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Cercetarea in §tiingele informarii si documentarii
in Romania

—

Prof. Univ. Dr. Ernest Abadal
Facultat de Biblioteconomia i Documentacié (Universitat de Barcelona)

abadal@ub.edu | http://bd.ub.edu/publabadal

Charles Williamson, director al publicatiei 7he Library Quarterly, a scris in anul 1931
textul intitulat “The place of research in library service”. A fost primul articol publicat in
aceastd revistd prin care, in felul acesta, dorea si clarifice interesul siu de a disemina lucriri de
cercetare in domeniul bibliotecilor si de a incepe si se specializeze in alte domenii stiintifice
recent apdrute in acei ani, precum erau formarea cadrelor didactice sau comunicarea, discipline
care de asemenea proveneau din profesii consolidate, dar al ciror scop era de a se fundamenta
in mediul academic si de a fi abordate intr-o manieri stiingifica.

Articolul mai sus mentionat descrie situatia cercetirii in domeniul stiintelor informarii
si documentirii din Statele Unite ale Americii din acel moment, subliniind citeva dintre
principalele sale caracteristici: absenta revistelor specializate in care si poatd fi publicate
diferitele studii de cercetare, numadrul scazut al cercetdrorilor, caracterul individual al lucririlor
de cercetare, oferta formativi scizutd cu privire la metodologia cercetarii, inexistenta unor
planuri de cercetare i lipsa resurselor economice (pentru burse, proiecte etc.).

De fapt, aceste caracteristici pot fi utilizate ca indicatori de evaluare pentru a cunoaste
gradul de dezvoltare al cercetarii unei anumite discipline dintr-o anumita tard. Vom considera
aceste caracteristici un punct de reper si le vom aplica in cazul Roméniei si, in felul acesta,
vom realiza o diagnoza generala cu privire la situatia actuald, oferind in acelasi timp cteva
indicii referitoare la posibile linii directoare ce vor conduce la imbunititirea cercetirii in acest
domeniu.

In primul rind, din punctul de vedere al revistelor stiintifice, constatim ci existi
deja un numir important de astfel de publicatii specializate, precum sunt Informare si
Documentare: Activitate Stiintifica si Profesionala, Revista roména de istoria cirtii, sau Revista
romand de conservare si restaurare a cartii, editate de catre Biblioteca Nationald, dar si alte
titluri semnificative ce abordeaza subiecte din acest domeniu cum ar fi Revista Romani de

Biblioteconomie si Stiinta Informarii. Cu toate ci este extrem de important si existe reviste
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destinate mediului academic si profesional din tara, este cel putin la fel de important ca
publicarea studiilor, a cercetarilor etc., sa se realizeze si in reviste internationale pentru ca astfel
sd devina cunoscut si la nivel international modul cum evolueazi domeniul in Roménia.

In al doilea rind, numirul cercetitorilor acestui domeniu este de asemenea in crestere,
fapt demonstrat si de cele 13 articole care se publica in volumul de fata i avind o tematica
foarte variata (formarea profesionali continud, serviciile de referinte, depozitul legal, bibliotecile
digitale, accesibilizarea informatiei si a serviciilor de biblioteca, tehnologia RFID etc.), fapt care
demonstreazi un grad incipient de specializare. In ciuda acestei cresteri numerice, constatim
cd in Roménia nu este frecvent lucrul in grupuri de cercetare, o tendinta generala in toate
disciplinele stiingifice, care permite abordarea problematicii cu o mai mare profunzime si
acuratete.

In al treilea rind, existenta unui program doctoral ce include si acest domeniu in
cadrul Facultitii de Litere a Universitatii din Bucuresti, dar si a altor cursuri academice de
specialitate, constituie o piesi-cheie pentru dobandirea metodologiei stiintei, acestea incepand
deja s produca rezultate pozitive.

Pentru a finaliza evaluarea, nu putem pierde din vedere planificarea si resursele
economice. Cresterea si dezvoltarea activititii de cercetare in domeniul stiintei informarii
si documentirii va depinde de asemenea, in mare misurd, de crearea si implementarea de
programe de sprijin pentru cercetare (burse, proiecte de cercetare etc.) care sa aibd o minima
dotare economica, permitdnd consolidarea si dezvoltarea liniilor de cercetare care au fost
initiate. Aceasta este o actiune care depinde in mod fundamental de administratia publica
(ministere si organisme de cercetare ale térii).

In orice caz, continuitatea si calitatea care se desprind din articolele prezentate, scot
in evidenta o serie de cercetatori foarte capabili si la curent cu noile tendinte ale domeniului
stiintei informarii si documentdrii i care construiesc un viitor promititor pentru dezvoltarea

cercetirii acestui domeniu in RomaAnia.

WILLIAMSON, Charles C. The place of research in library service. In: the Library Quarterly,
vol. 1, nr. 1 (January 1931), p. 1-17.
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Biblioteca: institutie, organizatie
si domeniu al cunoasterii

Drd. Tabita Chirita
Serviciul Cercetare. Dezvoltare, Biblioteca Nationali a Roméiniei,

Bd. Unirii, nr. 22, sector 3, Bucuresti. E-mail: tabita.chirita@bibnat.ro

Cand omul a descoperit ci poate si foloseascd un suport mobil, transmisibil si accesibil
pentru a tezauriza prin intermediul semnelor idei, stiri, cunostinte, putem presupune ca a ficut-o
din ratiuni practice, pentru a transmite cuiva aflat la distantd in timp si spatiu toate acestea.

Suportul mobil impreund cu semnele care exprima productia intelectuald a unui om
sau a unui grup de oameni fac impreuna un tot pe care il vom numi in continuare document,
indiferent de suport, de forma semnelor si de tehnica utilizatd pentru inscriptionarea acestora
pe suport. Atunci cAnd oamenii au inceput s pund mai multe documente la un loc, pentru a
fi pastrate si accesate, putem spune cd a aparut ideea de bibliotecd.

Biblioteca a indeplinit de-a lungul timpului functia de memorie a culturii unei
comunitdti umane. Este rezultatul unui act deliberat, a unei actiuni constiente si care necesitd
un anumit efort din partea celui sau a celor care si-au propus sa o creeze.

Biblioteca — memorie documentard a unei comunititi a insotit omul de-a lungul
vietii sale de homo sapiens, sprijinind evolutia sa intelectuald. Fard péstrarea a ceea ce a gandit
o generatie si preluarea de citre urmdtoarea generatie a tuturor cunostintelor, a productiei
culturale a unei epoci, este greu si ne imagindm evolutia in timp a cunoasterii. Mitul lui Sisif
transpus asupra unei intregi civilizatii oglindeste foarte bine drama unei societiti umane fira
memorie.

Cataclismele naturale, precum si dezastrele produse prin vointa omului care au dus
la pierderea partiala sau totald a unor mari biblioteci — ceea ce a insemnat pierderea partiald
sau totala a unor documente create de o comunitate intr-o anumitd perioadd de timp —
sunt tot atitea momente de sincopd in evolutia comunitatii respective, iar in unele cazuri
chiar a omenirii in ansamblu. De la inventarea primelor forme de scris (cca. 3200 i.H.) si
pAnd astdzi existd pentru omenire foarte multe zone albe ale istoriei cultural stiingifice.

Lucrarea de fata isi propune si analizeze biblioteca din trei perspective:

* biblioteca privita ca institutie;
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* biblioteca privitd ca organizatie;

* biblioteca privita ca domeniu al cunoasterii.
I. Biblioteca privita ca institutie

Biblioteca privitd in evolutia sa confirmi existenta unor elemente stabile in timp
privitor la regulile care ii conferi statutul de biblioteca. De la literele sipate in piatri, la textele
gravate in tiblitele de ceramica arsa, pana la cartea tipdrita si mai nou la ebook, trecind prin
diverse suporturi ale documentelor: piatrd, ceramici, piele, papirus, pergament, hartie sub
diverse forme, suport electronic si de la idiograme, scriere cuneiforma, la literele scrise de mana
scribilor, ajungind la litere tiprite si mai nou la litera in 8 biti nu a existat nici o perioada
si nici un continent care si nu posede biblioteci — un loc unde erau depozitate documente
produse de un grup de cunoscitori ai scrisului spre a fi accesibile reprezentantilor comunititilor
care au abilitatea de a citi.

Aceastd continuitate a existentei bibliotecilor — de cel putin 4.000 de ani — fird ca o
biblioteci in sine — o bibliotecd — organizatie sd supravietuiasca mai mult de citeva sute de ani,
ne duce cu gindul la existenta unor legitti spontane care fac posibild aparitia si perpetuarea
acestor organizatii fird ca sa existe obligatoriu comunicare in timp si spatiu a informatiei legata
de acestea. Le intilnim in lumea antici in Egipt, in Babilon, in Grecia, in Mesopotamia, dar
si in China, Mexic, practic peste tot unde omul depiseste era neolitica. Oamenii de pe intreg
globul au simtit nevoia si transmitd informatii, cunostinte, impresii in mod coerent citre
semenii lor i acest lucru s-a realizat creind documentele, adunindu-le la un loc si ficindu-le
accesibile in diverse moduri.

Institutia este definitd printr-un set de reguli formale si informale. Aceste reguli sunt
diferite de structurile organizationale [1]”.

In conformitate cu teoria existentei institutiei (1) ca entitate diferitd de cea a
organizatiei considerim ca existd elemente cu ajutorul cirora putem demonstra ci biblioteca
este o institutie. In rindurile ce urmeazi vom analiza biblioteca din perspectiva institutiei.

Conform teoriilor referitoare la institutie (1) ,Institutiile sunt reguli care constring
interactiunea”. Regulile la care se referd definitia de mai sus sunt acelea care fac posibila
interactiunea, fac posibila existenta interactiunii. Ele apar spontan in procesul evolutiei unei
societiti umane. Chiar daci la un moment dat aceste reguli sunt adoptate de o organizatie
legiuitoare, existd o diferenti intre regulile inventate de om — pe care le vom numi in continuare
reglementiri — si regulile aparute spontan in procesul evolutiei societitii umane — ,Articulatiile

fine ale regulii sunt glefuite insa printr-un proces de evolutie spontani. In contrast cu regulile,



Informare si documentare: activitate stiintifica si profesionali

reglementirile sunt ficute de citre oameni. Adesea ele incearca si mearga chiar impotriva
curentului creat de evolutia spontana [2]”. Aceasta precizare ne ajutd sa facem distinctia necesara
intre regulile care definesc o institutie — reguli apdrute spontan, si regulile si reglementarile care
fac posibila existenta si functionarea unei organizatii — reguli create si adoptate de om. Regulile
spontane apar in anumite conditii sociale si dispar atunci cAnd dispare societatea care le-a facut
posibild aparitia sau cind dispar factorii sociali care determina existenta acestor reguli. Este
evident cd odati cu regulile dispare si institutia care era definitd de acestea. Pentru a demonstra
cd biblioteca este o institutie, ne propunem si rispundem la doua intrebiri:

1. Care este contextul necesar care face posibila existenta institutiei numita biblioteca?

2. Care sunt regulile, constrangerile care s-au pastrat de la prima biblioteca pana astizi
si care ne permit, conform teoriei institutiilor, sa spunem ci biblioteca este o institutie?

1.Contextul existentei institutiei biblioteca.

Ce anume ar trebui sa existe pentru a exista o biblioteca?

a) existenta unui sistem coerent si unitar (cod) pentru o populatie de a transmite
informatii, cunostinte, creaii literare si a unui suport care asigurd transmisibilitatea nealterata,
in timp si spatiu, a acestor produse (existenta, deci, a documentului indiferent de cod si suport).
Aparitia documentului este o premisd importanta a aparitiei bibliotecii.

b) existenta unei productii culturale (religioase, artistice, intelectuale, economice etc.).

Momentul in care se presupune ci a fost posibila aparitia bibliotecii este reprezentat de
aparitia primelor colectii de documente — nu poate fi fixat in timp cu precizie acest moment,
dar este considerat ca fiind sfarsitul erei preistorice si inceputul erei istorice [3].

2. Care sunt regulile, constringerile institutiei numita generic biblioteca, pornind de
la definitia institutiei ca fiind ,un set de constringeri care face posibili un anumit tip de
interactiune”?

I. Mai multe documente sunt adunate, depozitate si conservate pe termen limitat sau nelimitat

I1. Aceste documente sunt accesibile unei comunitati.

Doua constringeri si doud precizari:

* ce inseamna rermen nelimitar? Atunci cAnd e vorba de un document ne referim la
dezideratul de a pastra documentul atita timp cat el existd ca atare, deci isi pastreazd integritatea.
In timp, notiunea de integritate a unui document a cipatat mai multe sensuri: integritate fizici
si asa-zisa integritate morald. Integritatea fizicd se refera la integritatea suportului si a codului
inscriptionat pe acest suport avand in vedere posibilitatea uzurii fizice in timp a documentului.
Integritatea morali se referi la integritatea din punctul de vedere al asa-numitei uzuri morale (a
valabilitatii cunostintelor, a informatiilor pe care le cuprind aceste documente).

* accesibilitatea se referd la accesibilitatea potentiali. Informatii referitoare la cine si
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cum poate accesa documentele nu privesc institutia. Institutia reglementeaza doar potential
accesibilitatea si nu gradul de accesibilitate.
Referitor la denumirea institutiei — aceasta este o conventie. Putem folosi orice termen

pentru o institutie care este definitd de constringerile (regulile) I si II.
Concluziile capitolului I

Ceea ce stim pana in acest moment este ci cele doud reguli, constrangeri care definesc
institutia biblioteca si-au péstrat valabilitatea de-a lungul a cel putin 4.000 de ani, perioada in
care factorii politici, sociali si economici au adus multe schimbari in evolutia societatii umane.
Intrebarea la care incercim si rispundem acum este daci ultimele schimbiri produse de un
dinamism fira precedent al evolutiei societitii umane, a schimbirii, am putea spune chiar
bulversarea valorilor acesteia, produsa de evolutia tehnologica de ultimi ord au schimbat cu
ceva institutia biblioteca, mai precis cele doui reguli care au rezistat timp de peste 4.000 de ani.

Institutia biblioteca reglementeazi in fapt necesitatea existentei memoriei
documentare si a accesibilititii acesteia. Ceea ce se intdmpla acum in lume nu pune in
discutie aceste doud necesititi fundamentale ale vietii intelectuale a omului. Omul continui
sa creeze, sd cerceteze, si acumuleze cunostinte, informatii, opere artistice si sa doreasca si azi
ca si acum 4.000 de ani si le transmitd implicit §i explicit in timp si in spatiu semenilor sai.

Conform teoriei a lui Popper, putem declara ca enuntul ,,biblioteca este o institutie
perend” este adevirat si riméine adevarat pind cAnd va apirea un argument care si nege acest
fapt. Realitatea ne-a demonstrat, pAnd acum, existenta institutiei biblioteca in toate culturile

care utilizeaza documentul ca mijloc de transmitere a creatiei culturale a comunitigii.
I1. Biblioteca priviti ca organizatie

,Caracteristica organizatiei este munca in echipd pentru atingerea unui scop al
organizatiei [4]”.

Organizatia este materializarea, punerea in practici a tendingelor date de o institutie, acele
interactiuni care sunt asigurate prin regulile institutiei. Regulile care definesc institutia biblioteca nu
se referd nici la resurse, nici la regulamente, nici la logistica sau managementul bibliotecii, se referd
doar la acele reguli care dau in societate tendintele existentei organizatiei. Cu alte cuvinte, apare
dorinta societitii de a avea o bibliotecd, apare nevoia societatii de a tezauriza si a accesibiliza. Modul
cum acest lucru se va materializa este dependent de alti factori decit cei care fac posibila existenta

institutiei [5], altele sunt resorturile care duc la aparitia si dezvoltarea unei organizatii.

10
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Biblioteca, din perspectiva organizatiei este o colectie de documente grafice accesibile
utilizatorilor. Principalele activitati din cadrul unei biblioteci sunt colectionarea, conservarea
si organizarea colectiilor in vederea accesibilititii optime a documentelor pentru utilizatori.
Pentru primele biblioteci nu exista distinctie intre biblioteci si arhive. Aceastd distinctie este
relativ noui [6].

Un pionier al biblioteconomiei si stiintei informarii, indianul S. R. Ranganathan a
propus cinci legi care definesc biblioteca si fac distinctia dintre biblioteca si alte organizatii
info-documentare. El foloseste termenul generic de carte pentru document de bibliotecd. Vom
prezenta mai jos cele cincilegi aga cum le-a propus Dr. Ranganathan la inceputul secolului trecut
[7]: 1. ,Cartea este pentru uz’; 2. ,Fiecare carte utilizatorul ei”; 3. , Fiecare utilizator cartea sa”
4. ,Salveaza timpul utilizatorului”; 5. ,Biblioteca este un organism in dezvoltare”.

Legea nr. 1 face distinctia dintre organizatii ale sistemului info-documentar — distinctia
dintre bibliotecd §i muzeu — Documentele unei biblioteci sunt pentru uz, in timp ce exponatele
unui muzeu sunt obiecte expuse spre contemplare.

Legea nr. 2, pe de o parte, face distinctia dintre biblioteca si librarie — achizitia in
cadrul unei biblioteci se face avind ca reper nevoile reale de informare ale utilizatorului si nu
legile pietei care pun pe primul plan interesul ca marfa si fie vindutd si nu ca marfa si fie
utila, pe de alta parte legea nr. 2 arati faptul ci biblioteca trebuie si cunoasci atit comunitatea
careia i se adreseazd, precum si potentialii utilizatori si in acelasi timp isi asuma misiunea ca
documentul sd ajunga la utilizator.

Legea nr. 3 instituie valoarea serviciului de referinte, a serviciilor oferite de biblioteci.
Aceste servicii trebuie si tind cont de unicitatea omului care intrd in bibliotecd, de pregitirea
lui, de nevoile lui etc.

Legea nr. 4 sintetizeazd directia spre care trebuie si conveargi eforturile organizatiei ca
un tot, precum si care este masura eficientei unei biblioteci.

Legea nr. 5 vorbeste despre schimbirile la care este supusi continuu biblioteca,
la modul inovativ in care trebuie ganditd, la modul cum trebuie si rispunda pas cu pas la
schimbirile continue care au loc in comunitatea pe care o serveste.

Cele cinci legi vorbesc despre existenta unor principii care riméin valabile in timp,
tocmai pentru ca reusesc sd cuprinda in spiritul lor trecerea acestuia cu tot ce poate aduce el.

Orice organizatie este conditionatd de diversi factori care fac posibila existenta si
functionarea sa. Printre cei mai importanti sunt factorii politici, economici si sociali. Vom lua
in discutie acesti factori in corelatie cu organizatia biblioteca pe care o vom numi in continuare

— biblioteca. Conditiile care au favorizat aparitia si dezvoltarea bibliotecilor sunt [8]:
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Conditiile sociale:
produc importante cantititi de documente care impun un sistem din ce in ce mai sofisticat de
regasire a informatiei;

* educatia nu numai ci impune utilizarea bibliotecii pentru a sprijini invatiméntul,
dar intensificarea activititii de formare duce la marirea numarului de documente produse;

* stabilitatea vietii, existenta timpului liber al populatiei, dimensiunile familiilor si ale
populatiei sunt factori importanti in aparitia si dezvoltarea bibliotecilor.

Conditiile economice:

* dezvoltarea bibliotecilor este direct proportionald cu resursele consumate, drept care o
economie sindtoasi, o comunitate prospera isi poate permite o finantare adecvatd pentru biblioteci;

* 0 economie bine dezvoltatid impune un sistem sofisticat al pastrarii si regasirii informatiei;

* biblioteca devine un instrument important al economiei, atit ca depozit de
documente, cit si ca sursi documentard pentru cercetarea care este principalul suport al
dezvoltirii tehnologice;

* prosperitatea economici favorizeazi productia de documente.

Conditiile politice — factor decident pentru existenta si evolutia bibliotecilor. Pe cét
de stabild in timp a rimas institutia biblioteca, pe atat de fragild este organizatia biblioteca.
In perioadele tulburi ale istoriei, arderea si distrugerea templelor si a bisericilor, precum si
distrugerea bibliotecilor au fost elemente importante in programul de lupti al unei comunitati
impotriva altei comunitdgi, sau a luptei intre factiunile unei aceleiasi comunitigi.

Atat regimurile politice democratice, cit si cele dictatoriale folosesc biblioteca pentru
a-si propaga ideile, pentru a face cunoscute puncte de vedere mai mult sau mai putin progresiste,
pentru a indeplini politici culturale, pentru a propaga cunoasterea specifici epocii, pentru a avea
o0 bazd de date documentara care sa ii serveascd in exercitarea functiilor politico-administrative,
pentru a face cunoscute legile si documentele oficiale. Accesul la cunoastere, precum si
manipularea cunoasterii se realizeazi pe ciile de acces la informatii, drept care biblioteca de-a
lungul timpului a fost un instrument politic important. Arderea cartilor reprezinti imagini ale
tuturor revolutiilor lumii. Distrugerea memoriei unui popor este mai sigura decat distrugerea
fizica a acestuia atunci cAnd se urmdreste pierderea identitatii sale.

Decizia finantarii bibliotecilor va depinde totdeauna de conditiile economice de care
dispune o comunitate, dar va fi o decizie politica.

De-a lungul istoriei, biblioteca a servit ideologiilor religioase, politice, sociale etc.
Folosirea bibliotecilor in scopul sustinerii ideologice a sistemelor totalitare este un exemplu

limitd de folosire ideologici a bibliotecilor. Chiar atunci cAnd vorbim de biblioteca publica
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de astizi care in majoritatea cazurilor are prin program neaderarea la ideologiile politice sau
religioase, nu putem si nu sesizim ca principiile care guverneazi organizarea bibliotecilor
publice ale unor tiri moderne cu traditie democratici sunt rezultatul ideologiei liberale [9] care
avea si are drept scop participarea pe scara larga a cetdtenilor la actul decizional, ceea ce necesita
automat o ridicare a nivelului de pregitire a comunitatii si deci se impune de la sine necesitatea
accesului egal la informatii si cunostinte.

,Bibliotecile nu sunt doar depozite de carte. Ele sunt mijloacele de organizare a
cunostintelor si [...] de control al acelor cunostinte precum si de restrictionare a accesului la ele.
Ele reprezintd simboluri ale puterii politice si intelectuale si sunt departe de a fi sedii inocente
fata de conflicte si opozitii. E greu de crezut ci atit de multe dintre bibliotecile noastre au fost
construite pe modelul de fortireatd numai din motive de securitate [10]”.

Este de subliniat faptul ci deciziile privind organizarea si functionarea bibliotecilor
au fost si rimén decizii de natura politica, fiind influentate i de alti factori dintre care cel
economic si cel social sunt cei mai importanti.

Intre o biblioteci din secolul al XIV-lea i.H. si o biblioteci de astizi exista diferente
majore. Dar diferente exista si intre o biblioteca din Romania si una din Franta, precum si intre
biblioteca judeteand din Brasov si biblioteca judeteana din Iasi etc. Ceea ce vrem si sugerim cu
aceste exemple este faptul ca o organizatie diferd in timp si spatiu de o altd organizatie similara.
O organizatie de fapt este unica. Existid reguli, dar si reglementari specifice acestora: aproape in
fiecare tara existd o lege a bibliotecilor, existd standarde conform carora se desfasoara activitatile
specifice, dar resursele umane, financiare si logistice sunt diferite de la o organizatie la alta.
Fiecare organizatie are un management propriu si un regulament propriu. Si in mod special
fiecare biblioteca are personalul siu si utilizatorii sdi. Dependenta organizatiei de resurse, de
nevoile societatii, face ca o organizatie si aiba o viatd finitd. Istoria este plind de exemple de
biblioteci care au aparut la un moment dat si au disparut prin: voinga politicd a unor decidenti,

in urma unor calamitati sau au disparut lent din lipsd de resurse.
Bibliotecile antice

Daci ne intoarcem in timp, primele organizatii de tip biblioteca apar sub forma unor
colectii ale templelor pe care le intdlnim atat in Egipt, cit si in Babilon inainte de 2000 i.H. [11].
Atunci cind numirul documentelor a depasit o duzina sau doua, a fost necesari o logici a aranjirii
pentru asigurarea usurintei in accesarea acestora. Primele colectii de documente [12] au fost:

a) colectii ale templelor — colectiile contin: texte de naturi religioasi — legi sacre, texte

care povesteau despre divinitate, despre actul creatiei, texte care stabileau regulile ritualurilor
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etc. Aceste documente erau in grija unui preot. Au existat asemenea colectii de templu in lumea
antica in Egipt, Babilon, Mesopotamia, Palestina, Grecia, Roma.

Existau texte care erau: cioplite in piatrd, inscriptionate pe piele, cupru sau alami, gravate in
ceramicd transformata ulterior in carimida arsi etc.

Attt cei care stiau sa scrie, cAt si cei care accesau aceste documente — cei care stiau sd
citeascd, erau putini la numir.

b) arhive administrative — acestea contineau informatii legate de taxe, tributuri,
datorii, acte de proprietate transcrise etc. Aceste informatii pastrate asigurau buna intelegere
intre proprietari. Mai existau reglementiri, legi, decrete care erau publicate §i prezervate.
Raporturile dintre rege si vasalii acestuia erau stabilite in scris — atat la facerea cit si la desfacerea
relatiilor de vasalitate. Toate aceste colectii administrative au devenit la un moment dat colectii
de bibliotecd, constituind o baza importantd a viitoarelor izvoare istorice.

In momentul in care civilizatia umani a ajuns si aibi biblioteci de templu si colectii
administrative, aceasta a facut si trecerea de la schimbul de produse (barter) la tranzactia de
produse utilizind banii. Odata cu aparitia banilor, au aparut si alte tipuri de colectii:

©) colectii referitoare la diverse indeletniciri — date referitoare la diverse tranzactii,
afaceri comerciale, date despre calarorii etc.

d) documente de familie sau genealogice — diverse familii care se considerau
importante pentru comunitate isi ficeau o arhivd a familiei pentru a fi transmisa urmasilor,
de asemenea existd comunititi care au un reprezentant (de cele mai multe ori preot) care
consemneazd in jurnale evenimentele mai importante ale comunitidtii spre a fi cunoscute de
urmasi: nasteri, morti, rizboaie, molime etc.

Despre colectiile de templu, despre celelalte colectii denumite si proto-biblioteci, despre
istoria bibliotecilor cu tipurile de scriere si cu diverse tipuri de suporturi ale documentelor,
precum si modul lor de evolutie de-a lungul timpului ne vorbesc pe larg tratate deosebit de
documentate de Istorie a bibliotecilor. Ceea ce incercim in continuare si prezentim este o
schemd simplificatd a momentelor cele mai importante ale evolutiei organizatiilor numite
biblioteci, care sa ilustreze continuitatea institutiei biblioteca si traseul organizatiilor supus
eroziunii vremurilor si al factorilor care construiesc si distrug cu o forta implacabila organizatii,
imperii, culturi.

Una dintre bibliotecile antichitatii este cea despre care vorbeste Diodore (Diodore
de Sicile (00902-0020? 1.H). Histoire universelle de Diodore de Sicile. 1737). Biblioteca este
datatd in perioada de domnie a regelui Egiptean Ramses al II-lea cunoscut si cu numele de
Ozymandias (1279-1213 i.H.). Biblioteca se afla intr-un palat magnific si pe frontispiciul ei

»

scria: ,,Les remédes de I’ame [13]
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Cea mai cunoscuta biblioteci a antichitatii este Biblioteca din Alexandria Egiptului.
In anul 284 i.H. — Prolemeu I a fondat Biblioteca din Alexandria. Clidirea a fost terminati
in timpul lui Prolemeu II. Colectia bibliotecii se constitue pornind de la biblioteca particulara
a lui Aristotel. Existd convingerea ci a fost si cea mai mare biblioteci a antichitatii. Avea in
pastrare in jur de 500.000 de rulouri [14]. In Biblioteca din Alexandria, Calimach, bibliotecarul
ei, elaboreaza ,in perioada (240-210 i.e.n) cea mai veche lucrare de bibliografie — catalogul
bibliotecii din Alexandria: Tabelele operelor si scriitorilor ilustri din biblioteca din Alexandria
[15]”. Aceasta listd a cirtilor existente in biblioteca din Alexandria nu a fost conceputi ca o
bibliografie ci mai degraba ca o listd care semnala cirtile existente in biblioteca insotita de
elemente biografice ale autorilor acestora. Izvoare istorice ne vorbesc despre o impirtire in
zece domenii ale cunoasterii: poezie, teatru, drept, filosofie, istorie, oratorie, medicing, stiinge
matematice, stiinte naturale, miscellanea.

in bibliotecile antice lucrau scribi care copiau opere religioase, stiintifice, dramatice,
poetice, filosofice etc., care erau pistrate apoi in biblioteci. In biblioteca din Alexandria lucra
de asemenea un grup de savanti care studiau corectitudinea si autenticitatea copiilor realizate
de citre scribi.

Despre cum ardtau si cum erau depozitate documentele in perioada anticd ne vorbeste
autorul lucririi History of libraries in the Western Word [16] care descrie mai intii pe scurt
procesul tehnologic de realizare a rulourilor:

»,Dupd ce manuscrisul era scris pe papirus, se lipea la capitul de sfarsit pe o bard
cilindrica din lemn, metal sau fildes, si era rasucit in jurul barei. Ruloul era pus intr-un cilindru
din ceramicd, metal, fildes sau piele. O nota referitoare la continut si eventual la proprietar era
lipitd pe cilindru. Cilindrul mai putea avea diverse ornamente”.

Aceste rulouri puteau fi pistrate in colectiile mici in vase de ceramica, iar in cazul unor
colectii mari erau depozitate in ,giurile de porumbel” care se aflau pe peretii bibliotecii.

Aproximativ la fel aritau si documentele scrise pe pergament — facute din piele de
oaie sau capri foarte tAnird. Pielea era mai durabild decat papirusul. Papirusul era mai poros si
permitea scrisul pe o singurd parte. Pergamentul a fost utilizat incepand cu secolul IT 1. H.

Al treilea material ca popularitate a fost ceramica pe care au fost inscriptionate texte
folosindu-se semnele cuneiforme, scrise pe coloane verticale avind mai multe fete. Dupa
scriere, ceramica era arsd. Rezistenta sa la factorii de mediu a ficut ca aceste documente sa
reziste mai bine decat rulourile de papirus sau pergament. Aceste tiblite erau péstrate in coguri
sau pe rafturi.

In concluzie, ne putem imagina o biblioteci antici formati din inciperi cu pereti

cu gduri cilindrice in care erau depozitate tuburile cu papirusuri §i pergamente, cu rafturi
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pe care se aflau tablite de ceramicd arsd si incdperi pline cu cosuri in care se aflau tuburile
cu papirusuri sau pergamente si tablite de ceramica arsa. Personalul bibliotecii era compus
din bibliotecari, dar activitatea de biblioteci era legata si de scribul care copia documente ce
urmau sa faca parte din colectiile bibliotecii. Pe langi Biblioteca din Alexandria lucra o echipa
de savanti printre care se afla si Eratostene care si-a luat numele de Philologos. Ei comparau
textele diverselor manuscrise (copii ale aceleiasi opere) pentru a stabili erorile aparute de la o
copiere la alta. Astfel, filologia era ,un set de norme dupd care si se stabileasci numitorul comun

al metamorfozelor suferite de textul trecut prin mdinile copistilor vreme de secole [17].
Bibliotecile Evului Mediu

Ne referim la: bibliotecile bizantine, bibliotecile musulmane, biblioteci manastiresti,
biblioteci ale universititilor din perioada Renasterii. Descoperirea tiparului este un moment
deosebit de important pentru organizatia numita bibliotecd. Alituri de descoperirea hirtiei,
descoperirea tiparului a dus la o schimbare a aspectului, a structurii, a conceptului de biblioteca
— momentul aparitiei tiparului si al hartiei poate fi comparat ca schimbare de paradigma,
pentru biblioteci, cu momentul aparitiei scrisului.

Bibliotecile Evului Mediu sunt legate de aparitia crestinismului. Apare codexul care
era fabricat din papirus sau pergament — un pachet de coli care erau legate pe o parte. In secolul
al IX-lea d.H. papirusul si pergamentul au fost inlocuite de hértia din bumbac.

a) Bibliotecile bizantine: Biblioteca imperiald fondata de Constantin cel Mare in
secolul al IV-lea a urmat aceeasi soarti ca si a Bizantului, a supravietuit tot Evul Mediu pana
in anul 1453 cind a fost capturata, odata cu orasul, de Imperiul Otoman. Colectiile bibliotecii
contineau cirti crestine, cirti apartinind clasicilor latini §i greci. Biblioteca avea aproximativ
7.000 de carti in anul mortii imparatului Constantin cel Mare. Istoria acestei biblioteci este o
radiografie a istoriei convingerilor religioase, culturale ale regilor care au urmat. De exemplu,
imparatul Iulian a incercat s rastoarne crestinismul, drept care a dat ordin si fie distrusd o
parte dintre cirtile bibliotecii imperiale, dar a constituit o biblioteca de literatura clasici in
Antiohia si a donat propria sa colectie de carti bibliotecii imperiale. A urmat Teodosiu al II-lea
care a marit colectiile bibliotecii ajungind la 100.000, dar biblioteca a cunoscut un declin sub
Leon I. O parte dintre cirtile religioase avea imagini cu teme religioase. Acestea au fost distruse
in perioada iconoclastului fiind considerate pagane. Astfel, in secolul al VIII-lea biblioteca
ajunsese la 35.000 de carti. Biblioteca si-a urmat destinul alituri de destinul imperiului.

Organizatiile biblioteci urmeaza destinul istoric al societitilor umane care sunt

responsabile de aparitia, de dezvoltarea dar si de distrugerea lor. Numeroase alte biblioteci
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s-au constituit din carti copiate dupa cirtile bibliotecii imperiale. Astfel influenta bizantind s-a
extins din Ceylon in Paris, din Spania in Moscova. Ministirile Armene imprumutau carti din
Constantinopol. Musulmanii — dusmani pentru 800 de ani ai Constantinopolului — pani la
ciderea Bizantului, imprumutau cirti de literaturd, stiinte politice, filosofie, artd, educatie din
Bizant si le copiau. Dupa ciderea Bizantului o parte dintre cirtile bibliotecii a fost distrusi, dar
multi dintre soldatii turci au realizat ca ele reprezinta o valoare si prin urmare o buna parte a
acestor carti a fost salvata si apoi vinduta.

In aceeasi perioadi a Evului Mediu, in Bizant apar biblioteci academice, apar manistiri
pe muntele Athos, dar si biblioteci in aceste manastiri.

b) Bibliotecile musulmane: In acelasi timp in care Bizantul isi urma drumul siu —
civilizatia crestin avind evolutia sa, — civilizatia musulmani isi urma si ea propriul destin in
care bibliotecile si-au gisit locul si menirea chiar daci Mahomedanismul a considerat la inceput
cd nu are nevoie decit de o carte — Coranul. Primul centru musulman a fost in Damasc.
Aici dinastia Umayyd (661-750) a promovat invitatura si a infiintat o biblioteca regald care
cuprindea deopotriva arhiva religioasa si arhiva statului. Dupd anul 690, arhiva a fost separata
de operele literare, religioase. A apirut, deci o Casd a arbivelor si un Palat al bibliotecii. A urmat
perioada 750-1050 in care capitala a fost mutatd la Bagdad, unde civilizatia musulmana a
cunoscut o inflorire remarcabild, astfel ca universititile din Bagdad cu biblioteci, laboratoare,
serviciu de traducere si un observator astronomic atrigeau studenti din Spania pana in India. Un
aspect interesant al colectiilor bibliotecilor musulmane era varietatea subiectelor documentelor
continute. Copistii copiau si traduceau orice carte, oricare ar fi fost subiectul (in afara celor
religioase), din orice limba — greacd, latind, sanscrita, egipteand, hindusi, francezi etc.

¢) Bibliotecile mianistiresti: Cea mai veche manistire despre care se stie ¢ avea o
colectie micd de cirti religioase este cea fondata de Sfantul Pahomie in Egipt (292-345 d.H.) in
Tabeida de Jos. Existau reguli stricte referitoare la locul si timpul cAnd cilugirii puteau si aiba
acces la aceste cirti.

O scrisoare a unui calugir din manistirea Pelusium, tot din Egipt (datata cu aproximatie
intre anii 390-450) vorbeste despre ,,0 achizitie de carte de literatura greaca si latind, precum si
de texte religioase [18]”.

Cassiodorus (485-585) a fost un om politic si scriitor roman. A fost secretar la curtea
lui Theodoric cel Mare, in perioada de dominatie ostrogota a Imperiului Roman. El a infiintat
pe piménturile sale mandstirea Vivarium unde a organizat o scoala teologica superioara, si a
creat o mare bibliotecd, unde a organizat copierea de manuscrise profane si crestine si un cerc de
traducitori din limba greaci. Casiodor este initiatorul traditiei organizarii scriptoriumului (o sald

unde cilugirii copiau si studiau manuscrise) in cadrul ménastirii. Aceasta traditie a fost preluatd
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de benedictini si datoritd ei s-au pastrat in bibliotecile ministiresti colectiile care au asigurat

cunoagterea culturii greco-latine, a scrierilor crestine, precum si a preocupirilor pentru stiinta.
Bibliotecile din perioada Renasterii

Perioada Renasterii aduce cu sine dezvoltarea universititilor. Emblematice pentru
aceastd perioadd sunt bibliotecile universitare [19]. Un exemplu de bibliotecd universitard din
perioada Renasterii este biblioteca de la Sorbona. Colectiile acesteia erau impartite in doud
parti — colectiile de referinte care erau studiate numai in biblioteca si partea colectiei care
circuld intre studenti si profesori. O altd categorie de biblioteci este cea a bibliotecilor princiare
care se caracterizeazi prin colectii cuprinzind carti luxoase. In Florenta, Cosimo de Medici
doneazi colectia sa pentru a infiinta o biblioteci publici la care au acces cetatenii Florentei.

Bibliotecile Evului Mediu aveau tot mai multe codexuri si manuscrise legate cu diverse
tipuri de ferecituri §i tot mai putine suluri de papirusuri si de pergament care si ne aminteasci
de bibliotecile antichititii. Bibliotecile Evului Mediu aveau rafturi cu codexuri — manuscrise cu
coperte lucrate in fier, lemn i piele, dar si sisteme de depozitare pentru rulouri de papirus si
pergament. Pentru a avea o imagine completi a bibliotecilor evului mediu trebuie si nu uitim
faptul ca multe dintre bibliotecile manastiresti aveau pe langa sala de depozitare a documentelor
scriptoriumul — in general mici inciperi — unde erau copiate manuscrisele de catre calugiri.
Un moment important legat de carte este inventarea hrtiei. Hartia a fost inventatd in China
la sfargitul secolului I d.H. si ajunge si fie cunoscuta in Bagdad undeva la sfarsitul secolului al
VII-lea. Prima fabrica de hértie din Europa apare in Spania in jurul anului 1150.

Aparitia tiparului este un moment important pentru cultura lumii si pentru biblioteci.
Ca si hartia, tiparul a fost inventat in China la sfargitul secolului al VI-lea. Se presupune ca
acesta nu a fost foarte apreciat in China din cauza numirului mare al idiogramelor care ficea
greoaie utilizarea acestuia. Nu se stie dacd Johannes Gutenberg a cunoscut tehnica tiparului sau
a inventat-o. Ceea ce se stie cu precizie este faptul ca Europa a cunoscut tiparul prin Gutenberg,
care, in anul 1455, a tipdrit Biblia, cunoscutd pana astizi ca Biblia lui Gutenberg. Inventia s-a
extins rapid in Europa, astfel scriptoriumul a fost inlocuit de tipografii care au inceput prin a
tipdri cirti religioase si in scurt timp manuscrisele din biblioteci au ocupat tot mai putin spatiu
fiind inlocuite masiv cu o multime de carti tiparite. Copertele si legiturile devin mai simple,
cartea devine tot mai accesibila fiind produsa la scara industriala.

Colectiile bibliotecilor Evului Mediu sunt caracterizate prin dimensiuni mici, in
majoritate erau formate din carti religioase, gramatici si din clasicii greci si latini. Abia in

ultimele doud secole ale Evului Mediu creste numarul operelor semnate de scriitori locali.
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Imprumutul interbibliotecar nu este foarte cunoscut. Cirtile erau imprumutate
pentru a fi copiate. In manistiri existau, in general, programe stricte de lectura, iar organizarea
cartilor se ficea in primul rind in functie de colectii religioase si nereligioase. Bibliotecarul in

Evul Mediu era numit armanium, bibliothecarius sau custos librorum.
Bibliotecile moderne

Inainte de anul 1500, o carte importanti era disponibili in citeva sute de exemplare ale
manuscrisului si era cititd de cAteva mii de persoane.

Incepand cu anul 1500, dupi descoperirea tiparului, au loc schimbiri majore — in secolul
al XVI-lea in sensul ci peste o sutd de mii de carti diferite cu un tiraj mediu de 1.000 de exemplare
au fost tiparite numai in Europa si de asemenea a crescut numirul persoanelor alfabetizate.

Principalele tipuri de biblioteci specifice perioadei moderne au fost: bibliotecile

universitare, bibliotecile publice si bibliotecile nationale.
Bibliotecile universitare

Un exemplu care ofera o imagine asupra evolutiei si a schimbarilor suferite de bibliotecile
universitare in perioada moderni este cazul Bibliotecii de la Sorbona. Inainte de Revolutia din
1789, Biblioteca Universitard a Sorbonei avea aproximativ 25.000 de cirti si 2.500 de manuscrise.
In 1792 biblioteca este inchisa si cirtile sunt transferate citre la biblioteci publice, iar manuscrisele
citre Biblioteca Nationald. Universitatea Sorbona este redeschisi dupd domnia lui Napoleon.
Noua Biblioteci a Universitatii Sorbona a fost deschisa in 1861, iar in 1897 a fost mutata intr-un
spatiu nou care asigura 300 de locuri de lectura si doui depozite cu cinci etaje fiecare. Biblioteca
Universitdtii Sorbona functioneazi si astizi si are un fond de aproximativ 1.000.000 de volume.

Alte mari universitati ale lumii isi impletesc istoria cu istoria bibliotecilor universitare
arondate acestora: Oxford, Cambridge, Glasgow, bibliotecile universitare germane din Heidelberg,
Leipzig, Miinchen etc.

Bibliotecile universitare din Germania au avut o mare influentd asupra domeniului
biblioteconomic in a doua jumitate a secolului XIX-lea. Specialisti americani §i europeni ai
domeniului veneau si studieze in Germania. Specific sfarsitului secolului XIX si inceputului
secolului XX este rolul major al bibliotecilor universitare in sprijinirea cercetirii si a educatiei,
cresterea responsabilititii bibliotecilor universitare de a veni in intimpinarea cererilor tot mai

sofisticate si solicitante ale utilizatorilor.
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Bibliotecile publice

O biblioteca publica se defineste pornind de la cele doua sensuri:

1. o biblioteca este publicd daci este finantatd din bani publici (nu este privatd);

2. o biblioteci este publici daca este accesibild publicului larg.

Bibliotecile nationale sunt biblioteci publice in secolele din urma. Parte dintre ele
au debutat prin a fi biblioteci regale sau biblioteci nobiliare. De asemenea, multe dintre
bibliotecile universitare au revenit guvernelor si in ultimul timp sunt deschise publicului
larg. Pe de altd parte unele dintre bibliotecile particulare s-au deschis publicului larg sau
anumitor categorii de public.

Ce intelegem astazi prin bibliotecd publica?

Sunt biblioteci enciclopedice, care nu apartin doar plititorilor de taxe, fiind deschise
oricui doreste si le utilizeze. In mod particular, in Europa, biblioteci publice sunt considerate
bibliotecile municipale sau regionale. Aceastd restrictie apartine bibliotecilor sfarsitului
secolului XIX si se dezvoltd in special in secolul XX.

Bibliotecile publice au avut ca punct de plecare:

— un cadou al unei biblioteci private;

— transferul unor documente apartinind unei minastiri sau unei catedrale;

— o colectie profesionala.

Indiferent de forma de aparitie, bibliotecile s-au dezvoltat, in general, lent in perioada
1500-1900. Progreselor din perioade de prosperitate le urmau distrugerile din perioadele tulburi
(razboaie, conflicte religioase etc.). Bibliotecile publice erau amplasate, in general, in cladiri
sarace, dar puteau fi situate si in cladiri deosebit de somptuoase si erau pastorite, mai degrabi, de
persoane fird experienta si neinteresate decit de bibliotecari preocupati si se ocupe de ele.

In secolul al XVI-lea, multe orase isi organizau biblioteci care aveau mai degrabi colectii
de referinte amplasate in hale, sau diverse spatii publice.

Parisul, de exemplu, avea Biblioteca semipublici Mazarine si altele legate de biserici, insa cu
toate acestea, inainte de revolutia Francezi s-au ficut putine lucruri pentru serviciile de biblioteca
publici. In perioada 1789-1815 bibliotecile si institutiile de invigimént au cunoscut o adevirati
revolutie inceputi de revolutionari si continuati de Napoleon. In 1789, dupi inceperea revoluiei,
bibliotecile religioase si nobiliare au fost considerate bunuri ale statului — in acest context au
fost confiscate aproximativ 8.000.000 de cirti, care au fost puse in diverse depozite din diverse
puncte ale Frantei. Unele au fost distruse, o parte a ajuns la Biblioteca Nationald a Frantei si o
alta parte a devenit fond al unor biblioteci publice rispandite in toatd Franta, multe dintre ele

prost administrate. Incepind cu 1830, in multe orase au fost infiintate biblioteci municipale.
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Acestea aveau adesea colectii bogate, dar erau amplasate in spatii nepotrivite. In 1830 s-a
incercat experimentul, ca bibliotecile publice pentru adulti s fie amplasate in scoli, dar solutia nu
a prins in mod deosebit, adultii citeau cirtile pe care si le achizitionau sau pe care le imprumutau
de la biblioteci. Serviciile de lecturd publici nu au avut succes. Bibliotecile publice au cunoscut o
revigorare in secolul al XIX-lea. De exemplu, in 1904, un nou stimulent a adus in Franta Eugéne
Moral care a incercat sd introducd conceptiile anglo-saxone despre bibliotecile publice. Acest
lucru a crescut numarul si utilizarea bibliotecilor publice.

In Marea Britanie, a doua jumdtate a secolului al XVI-lea a inceput cu pierderile
bibliotecilor provocate de inchiderea minastirilor si inevitabil dispersarea colectiilor. Secolul
al XVII-lea a adus o revigorare a bibliotecilor universitare. Subscriptiile pentru biblioteci
incep in Anglia in secolul al XVIII-lea. Apar cluburile de lecturd unde un grup se asocia
pentru a avea o micd biblioteci. Membrii grupului plateau o taxa lunard sau anuala si

beneficiau in comun de biblioteci.
Bibliotecile nationale

In secolul al XVIII-lea se contureazi ideea de biblioteci nationali — colectii dedicate
oricaror carti, manuscrise sau alte documente care intr-un fel sau altul au legituri cu
mostenirea nationald. Aceste biblioteci nu au avut totdeauna o influenti la fel de mare ca alte
tipuri de biblioteci, de exemplu bibliotecile marilor universititi, dar au beneficiat de spiritul
nationalismului §i adesea au supravietuit si chiar au inflorit in momente de criza sau conflicte
cand alte categorii de biblioteci aveau de suferit [20]. Bibliotecile nationale includ biblioteci
regale, biblioteci particulare donate de proprietari, rimase fird mostenitori sau donate de
acestia, de asemenea biblioteci capturate in diverse momente istorice (rizboaie religioase,
revolutii sociale etc.). Sute de mii de publicatii se strAng in colectiile bibliotecilor nationale.

Biblioteca nationald a Marii Britanii — British Library [21] — In anul 1753 este
inaugurat departamentul colectiei de carti tipérite in cadrul British Museum departamentul.
De-a lungul a 200 de ani colectiile bibliotecii s-au extins gratie privilegiului sau de depozit legal
conform ciruia avea dreptul la o copie din cele mai multe documente tiparite in Regatul Unit
— nu numai cirti, dar si periodice, partituri, hirti — devenind una dintre cele mai mari colectii
din lume. La colectiile sale s-a adiugat biblioteca Oficiului de Brevete. Secolul XX a fost pentru
British Library perioada in care a fost evidentd necesitatea ruperii de British Museum. Actul
de infiintare a bibliotecii British Library a intrat in vigoare la data de 1 iulie 1973. Actul de
infiintare prevedea fuzionarea mai multor organizatii: Departamentul Biblioteca din cadrul

British Museum (care includea si Biblioteca Nationald de Referinte a Stiintei si Inventiilor
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— National Reference Library of Science and Invention), Biblioteca Centrala Nationald,
Biblioteca Nationali de Imprumut pentru Stiingi si Tehnologie. Tot atunci s-a pus si problema
necesitatii unei constructii noi. Demersul construirii noii cldiri a inceput in jurul anilor 1980,
iar biblioteca a fost inaugurata oficial de regina Angliei in iunie 1994, acelasi an in care British
Library a avut §i prima pagina web.

Biblioteca nationala a Frantei — Bibliothéque Nationale de France [22] — isi are
inceputurile in anul 1368, cand Charles V isi instaleaza la Luvru o bibliotecd ce cuprindea
917 manuscrise. Dupi moartea proprietarului colectia s-a rispandit. Regele Ludovic al XI-
lea (1461-1483) este fondatorul bibliotecii care avea sa fie Biblioteca Nationala a Frantei.
In a doua jumitate a secolului al XVI-lea trece, nu fird prejudicii, prin razboaiele religioase
din cea de a doua jumitate a secolului. Un decret dat de Francisc I in anul 1537 prevede
obligativitatea tipografiilor si a librariilor ca un exemplar din fiecare publicatie tiparita in
Regatul francez si fie trimisé citre biblioteca regala.

In timpul domniei lui Ludovic al XVI-lea biblioteca cunoaste o perioadi de
dezvoltare — ea fiind consideratd un instrument pentru slava acestuia. Biblioteca devenise
atit de mare, incit nu se mai putea baza pe memoria bibliotecarilor pentru a le gisi, astfel ca
in anul 1670 Nicolas Clement a inventat un sistem de clasificare — sistem care este valabil si
astazi. Abbe Bignon, numit bibliotecarul regelui in anul 1719 organizeazi biblioteca in cinci
departamente: Manuscrise, Cirti, Titluri si genealogii, Plici gravate si Colectii de stampe,
Medalii si pietre gravate.

In timpul Revolutiei din anul 1789 activitatea bibliotecii s-a bulversat — timp de
trei ani fiind suspendat Depozitul legal, dar au fost imbogitite colectiile prin confiscarea
unor biblioteci particulare, tot in aceastd perioada biblioteca regala devine bun al statului si
i se da numele de Biblioteca Nationald a Frantei. Napoleon continué dezvoltarea bibliotecii
care suferd din lipsa de spatiu. Prosper Mérimée scrie un memoriu referitor la modificarile
necesare pentru imbunitatirea organizarii Bibliotecii imperiale in urma ciruia Napoleon III
acordi fonduri pentru elaborarea Catalogului general de tiparituri. In anul 1988, presedintele
Frantei Fran¢ois Mitterand anunt intentia construirii unui sediu nou §i modern pentru BNE
Pe 15 decembrie 1996 a fost inaugurata noua cladire a celei mai vechi biblioteci nationale
din lume — Bibliothéque Nationale de France.

Biblioteca Nationala a Roméniei [23] — isi are inceputurile intr-una dintre cele mai
vechi si reprezentative biblioteci din Roménia — Biblioteca Colegiului Sf. Sava din Bucuresti,
deschisa pentru public in anul 1838. La deschidere biblioteca avea o colectie de aproximativ
1.000 de volume de carte francezi. Dupd Unirea din 1859, aceasta a obtinut statutul de

bibliotecd nationala, primind alternativ denumirea de Biblioteca Nationala si Biblioteca
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Centrali. In anul 1864, prin legea Reglementirilor publice, este numiti Biblioteca Centrald
a Statului, denumire i statut pastrate pind in anul 1901, cind este desfiintatd, iar colectiile
sale sunt transferate Bibliotecii Academiei Romine care primeste statutul de bibliotecd
nationald. In anul 1955 este infiintati Biblioteca Centrali de Stat. Dupi evenimentele
din decembrie 1989, la inceputul lunii ianuarie 1990 Biblioteca Centrala de Stat devine
Biblioteca Nationala a Romaniei.

Legea depozitului legal din 2 aprilie 1885 care prevedea ci ,fiecare tipograf este
obligat a remite din orice carte, brosura, ziar sau orice alta tiparire ce se va executa in atelierul
sau cte trei exemplare Bibliotecii Centrale din Bucuresti, Bibliotecii Academiei Roméne si
Bibliotecii Centrale din lasi [24]” este momentul congtientizarii in Romania a importantei
constituirii §i pastrérii patrimoniului national documentar. Functia patrimoniali isi stabileste
si in Rom4nia dimensiunea nationald.

Concluziile partii II

Toatd aceasta cronologie a incercat sia prezinte o evolutie in timp a organizatiei
numitd biblioteca. De-a lungul celor peste 4.000 de ani cat are istoria bibliotecilor au existat
diverse tipuri de biblioteci care s-au organizat in functie de tipul colectiilor, al comunititii
servite si a finantatorilor — factorului decizional privind asigurarea resurselor de functionare
a organizatiei. Supuse capriciilor istoriei — diversilor factori sociali, economici, politici etc.,
precum si calamitatilor naturale si catastrofelor de toate felurile, organizatiile au pierit i au
renascut, s-au pierdut colectii si s-au regasit. Istoria bibliotecilor a mers mani in mina cu istoria
omului stiutor de carte i adesea izvoarele istoriei au o singurd sursa — colectiile bibliotecilor
lumii — biblioteci de diverse tipuri, diverse dimensiuni, fiecare organizatie cu povestea sa.

Istoria bibliotecii ca organizatie cunoaste trei schimbari majore de paradigma care au
dus la schimbiri majore in functionarea i organizarea acestora.

Prima care a dus la aparitia documentului a fost descoperirea scrisului. Aparitia
scrisului a dus la aparitia primelor documente si implicit la aparitia primelor biblioteci.

A doua a fost descoperirea hértiei si a tiparului. Aceasta a dus la o schimbare majora
in aspectul colectiei, gradul de accesibilizare a documentelor, numarul persoanelor alfabetizate
si implicit a celor doritoare sd utilizeze bibliotecile. Pentru ci, asa cum aritam la inceputul
acestui capitol, conditiile sociale, economice si politice duc la schimbari majore in existenta
si functionarea bibliotecilor, dar si bibliotecile, prin rolul lor in educatie, de cunoagtere si de
recreere, duc la schimbiri in viata comunitatii pe care o deservesc. Istoria unei comunititi se

impleteste cu istoria sistemelor info-documentare care deserveste respectiva comunitate, iar
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dintre elementele componente ale sistemelor info-documentare biblioteca este un element
esential — ea reprezentind memoria culturald a societitii, colectiile gindurilor, a sentimentelor,
a stirilor unor comunititi trecute prin filtrul valorilor bibliotecii — pentru ci ajunge si fie
transformat in document ceea ce, intr-un fel sau altul, comunitatea valideaza i ajunge si fie
pastrat intr-o colectie de biblioteci ceea ce intr-un fel sau altul comunitatea decide sd pastreze.

Decizia a ce urmeazi si fie pastrat este legata strict de fondurile pe care comunitatea,
prin reprezentantii ei, le pune la dispozitie bibliotecii. Un alt factor care decide componenta
colectiilor este personalul care deserveste biblioteca. O calitate superioari a personalului asigura
o selectie adecvati la constituirea colectiilor si servicii de calitate. O comunitate are biblioteca
pe care o meritd, avind serviciile direct proportionale cu interesul siu pentru propria memorie,
pentru propria istorie, pentru educarea si accesul la cunoagstere a membrilor ei.

A treia paradigma este cea pe care o triim astizi si care se manifestd prin aparitia
documentului electronic si a transmiterii sale instantanee la distanta. Evolutia bibliotecii legata
de aceasta a treia schimbare de paradigma o triim astizi i predictiile nu reusesc si dea o

imagine unicd asupra viitorului organizatiei, asupra modului cum va arata biblioteca in viitor.
II1. Biblioteca privita ca domeniu al cunoasterii

Biblioteca este un spatiu care circumscrie o realitate susceptibild de a fi studiata,
cercetatd, deci putem defini un domeniu al cunoasterii pe acest spatiu. Denumirea lui a
variat de la biblioteconomie, la stiinta bibliotecii, astizi purtdind denumirea de Library and
Information Science (LIS). In Romania se foloseste in general varianta de Biblioteconomie si
stiinta informarii.

Melvil Dewey a fost primul care a propus o scoald superioard care si pregiteasca
specialistii din acest domeniu. Lui i se datoreaza Library School at Columbia University
infiintatd in ianuarie 1887. La Universitatea din Viena se tineau cursuri de bibliologie inca
din 1872, iar la Paris la Ecole des Chartes se tine curs de bibliografie din anul 1880. Pentru
domeniul biblioteconomiei este importantd aparitia cirtii Advis pour dresser une bibliothéque
(1627) a lui Gabriel Naudé, care este consideratd primul manual de biblioteconomie. Tot
Gabriel Naudé este cel caruia i se datoreaza si deschiderea primei biblioteci publice in Franta:
Biblioteca La Mazarine care functioneazi din anul 1643 la Paris [25].

Un alt moment important al sfarsitului secolului XIX este raportul ALA Reading
of the Young [26] intocmit la initiativa Carolinei Hewins, director la Hartford Library
si care realizeaza impreund cu 25 de respondenti din intreaga Americd un raport organizat

stiintific si prezentat la lucrarile conferintei ALA din 1882, cercetarea si culegerea de date
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fiind continuate pand in anul 1889. Aceasta este consideratd prima investigatie stiintificd in
domeniul biblioteconomiei. Este un moment important al unui domeniu al cunoasterii acesta
al conturérii primelor cercetari.

In anul 1895 a avut loc la Bruxelles prima conferingi internationali de bibliografie.
Atunci s-a propus realizarea unui Repertoriu bibliografic universal §i s-a fondat tot aici
Institutul international de bibliografie. Cel care i-a convins pe cei prezenti la acest congres
pentru infiintarea institutului in Belgia a fost tAndrul de atunci Paul Otlet, cel care a numit
disciplinele care se alcituiau in jurul cartii drept ,stiinta bibliologiei”. Cu aproape 100 de
ani inainte, in 1800, Gabriel Peignot, in cartea sa Manuel Bibliographique editatd la Paris:
Villier, foloseste termenul de bibliologie [27] in sensul de ,les connaissances philosophiques,
historiques et littéraires”.

Indianul Shiyali Ramamrita Ranganathan publicd in anul 1931 cartea Five Laws of
Library Science, Ed. I in care propune cele cinci legi ale Stiintei bibliotecii. El este cel care
propune pentru prima dati denumirea de Stiinga a bibliotecii. Cele cinci legi au fost reproduse
in partea II [28].

Prima parte a secolului al XX-lea este marcatd de aparitia scolilor pentru bibliotecari
in intreaga lume, conturarea profesiei de bibliotecar si de stabilire pregatii scolare necesard
ocupdrii unui post intr-o biblioteca.

Teoretizarea si tratarea din perspectiva stiintifici a domeniului biblioteconomiei si
stiintei informdrii sunt necesare intr-o lume care cunoaste o dinamica fari precedent. De modul
in care functiile bibliotecii sunt duse la indeplinire depinde incadrarea organizatiei bibliotecii
in societate. Practic acesta este cAimpul de cercetare al biblioteconomiei si stiintei informarii. Tar
rezultatele acestei simbioze dintre biblioteca si societate sunt cele care dau progresul economic,
educational si stiintific al unei societdti.

6. Cateva probleme actuale legate de perceptia domeniului biblioteconomiei si
stiintei informarii:

a) existd tendinta scoaterii stiintei informarii in afara bibliotecii: History of Information
Science de Michael Buckland si Ziming Liu [30] care prezinta o istorie a stiintei informarii cu
origini in stiinta documentirii, cu momentul folosirii din 1960 a termenului stiinta informdrii
si regasirii informatiei pe scari largd. In continuare autorii recunosc o dificultate in a aborda
istoria stiintei informdrii in afara bibliotecii, in acelasi timp prezintd o asezare prezentd a
domeniului pe o bazi independenti si in final prezinti relatia dintre stiinta informdrii si alte
institutii precum bibliotecile, arhivele, muzeele etc. In 7wo Jalse dogmas of information science
de Marco, G A [31], autorul vorbeste despre doud convingeri asupra stiintei informirii pe care,

spune el in mod curios, bibliotecarii le-au acceptat: una este aceea ca existd o stiinga a informarii
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independenti si o a doua ca bibliotecarii ar trebui sa o studieze. Urmeaza argumentele care
sustin falsitatea celor doud convingeri.

b) O alta problemi a oamenilor de stiintd din domeniul biblioteconomiei si stiingei
informarii este stabilirea faptului daca avem de a face in acest domeniu cu interdisciplinaritate
sau cu multidisciplinaritate? In Information science: an interdisciplinary effort? George Adam
Holland [32] — face o analizi filosofica a doi termeni: interdisciplinaritate si multidisciplinaritate.
Concluzia pe care o prezintd de fapt ca pe o ipotezi cu sanse mari de adevar este faptul ca
atunci cind vorbim despre stiinta informirii vorbim de multidisciplinaritate §i nu de
interdisciplinaritate. Este o teorie care pare a duce la o schimbare de paradigma sustinuté deja
de practici legate de ultimele abordari ale invigimantului superior din America. In articolul siu
[33], William Y. Arms — profesor de informatica la catedra de Stiinta informarii din Cornell
University, New York, prezintd modul de organizare a invitaméntului care are in vedere
pregatirea universitard multidisciplinara, vizeazd inclusiv pregitirea studentilor pentru a ocupa
posturi in biblioteci, in edituri, dar si manageri de proiect si alte posturi importante. Principiul
dupi care este organizatd curricula este cel al multidisciplinaritatii:

1. Information systems: databases; information retrieval; natural language processing;
machine learning; optimization; web algorithms.

2. Human-centered systems: human computer interaction; cognitive psychology;
linguistics; and communication.

3. Society: economics; law; sociology; science and technology studies.

4. Mathematics and statistics: probability and statistics; linear algebra; experimental design
Pregitirea pentru Stiinta informarii necesita cunostinte solide atit din domeniul regasirii
informatiei, al procesarii limbajului natural dar i al domeniului informaticii.

Daci un doctorand urmeazi un curs in psihologie, nu poate urma decit un curs la
nivelul cursurilor pe care le fac cei care aleg ca pregatire universitard psihologia, sau daci alege
un curs de statisticd, acesta este la nivelul facultitii de matematici. Aceasta abordare ridicd mult
nivelul de pregatire al absolventului specialist in stiinta informarii dar pare sa intre deocamdata
in contradictie cu asociatiile de biblioteci care sustin necesitatea urmirii scolilor clasice de
biblioteconomie, care se pare ca sunt din ce in ce mai putine, dupa cum sustine autorul.

- necesitatea unei pregatiri care sa vizeze domeniul bibliotecii este o altd problemi de actualitate
a profesiei. De fapt este problema pe care o ridica N. Georgescu-Tistu in cartea sa Pregitirea
bibliotecarului si a bibliografului” din 1937.

In articolul Doctoral degrees and the academic librarian, or, is ,there a doctor in the house?

de Herubel, Jean-Pierre [34] autorul sustine necesitatea unei pregatiri de specialitate, a unui

masterat in cazul unui doctor in oricare specialitate, care doreste sd fie angajat al unei biblioteci.
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- tratarea biblioteconomiei si stiintei informarii din perspectivd holistica i sistemici este o
altd problemd a domeniului care este analizata in lucrarea Semsul schimbdrii in universul
infodocumentar, de catre prof. univ. Ion Stoica [35]. Aici se vorbeste despre holismul modern
care a apdrut ,,tocmai ca o expresie a nevoii de redescoperire a valentelor pierdute ale intregului,
fira inliturarea avantajelor, deja cistigate, ale disocierii, discrimindrii necesare, identititii
creatoare, specificitatii si nuantei”.

In aceeasi carte se pune accentul pe necesitatea abordarii sistemice a spatiului
info-documentar, iar ca singure abordari in pas cu ceea ce se intimpla in domeniu sunt
date ca exemplu abordarile din Marea Britanie si descrise pe de altd parte anomaliile
abordarilor anacronice ,Nimic nu face mai evident stadiul anacronic de gandire dintr-o
zond sau alta a spatiului info-documentar decat incapacitatea de a construi legirturi,
mentinerea practicilor de casta, de feudi izolata”.

Vom adiuga celor prezentate pind acum o definitie a stiintei. Existi mai multe curente
care definesc stiinta, fiecare dintre ele in mod diferit:

Vom porni de la o definitie pe care o considerdm potrivita modului in care este privita
astdzi stiinta:

Stiinga este, in general, ansamblul cunostingelor dobandite. In timp ce a cunoaste un
obiect semnificd a avea o familiaritate generala cu el, stiinta presupune o cunoastere de naturd
intelectuali a obiectului determinat (J. Grote, W. James).

Stiinta implicd, deci, capacitatea discursivitatii si a comunicarii. La origine stiinta
indicd orice forma de cunoastere umana, insd Socrate a subliniat necesitatea de a nu confunda
adevirata stiinta cu datele cunoasterii conexe ale actiunilor practice. Numai adevarata
stiinga este constienta de propriul siu caracter incomplet, Ideea rezumata in expresia ,,stiu ca nu
stiu”. Aristotel a fost primul care a distins clar intre tendinta naturald umani, intre cunoastere si
stiinta autenticd, intelegAnd-o ca stiinta obiectivd, garantatd si sistematicd, adici drept o stiinga
in sensul actual al termenului [36].

Ni se atrage aici atentia si nu confunddm stiinta cu datele cunoasterii conexe ale
actiunilor practice. Deja ne aflim intr-o dilema din care ne scoate Earl Babb care spune ci
putem considera stiinta ,,0 metodd de investigatie, o modalitate de a invita si de a cunoaste lucruri
despre lumea care ne inconjoard’ .

Concluzii referitoare la datele legate de Biblioteconomie si stiinta informarii:

Asadar, punctul nostru de vedere este ci biblioteconomia si stiinta informirii se
desfisoara intr-un spatiu definit si circumscris — de unde si gradul de specificitate al cunoasterii
care este relevatd de cercetarea in domeniu. $tiintd inseamnd a cunoaste realitatea, iar daci in

bibliotecd si in raporturile sale cu societatea existd inca fenomene neintelese, necunoscute,
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inseamna ca existd loc de cercetare stiintifica si unde este cercetare stiintifici este si stiintd.
Modul cum numim generic aceastd stiinta tine doar de conventie, de modai si de vremuri.
Credem ca necesitatea viziunii holistice asupra structurilor info-documentare trebuie
sa se regdseascd, asa cum sustine si autorul cirtii Sensul schimbirii, in universul info-documentar,
in politicile si strategiile la nivel national si international, pe de o parte si pe de altd parte, in
programa universitard, dupa modelul politehnicii care in primii doi ani are o pregitire generald
pentru toti studentii acestei universitati si abia in anul trei si patru face specializarea pe domenii
specifice. O recunoastere a existentei acestui spatiu info-documentar ca un nou spatiu polivalent,
multidisciplinar aga cum a fost acceptat spatiul politehnic, sau cel al stiintelor economice, al
stiintelor socio-umane etc. este dupa pdrerea noastrd singura abordare valabild intr-o lume in
care nu mai putem face abstractie de schimbirile esentiale care s-au produs in ultima jumitate
de veac. Scoaterea pregitirii stiintelor info-documentare de sub diverse pélarii circumstantiale,
asa cum se afla astazi, si infiintarea unei Scoli de stiinte info-documentare in care sa se regaseasca
toate specializdrile acestui domeniu sub forma unor facultati de sine stititoare credem ci este un

proces care ar trebui si se intAmple intr-un viitor nu foarte indepartat.

Concluzii

1.Exista o institutie numitd bibliotecd ce are o vechime de mai bine de 4.000 de ani,
definita prin cele doud reguli care au fost observate ca fiind o permanenta atunci cAnd vorbim
despre biblioteci — aceste doua reguli reprezinta elementele care asigura interactiunea — sunt
regulile fard de care nu existd tendinta de creare a organizatiei. A nu se confunda tendinta cu
conditiile. Tendinta este imateriald, conditiile sunt materiale.

2. Oricare dintre organizatiile numite biblioteci are o vechime de pani intr-o mie de
ani. Istoria organizatiei bibliotecii are o vechime egali cu istoria lui Homo sapiens (peste 4.000
de ani). Organizatia numita biblioteci asigura memoria unei comunititi si urmeaza drumul
acesteia sprijinind-o si fiind sprijinita de aceasta. Bibliotecile apar si dispar dupa bunul plac al
celor care decid soarta unei comunititi in oricare dintre perioadele istorice ale evolutiei omului
rational, a omului care gindeste.

3. Domeniul biblioteconomiei si al stiintei informarii (library and information science)
are o vechime de aproape 150 de ani. Racordarea specialistilor din domeniu la cunostintele si
cercetdrile la nivel mondial este o necesitate care are legitura directa cu calitatea colectiilor si a

serviciilor oferite de organizatiile numite biblioteca.
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Bd. Unirii, nr. 22, sector 3, Bucuresti. E-mail: daniela.dragut@bibnat.ro

1. Scurt istoric al invatiméntului biblioteconomic in Roménia

Locul bibliotecarului in sfera de interes §i importantd a umanititii este conturat
decisiv prin faptul ci meseria de bibliotecar-arhivar isi are riadicini inca din perioada foarte
indepartata, in care primul document scris a fost péstrat cu scopul de a fi inmanat generatiilor
viitoare. Insa, de aici si pani la aparitia bibliotecilor si preocuparea pentru pregitirea stiintifici
a bibliotecarilor a trecut mult timp.

In Europa, anii de nastere ai invigimantului biblioteconomic sunt dupi 1850: Austria
1864, Franta 1869, Anglia 1877 etc., sub forma unor cursuri destul de inconsistente [1].

In Romania, primele initiative legate de invigimantul bibliologic ii apartin lui Ion
Bianu (1856-1935), considerat, pe buni dreptate, intemeietorul scolii bibliologice roménesti,
care isi desfasura activitatea in cadrul Bibliotecii Academiei Romane, fird a beneficia de un
cadru educational institutionalizat, asa cum ne este cunoscut astizi. Tot lon Bianu coordoneaza
si activitdtile desfisurate de Asociatia Bibliotecarilor din Romania — infiintatd in anul 1919,
in al carui statut era precizat ci organizatia ,,se ocupd de toate chestiunile ce privesc interesele
bibliotecilor si ale bibliotecarilor — acordind ajutoare si infiintdnd burse pentru formarea
elementelor destinate bibliotecilor, subventionind sau infiintAnd cursuri si scoli speciale pentru
bibliotecari [2]”.

Odati cu adoptarea Regulamentului ASTRA din 1898 si infiintarea de citre Casa
Scoalelor a unui numar de 1.000 de biblioteci pe linga scolile primare, incepe si se resimta si
mai mult lipsa de persoane special pregitite pentru indeplinirea activitatilor din ce in ce mai
numeroase din biblioteca.

Nicolae lorga, cel care a pledat vehement in favoarea Legii pentru organizarea
bibliotecilor si muzeelor comunale, lege votata de Senat in sedinta din 29 martie 1932, afirma
cd: ,nu trebuie si se incredinteze bibliotecile oricirei persoane”, ci unui ,personal instruit si
pregitit de o maniera speciald pentru aceastd meserie ... fard un personal recrutat in felul acesta,

noi nu vom avea niciodati biblioteci demne de acest nume [3].”
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In anul 1924 este infiintati, pe lingi Directiunea Generali a Arhivelor Statului,
Scoala Superioari de Arhivistica si Paleografie, dupi modelul celebrei Ecole des Chartes din
Franta, care, prin vocea profesorului Al.-Sadi Ionescu isi incepe cursul de bibliologie in anul
de invatdimant 1925/1926, curs continuat de prof. dr. Nicolae Georgescu-Tistu, in anul 1929.

in perioada 1953-1958, la Facultatea de Litere si Filosofie din cadrul Universititii din
Bucuresti a luat fiintd Sectia de Bibliologie, absolvitd de doud promotii din care au facut parte
cunoscuti bibliologi contemporani: Mihai Petrescu, Gheorghe Popescu, Ion Stoica, Corneliu
Dima-Drigan [4]. Profesorul Dan Simonescu este cel care a coordonat Sectia de Bibliologie din
cadrul Facultatii de Litere si Filosofie, cu durata de scolarizare de trei ani, unde din 1968 este
instituit nivelul de specializare doctorat [5]. Primul absolvent al doctoratului sub coordonarea
lui Dan Simonescu este Corneliu Dima Drigan, continuator al activitatii didactice universitare.

De instruirea universitard a bibliotecarilor, bibliografilor si documentaristilor din
Roménia s-a preocupat si Mircea Tomescu. In anul 1966, la Sesiunea Stiintifici a Asociatiei
Bibliotecarilor, acesta preconiza orientarea spre ,dubla specializare, in bibliologie si intr-un
domeniu al stiingei si tehnicii” (,Invigimantul bibliologic universitar” in Comuniciri si referate
de bibliologie, Bucuresti, 1970) [6].

La Cluj, cel care s-a ocupat pentru intdia data de afirmarea domeniului bibliologic la
nivel universitar a fost prof. dr. Ioachim Craciun.

De-alungul perioadei comuniste, sistemul de invigimantbiblioteconomic a intAmpinat
probleme si dificultati, fiind desfiintat la nivel universitar, situatie discutatd pe indelete in
publicatiile de specialitate din tara noastra si resimtitd puternic la nivelul bibliotecilor.

Incepand din anul 1990, ca rispuns la solicitirile pietei muncii si mai ales a unei
categorii socioprofesionale care simtea nevoia unei formiri profesionale specifice (profesiile
legate de document si informatie), se (re)infiinteaza Specializarea Biblioteconomie si Stiintele
Informarii, ca sectie a Facultitii de Litere a Universitatii din Bucuresti, cu denumirea Bibliologie
si Stiinta Informarii [7]. S-au organizat sectii similare de pregitire infodocumentari si in
centrele universitare din Cluj, Oradea, Timisoara, Sibiu, Targoviste, Brasov.

Pe langa pregatirea necesard oferitd de profesorii catedrelor din Roménia, pentru a se
aduce invagimantul biblioteconomic roménesc la standarde europene, s-au intreprins mai multe
lucruri. Au fost invitati profesori striini, aproape anual la Bucuresti, dar si in alte universitati in
perioada 1990-2000; s-au realizat programe de mobilitate pentru studenti si profesori in cadrul
Programelor Socrates si Erasmus prin care cei mai merituosi studenti au ficut stagii intre trei si
sase luni in scoli europene de prestigiu [8].

Incepand cu anul universitar 2005-2006, ca urmare a trecerii invitimantului superior
la sistemul Bologna prin care se urmireste compatibilitatea sistemului educational roménesc
cu cel european, a fost desfiintatd forma de scolarizare de scurtd durata (colegiu), iar durata
studiilor de licenta se modifica de la patru la trei ani, fiind precedata de o specializare de nivel

masteral de doi ani i de studiile doctorale care se desfasoara pe parcursul a trei ani.
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In anul 2011, pentru a tine pasul cu evolutia rapidi a domeniului, reprezentantii
institutionali avind ca etalon celelalte tiri unde aceasta stiint este denumitd library science,
Bibliothekswissenschaft, sciences des bibliotheques, au schimbat denumirea Facultatii din
cadrul Universitatii Bucuresti din Biblioteconomie si Stiinta Informarii in Stiinte ale Informarii
si Documentirii, termenul de biblioteconomie existent anterior in titulaturdi nemaiputind
acoperi aria largd a tematicii facultatii.

Datele succinte prezentate mai sus pot ardta, in linii mari, ca sistemul de invigimant
roménesc specializat in stiintele informirii si documentirii a avut un parcurs tumultos. De la
infiintare §i pand in prezent planul de invitamant a suportat numeroase modificiri datorate,
in primul rind, efectelor reformelor din invitamantul superior (obligativitatea reducerii
numarului de ore, trecerea la sistemul de credite transferabile §i organizarea scolarizarii pe
cicluri, organizarea specializirii B, organizarea trunchiului comun pentru specializarile din
facultate), dar si din necesitatea adaptirii la evolutia stiintifica si practica a domeniului [9]. Desi
s-a militat intotdeauna pentru uniformizarea programelor de studiu, fiind certa preocuparea
pentru invatiméntul de calitate si formarea specialistilor la acelasi nivel de pregitire cu cel
existent in tirile dezvoltate, realitatea aratd ci nivelul absolventilor de Stiinte ale Informarii
si Documentirii este diferit de la o promotie la alta si de la o facultate la alta. Pentru o
uniformizare a formarii specialistilor se cere o coroborare la nivel national intre institutiile
responsabile in formarea acestora si o corelare a domeniilor studiate de ei cu specializarile

existente in nomenclatorul de meserii.
1. Formare profesionali in contextul actual european

Pe langa curriculele universitare ale stiingei informdrii §i documentirii din tara noastra,
care, cu certitudine cd, pe lingd uniformizare, necesita si o adaptare permanenti la schimbirile
vremii, ar trebui sd tinem seama si de ceea ce se intAmpla in afara tirii, si observim cum sunt
construite curriculele acestor scoli de specialitate. In acest sens, este interesant de citit documentul
ce contine grila descriptivi a ofertei de formare profesionald in domeniul stiintei informirii si
bibliotecii din Germania si Italia, disponibil la: hz#p://sebinaopac.claudiana. bz.it/sebinalrepository/
catalogazionelimmagini/FormazioneBibInf.pdf, in cadrul ciruia este prezentatd currricula Scolii
Superioare de Mass-Media (fosta Scoala Superioari de Informare si Biblioteconomie), Facultatea
de Stiinte ale Informarii si Comunicirii din Stuttgart, Germania.

Sunt oferite informatii precise referitoare la denumirea cursurilor, numérul de ore per
curs, obiectivul cursurilor, continutul lor, caracterul obligatoriu sau facultativ, modalitatea de
examinare — scris, oral, proba practica si/sau prezentare. Din structura curriculei fac parte cursurile
de: structuri nationale si internationale de informare, radio workshop, mass-media, catalogare,
referinte bibliografice, tehnologia informatiei, competenta de informare, management cultural,

marketing, managementul tehnicilor de informare, politici de bibliotec, comunicare.
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Pentru informatii exhaustive despre sistemul de invigimant specializat in stiingele
informirii §i documentirii din Germania, poate fi accesat site-ul coordonat de BID
(Bibliothek und Information Deutschland) la adresa hap://www.bibliotheksportal.de/themen/
beruflberufswege/studium.html, unde sunt prezentate toate ofertele educationale pentru acest
domeniu.

In acelasi studiu (Grili descriptivi a ofertei germane si italiene de formare in Stiinte ale
Informirii si Bibliotecii), sunt analizate formele de invitimént superior biblioteconomic din
Italia, §i anume:

Facultatea de Litere si Filosofie a Universitatii din Trento, nivel licenta:

1. Bunuri culturale: arhivistici — bibliologie (3 ani) si

2. Conservarea si gestiunea bunurilor culturale (2 ani);

Universitatea din Florenta -Facultatea de Litere, nivel licenta:

1. Istoria si gestionarea bunurilor arheologice, artistice, arhivistice si documentelor de
bibliotecd;

2. Arhivisticd si biblioteconomie;
master: Arhivistica, biblioteconomia si codicologia. Gestionarea arhivelor, catalogarea documentelor

manuscrise, a stampelor si a documentelor digitale;

Universitatea din Foggia — Facultatea de Litere si Filosofie, nivel licenga:

1. Curs de perfectionare in biblioteconomie si catalogare (cu durata de 1 an);

Universitatea din Venetia:
1. Istoria si gestionarea patrimoniului arhivistic si bibliografic (2 ani);

2. Arbivistici — biblioteconomie (3 ani);

Universitatea din Bari — Facultatea de Litere si Filosofie:
1. Bunuri de arbivi si biblioteci (3 ani);

2. Stiinte ale bunurilor culturale;

Nu in ultimul rAnd, Universitatea Sapienza din Roma — Facultatea de Filosofie, Litere,
Stiinte umanistice si Studii Orientale:

1. Scoala superioari pentru arhivari si bibliotecari, si

2. Scoala superioari de arhivari si bibliotecari cu accent pe domeniul biblioteconomic
(trad. autoarei) [10].

Este descris in detaliu cuprinsul fiecirui an de studiu, fiind mentionate cursurile
incluse i cuprinsul lor, limba predarii, numarul total de ore, modalitatea de examinare aferenta

fiecirui curs / seminar.
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Pentru spatiul romanesc, nu existd un studiu care sa insumeze descrierea aminuntitd
a programelor de formare a specialistilor domeniului infodocumentar, dar ar fi de mare folos
pentru a face o comparatie cu ceea ce se intdmpla in spatiul european in materie de invitimant
universitar, pentru a analiza asemandrile / deosebirile sistemelor de invatimant, pentru a ajunge
la concluzii pertinente, in interesul evolutiei si multiplicirii metodelor de formare profesionala
a specialistilor necesari in biblioteci si in centrele infodocumentare.

Cu privire la curricula universitard roméneasci (nivel licentd sau masterat), la o primi
analiza sumara, s-ar putea spune ci ar trebui acordati o mai mare atentie materiilor care ar putea
sa-] ajute mai mult pe bibliotecar si cunoasci in amanuntime tehnologiile, pentru a intelege
modalititile in care functioneazi acestea. Spunem acest lucru deoarece desi automatizarea a
intrat in biblioteci cu aproximativ zece — cincisprezece ani in urmd, de atunci tehnologia a ficut
pasi enormi, generand atributii complexe in cadrul acestei profesii si creind in acelasi timp, noi
roluri pentru bibliotecari. Poate ar trebui si imprumutim inclusiv termenii anglo-saxoni care
exprima clar legitura dintre specializare si domeniul in care activeaza specialistul, aga cum se
intAmpli in Italia cu termeni precum: I'electronic resources librarian, il knowledge manager, il
repository manager. Sau, cel putin sa gisim echivalentul romanesc cel mai adecvat.

Deasemenea, cu privire la formarea profesionistilor bibliotecii, sunt relevante concluziile
proiectului european ,European Curriculum Reflections on LIS education” coordonat de
EUCLID si Royal school din Copenhaga (raportul final fiind accesibil la: hzp://dspaceunipr.
cilea.it/bitstream/1889/1704/1/EUCLID %20European%20LIS%20curriculum.pdf).

Fird indoiald, pentru a fi buni profesionisti este nevoie sa parcurgem un nivel de
formare de baza, care s fie urmat de un nivel mai aprofundat (studii masterale si doctorale)
si de invitarea pe tot parcursul vietii §i nu si ne multumim doar prin absolvirea studiilor
universitare de nivel licenta. Bibliotecarul, fiind elementul principal in cadrul procesului de
formare profesionali, va reusi sa ocupe postul potrivit prin combinatia ideald intre cunostintele
teoretice si abilitatile, competentele pe care le detine.

In prezent, in Uniunea Europeani, problematica referitoare la educatia si formarea
profesionala continud a personalului de specialitate din biblioteci este sustinutd puternic prin
programul Lifelong learning (Formare i dezvoltare personala pe tot parcursul vietii).

Programul de actiune al UE in domeniul invitirii pe tot parcursul vietii (Lifelong
Learning Programme — LLP) are drept scop si contribuie la dezvoltarea Uniunii Europene ca
societate a cunoasterii avansate, caracterizate printr-o dezvoltare
economici durabild, locuri de munci mai numeroase si mai bune si coeziune sociald
crescuti. In mod deosebit, programul urmireste si incurajeze schimburile, cooperarea si
mobilitatea intre institutiile si sistemele educationale din Uniunea Europeand [11].

Acest program constd din patru subprograme: Comenius (pentru scoli), Erasmus
(pentru invdtdimantul superior), Leonardo da Vinci (pentru educatie si formare profesionala)

si Grundtvig (pentru educatia adulgilor).
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La acestea se adaugd un program transversal, pentru a asigura obtinerea rezultatelor
optime; programul sprijind cooperarea in domeniul stabilirii politicii, limbile straine,
tehnologiile informatiei si comunicirii, precum si diseminarea si exploatarea eficace a rezultatelor
proiectelor. Stimuleaza predarea, reflectia si dezbaterea privind procesul de integrare europeani

in institutii de invitimant superior din toatd lumea [12].
1. Rolul bibliotecilor si al asociatiilor profesionale in formarea specialistilor lor

Biblioteca, fiind nevoitd sa se adapteze la un context social si cultural creat de explozia
informatiei, precum si de ofensiva fira precedent a mass-media [13], s-a implicat aldturi de
universititi si asociatii profesionale in formarea specialistilor in stiintele informarii si documentarii.

De fapt, dintotdeauna bibliotecarii au sprijinit formarea i dezvoltarea individului, la
inceput prin intelepciunea lor si apoi prin intelepciunea oferita prin intermediul mijloacelor si
tehnicilor existente. Bibliotecarii oferd indrumarea, educarea utilizatorilor in toate domeniile
cunoagterii, astfel ca strategiile lor referitoare la propria formare / perfectionare profesionald nu
ar putea fi puse vreodati la indoiald. Fiind parte a acestui proces, el trebuie sa se educe, si se re-
educe permanent.

Dupi cum aga de frumos spune Umberto Eco in Numele trandafirului, pentru bibliotecar,
biblioteca — , labirint al mintii, este deopotrivi un labirint paméntesc. Poti sd intri, dar nu poti si
mai iesi” [14]. Cel putin nu la nivelul initial al formirii profesionale si foarte probabil, nu pana la
pensie! Pentru cd vrand-nevrand, in decursul acestor ani de ucenicie, biblioteca acorda angajatului
sansa de a deveni, cu fiecare zi care trece, din ce in ce mai bun i il sprijind ca, mai departe, si-i
ajute la rindu-i pe cei din jur s evolueze, si se perfectioneze.

Ne este cunoscut faptul ca primii bibliotecari s-au format in biblioteci, nu in scoli.
Dintre toate personalititile biblioteconomiei mondiale, Gabriel Naudé si Melvil Dewey sunt
numele cele mai frecvent rostite. Ambii sunt autodidacti [15].

Nici alti mari bibliotecari nu gi-au rezumat activitatea numai la organizarea bibliotecilor,
ei au fost si sunt niste pasionati ciutatori ai celor mai adecvate mijloace pentru a dezvalui, intr-o
forma sau alta, continutul publicatiilor. De exemplu, bibliotecarul Scott Adams, presedinte al
Asociatiei Bibliotecilor de Medicina din S.U.A., a fost unul din membrii fondatori ai Institutului
American de Documentare si chiar conducitorul lui, intr-o anumiti perioada. La fel, profesorul
J. H. Shera, pe langi activitatea remarcabild de bibliotecar, conduce cu competentd Sectia de
stiinta informdrii si automatizarii din cadrul ALA, asociatie care grupeaza aldturi de bibliotecari,
documentaristi, specialisti in stiinta informdrii etc.[16].

Bibliotecarii i bibliotecile adaugi valoare informatiei si proceselor informationale prin:
evaluarea si selectarea resurselor, organizarea lor, construirea de sisteme de conservare si regasire
a informatiilor, oferirea de servicii informationale diverse, educarea utilizatorilor pentru folosirea

tehnologiei informatice [17].
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De aceea, bibliotecarii trebuie si-si dezvolte competentele de organizare a cunostingelor,
de ciutare a informatiilor, de educare a utilizatorilor, de intelegere a structurii informatiei.
Trebuie si dobandeasci competente editoriale, de cercetare, de realizare a unor proiecte practice,
de interpretare a cunostintelor si de evaluare a calitatii resurselor de cunoastere. De asemenea,
trebuie si aibd deprinderi pentru munca in echipa, pentru utilizarea creativi a mediilor
electronice, pentru discutii profesionale, pentru proiecte bazate pe partajarea resurselor si
pentru proiectarea sistemelor de informare [18].

Subiectul privind competentele profesionale ale bibliotecarilor este unul destul de
frecvent in literatura de specialitate, Christopher Soo-Guan Khoo [19] mentionind ca in baza
de date Library and Information Science Abstracts (LISA) au fost regisite peste 200 de lucrari,
publicate in ultimii cinci ani, pe tema competentelor profesionistilor din biblioteconomie
si stiinta informdrii. Practic, fiecare competentd si abilitate este evidentiatd ca fiind foarte
importantd pentru profesionistii din sfera informationald. Numarul de documente referitoare
la acest subiect sugereazi ci este o problemd importantd pentru biblioteca i profesia de
bibliotecar, precum si faptul ca profesia a ajuns la un moment de riscruce in istoria sa. De
asemenea, se mentioneazi cd natura profesiei ar putea si se schimbe dramatic in functie de
modul in care specialistii rispund provocarilor din mediul inconjuritor [20].

La randul lor, asociatiile profesionale coordonate de specialisti in stiintele informarii i
documentirii, certifica standardele educationale, militeazd pentru institutiile care sustin educatia
si cultura, organizeaza conferinte pe probleme si cercetiri din domeniu, promoveazi educatia
formala pentru dezvoltarea cunostintelor de baza, militeazd pentru difuzarea cercetirilor si a
informatiilor profesionale prin intermediul unor publicatii variate.

La scari globald, asociatiile biblioteconomice faciliteazd comunicarea, sunt responsabile
de promovarea imaginii profesiei in societate, au un cuvant de spus in ceea ce priveste legislatia,
colaboreaza cu celelalte asociatii de profil din tara sau din striinitate.

Multe asociatii dispun de propriul lor site prin intermediul ciruia oferd informatii in
legatura cu activitatea asociatiei, lucru extrem de util intrucat oferd posibilitatea specialistilor
sa se informeze cu privire la subiectele dezbatute in conferinte si asupra celorlalte activititi ale
asociatiei. Publicatiile de specialitate constituie un alt punct de sprijin, furnizaind informatii
despre evolutiile si transformirile din domeniul infodocumentar.

Totusi, asociatiile profesionale roménesti ar trebui si fie mai active in promovarea
profesiei de bibliotecar, contribuind totodata la cresterea vizibilititii institutiilor de formare
profesionala a specialistilor in stiintele informarii si documentirii, dar pentru aceasta este
necesar sa iasd din ,,unghiul de umbrd”. Ar trebui sa isi facd mai mult simtita prezenta in mediul
fizic, dar si in cel virtual, sd participe la mai multe intalniri profesionale, si se implice mai mult
in organizarea concursurilor privitoare la carte si informayie, insa in primul rind ar trebui si
priveasci mai departe, intercorelind domeniul cu sectoare adiacente de activitate, aga cum

sunt mass-media. Asociatiile profesionale din tara noastra ar putea avea drept model asociatiile
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de profil din lume, de exemplu ALA, care de 50 de ani selecteazi si premiazd cei mai buni
autori de opere (a se vedea http:/lwww.ala.org/news/mediapresscenter/presskits/youthmediaawards/
alayouthmediaawards#press).

Nu in ultimul rind, trebuie si avem in vedere si faptul ci dezvoltarea profesionald
a fiecarui individ include, pe langa formarea formald, implicarea lui dincolo de limitele
indeplinirii sarcinilor obligatorii, el fiind membru intr-o organizatie cu climat social plin de
incredere si comunicare deschisi, unde colegialitatea, colaborarea si adaptarea la nou sunt

ingrediente obligatorii pentru a avea o carierd de succes.
2. Ce ar fi de facut?

In domeniul stiintelor informirii si documentirii se simte nevoia de analizi si
cercetare. Dat fiind faptul ca schimbarile, de la cele bibliografice la cele tehnice, se produc
rapid, este necesard monitorizarea problemelor care apar pe parcursul evolutiei domeniului,
gasirea solutiilor pentru problemele profesionale care se ivesc necontenit.

Pentru modernizarea institutiilor de educatie si formare/perfectionare profesionald,
pentru dezvoltarea sistemului educational national prin diversificarea/ cresterea formelor de
pregatire a specialistilor si in acelasi timp, pentru cresterea posibilititilor de re-calificare a
personalului acolo unde este cazul, pentru o mai buna adaptare a specialistilor la schimbarile
constante ale mediului inconjuritor, inclusiv ale noilor tehnologii, pentru asigurarea unui nivel
profesional ridicat §i pentru a acorda posibilitatea personalului institutiilor infodocumentare
de a se perfectiona, fird a le limita optiunile in functie de formarea profesionala anterioars,
posibil diversi, propunem:

* o cercetare asupra evolutiei invigimantului universitar din domeniul biblioteconomiei
si stiintei informarii din Roménia, privitoare la modalititile de formare a specialistilor din
perioada de dupa reinnfintarea invitimantului superior la noi in tara si pAna in prezent (1990-
2012). Ar fi de dorit ca aceastd cercetare si includa analiza programelor de formare formala
a specialistilor in stiintele informarii si documentarii din Romania, a modului de organizare
a cursurilor, mergind péana la prezentarea detaliatd a modalitatilor de predare a programelor
de formare profesional continui existente pe intreaga piatd romaneasci. Aceste date ar duce
la conturarea unor aseminari/deosebiri intre sistemele de formare profesionald din tard,
fiind posibild totodata realizarea unei comparatii cu situatia din afara térii, fapt care ar releva
concluzii apte de a fi implementate si transformate in modalitati noi de formare/perfectionare
a specialistilor domeniului. Din observatiile ficute in timp de specialistii domeniului, unele
chestiuni sunt oarecum conturate, asa cum este, de exemplu:

* situatia referitoare la necesitatea unei participari mai largi la programele de
formare/perfectionare a persoanelor interesate de stiintele informirii si documentirii,

programele necesitind in schimb o mai mare flexibilitate si diversificare;
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* nevoia de implicare mai accentuati in rezolvarea unor probleme legate de mobilitatea
indivizilor, incercand a asigura cazare gratuitd pe parcursul desfasuririi cursurilor. Bineinteles,
ar trebui si se ind seama de situatia materiald a fiecarui individ, iar acolo unde exista o situatie
materiala dificil, institutiile implicate in perfectionarea profesionala sa facd eforturi si sa
asigure finantarea completd pe parcursul desfasurarii cursurilor;

* nevoia de o promovare mai ampli a acestor programe de formare profesionald, prin
toate mijloacele disponibile;

* o sustinere mai pronuntati a angajatorului pentru participarea in numar mai mare a
angajatilor la formarea/perfectionarea profesionala.

* si se aprofundeze prin studii §i cercetiri profesia de specialist in stiintele informirii si
documentirii in Romania; si se faca cercetdri asupra nivelului actual al calificirii bibliotecarilor
care lucreaza in bibliotecile din tara noastrd, cercetari ale evolutiei lor profesionale, analizindu-
se responsabilitatile, mediul de lucru, modul in care sunt implementate schimbirile la locul de
muncd, cum se descurci in fata noilor provociri, tinzand a se stabili ce anume trebuie ficut in
viitor pentru a atinge un nivel superior in activitate. Este necesara cunoasterea numarului concret
al absolventilor care lucreazi in domeniu, evaluarea numarului de absolventi ai domeniului versus
numdrul de angajati in domeniu, pentru a estima ,,pierderile” percepute de sistem;

* sa se analizeze si sa fie relevat modul si intensitatea cu care asociatiile de profil si
bibliotecile au influentat formarea propriilor specialisti. In concordangi cu practicile din
afara tarii, bibliotecile roménesti si asociatiile de profil dezvoltd produse si servicii, programe
specializate pe anumite activitati si discipline, menite sd faciliteze procesul de invitare, se
implicd in programe de cercetare, contribuind alituri de aparatul universitar la procesul de
formare si perfectionare a angajatilor. Cursurile de formare profesionala tinute de biblioteci si
de asociatiile profesionale oferd multiple oportunititi atit persoanelor care au deja o formare
profesionald in domeniu, cit si celor care nu au o specializare, invitindu-i s isi imbogateasca
nivelul de cunostinte si s3 obtind un certificat de formare profesionala in domeniul stiintelor
informirii si documentirii.

Poate ar trebui si fie impusi o conditie obligatorie referitoare la dezvoltarea
competentelor celor care se dedica muncii specializate in domeniul stiintelor informarii, in
sensul cd aceia care se limiteaza exclusiv la o formare initial, nu ar trebui si aiba drepturi egale
la avansarea pe post ca si cel care este preocupat constant de perfectionarea profesionala si se
manifesta activ in acest sens.

* pentru masurarea eficientei si a eficacitatii cursurilor de formare/perfectionare
existente, ar fi necesard o cercetare care sa ofere date concrete despre numirul total al celor
care s-au format prin programele oferite de bibliotecile si asociatiile romanesti de profil, despre
repartizarea lor in cadrul institutiilor de profil de pe teritoriul ¢arii si din afara (daci este cazul),
precum si despre functia detinuta in institutia la care este angajat. Sursele de informare pentru

colectarea datelor ar fi: pliante referitoare la programele de pregatire profesionald, site-urile
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institutiilor de invdtimant, ale bibliotecilor si asociatiilor profesionale, arhivele acestor institutii,
interviurile telefonice cu profesionistii domeniului, scrisori/e-mail-uri citre institutiile vizate.

Angajatorul are nevoie de resurse umane competente care si asigure calitatea serviciilor
oferite, iar angajatii au nevoie de satisfactie la locul de munca, de cunostinte profesionale
temeinice pentru a face carierd. Astfel, cei implicati in procesul de formare/perfectionare a
specialistilor stiingelor informarii §i documentirii sunt in acelasi timp si beneficiari, in sensul
ca bibliotecile sau celelalte institutii care au angajat personal de specialitate isi imbunitatesc
serviciile oferite publicului, cresc nivelul de performanta si productivitate, dispunand de
personal bine pregatit, iar angajatii, la rindul lor, beneficiaza de avantajul de a-si dezvolta noi
competente, de a se perfectiona, ceea ce duce la cresterea stimei de sine.

Astfel, in Roménia, se impune dezvoltarea si consolidarea unui sistem de formare
profesionald continud a specialistilor in informare §i documentare, pentru care este necesar
efortul sustinut al celor trei piloni de bazi implicati: universititi, biblioteci si asociatii
profesionale, fiind extrem de importante cunoasterea si analiza istoricului, a etapelor parcurse

pand in prezent de aceste institutii si a personalului format in cadrul lor.
Concluzii

Ca urmare a reducerii constante a alocatiilor bugetare acordate ministerelor,
universitatile si institutiile de culturd au fost fortate sa reduca calitatea serviciilor si si-si
revizuiasca programele si activititile. Bibliotecile suferd de reduceri semnificative de personal
sau cel putin au fost prejudiciate prin imposibilitatea angajirii unor noi specialisti, lucru care
a ajuns in multe cazuri si afecteze activititile curente ale acestor institutii, ingreunand astfel
accesul la patrimoniul cultural al tarii. A fost afectatd demnitatea muncii de biblioteci, a fost
restrictionat accesul la anumite servicii, a fost simtita lipsa de personal calificat i motivat.
Tocmai de aceea, in contextul schimbirilor si al priorititilor impuse de timpul in care trdim, ar
trebui consolidata dorinta de a regindi rolul si functia bibliotecarului.

Pentru a indeparta riscul de a nu fi considerate esentiale, institutiile care garanteazi
accesul tuturor cetatenilor la cunoastere si patrimoniul cultural, ocupandu-se de educatie, de
formare profesionald, de cercetare, ar trebui si promoveze o strategie care si pund in valoare
caracterul si rolul bibliotecilor si bibliotecarilor secolului al XXI-lea, si (re)defineasca profilul
si prerogativele profesionistilor care lucreazi acolo si s stimuleze constientizarea importantei
unui sistem national de biblioteci, in pas cu vremurile §i concentrat pe nevoile reale ale trii si
cetatenilor, singurele puncte de referinti posibile din perspectiva unei schimbiri reale. Pentru
a fi considerate indispensabile in societatea de astizi, bibliotecile si asociatiile profesionale din
Romania, impreuni cu invitimantul universitar, trebuie si giseasci solutiile cele mai adecvate
de promovare a bibliotecarilor, pentru a scoate in prim plan imaginea profesiei, priorititile si

abilitatile care sunt considerate esentiale pentru viitor.
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Cu totii intelegem ci printr-o colaborare strinsi intre universitti, biblioteci si
asociatiile de profil, se poate atinge performanta, mentinAindu-se un nivel al pregatirii

profesionale comparabil cu cel din tarile dezvoltate.
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Justificarea temei

Internetul este cel mai recent mediu care faciliteazd transferul de informatii, fiind
caracterizat prin cel mai rapid ritm de crestere. Daci in mediul traditional utilizarea documentelor
a cipdtat norme, standarde si instructiuni clare datoritd unei experiente de peste 15 ani de
la introducerea tehnologiilor in biblioteci si alte structuri similare, in mediul virtual situatia
este mult mai complicatd, in cazul acesta fiind necesare alte considerente i abordiri, datorate
unei complexititi de factori ce influenteazd si genereazd instabilitatea informatiei. Evolutia
tehnologiilor informatiei §i comunicarii (TIC) indruma citre reconsideriri permanente in
abordarea informatiei, implicit a calitatii ei. Particularititile informatiei sunt strins legate de
caracterul siu imaterial: ea se multiplica fira a se epuiza, se transmite de la un individ la aleul, se
reproduce, devine un bun public si isi pierde partial valoarea prin redistribuirea continutului.

Tehnologiile informatiei si comunicirii, prin noul context informational si de
comunicare pe care il producsi il impun, relativizeazi notiunile de spatiu si timp, aduni indivizi
si comunititi intr-un spatiu unitar global, in care fiecare dintre noi trebuie si-si dezvolte strategii
de adaptare, informare §i comunicare prin asimilarea de cunostinte si competente specifice.
Schimbarile actuale din societate, prin trecerea in era informatiei si tendintele de patrundere
in era cunoasterii, impun existenta si promovarea unei culturi a informatiei. Globalizarea, la
nivelul fundamental al cautirii si folosirii informatiei, impune un model general de instruire si
predare in cadrul formarii initiale, cu implicatii in invétarea pe tot parcursul vietii.

Lucrarea Resursele electronice si bibliotecarul de referinge versus fenomenul Google isi
propune si abordeze problematica resurselor info-documentare actuale din mai multe puncte
de vedere: dezvoltarea unor tipologii documentare specifice in contextul dezvoltarii Internetului
si impactul pe care acestea il au atit asupra comportamentului informational al utilizatorilor de

informatii cit i asupra celor care gestioneazi informatia, in complexitatea sa.
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Subiectul nostru face referire in mod direct la modul in care Internetul, mai precis
evolutia sa, a adus — ca o consecinta directd — fenomenul de globalizare care nu mai reprezinta
o noutate, insd viteza cu care isi propagd fluxurile, din ce in ce mai putin materiale, ridica
numeroase probleme de adaptare in structurile info-documentare, cu precidere in biblioteci.

Pornind de la cele mai recente studii privind dinamica resurselor electronice si
schimbarile pe care acestea le produc la nivel individual si institutional, am incercat si
prezentim atat situatia actuald a bibliotecilor roménesti, dar si si propunem solutii pentru o
disponibilizare cAt mai eficientd a resurselor electronice detinute de acestea.

In alegerea temei— Resursele electronice si bibliotecarul de referinge versus fenomenul Google
— am pornit de la constatarea ci desi acest tip de resurse electronice ar trebui sd reprezinte o
pondere tot mai mare in colectiile bibliotecilor romanesti, numarul celor care le achizitioneazi,

gestioneazd, consultd, acceseazd si valorifica este scizut.
Metodologia de lucru. Structura lucririi

Prin fiecare capitol al lucririi, urmirim prezentarea unor aspecte definitorii pentru
intelegerea dezvoltirii si distribuirii de produse si servicii informationale in moduri noi. Partea
teoreticd este insotitd de exemple practice provenite din spatiul info-documentar european, cu
accent pe cele care provin din spatiul finlandez. Precizim ci oportunitatea disemindrii acestor
experiente este relevantd scopului prezentei cercetari si a fost posibild gratie efectudrii unui
stagiu de mobilitate, o perioadi de studiu si cercetare de sapte luni in Finlanda (noiembrie
2010 — mai 2011), la Universitatea din Tampere, Scoala de Stiintele Informarii. Pe parcursul
elaboririi tezei am consultat surse de informare diverse si, dincolo de contributiile romanesti in
domeniul biblioteconomiei, am pus accent pe cercetarea literaturii de specialitate europene si
nord-americane, deoarece provine din tiri cu o bogati traditie teoretici i practici in domeniu.

Intrucdt am fincercat si propunem solutii pentru problemele cu care se confrunti
bibliotecarii din bibliotecile roménesti in contextul dezvoltarii Internetului — cu precadere
bibliotecarii de referinte — lucrarea de fata este structurata in patru mari capitole, vizind temele
care fac obiectul cercetarii. Fiecare capitol dezvoltd o parte analitico-sinteticd in care sunt
prezentate mai multe aspecte (analizd a studiilor teoretice i o trecere in revistd a literaturii de
specialitate cu referire la temele abordate) si o parte aplicata, in care sunt exemplificate modele
de bune practici din zonele geografice amintite, cu expertizd recunoscuti la nivel international.
Sunt, de asemenea, realizate studii comparative cu privire la anumite modele implementate
in spatiul info-documentar european, nord-american si, in final, sunt formulate propuneri de

optimizare a activititii bibliotecarilor de referinte din Roménia.
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Structura tezei de doctorat cu titlul Resursele electronice si bibliotecarul de referinge versus
fenomenul Google a fost gandita astfel incit sa raspunda in mod coerent problematicii propuse

spre cercetare si cuprinde patru capitole, urmate de note, bibliografie i anexe.

Capitolul 1 — Informatia stiintifici in perioada contemporand — este dedicat prezentarii
produsului specific al stiintei, oricare ar fi suportul siu concret, caracteristicilor si functiilor pe
care informatia stiintificd le dezvoltd. Subcapitolele 1.2-1.3 prezinti tipologia documentari a
resurselor electronice (resurse informationale si documentare) precum si normele si formatele
de creare, publicare si utilizare a acestora: structuri, format, mirime, cerinte de prelucrare,
editare, imprimare, norme de conversie, compatibilitate cu alte aplicatii, publicare, diseminare,
acces, securitate. Odati cu aparitia publicatiilor electronice, atributiile bibliotecilor au crescut
considerabil. Pentru a ilustra problematica resurselor electronice in ansamblul siu, un subcapitol
insemnat este dedicat unui studiu comparativ privind consortiile de achizitie, negociere si
gestionare eficientd a resurselor electronice in spatiul european.

Ne propunem, de asemenea, sa explicim modul in care Internetul de ieri, reprezentat
de ciutiri de informatii pe net si afisari, devine un loc in care cunostintele, resursele si
puterea de calcul a computerelor apartinind miliardelor de oameni se reunesc, formand o
fortd colectivd compactd. Web-ul nu mai inseamnd a naviga sau a citi, a asculta sau a privi
pasiv; inseamnd colaborare, impartisire, socializare si mai mult decat orice, creare in cadrul
unor comunititi conectate in mod liber. Accesul fiecaruia la informatiile tuturor — unul din
principiile UNESCO formulat in urmé cu mai bine de 50 de ani — este readus in actualitate
si posibil in prezent, gratie credrii unei instrumentatii adecvate stocdrii, regasirii si diseminarii
informatiei. Accesul Deschis este o miscare ce se manifestd la nivel mondial, care luptd si sprijind

circulatia liberd, deschisa a informatiilor si a ideilor.

Capitolul 2 — Fenomenul Google — face obiectul prezentirii unei baze de date uriase
asezate peste un strat arheologic de tehnologie care in ultima jumitate de secol a creat
posibilitatea aparitiei unei culturi cu totul noi — cultura Web. Pentru intelegerea acestui nou
concept, ne propunem si analizim cronologic evolutia Internetului, a motoarelor de cautare,
dezvoltarea si expansiunea Google, precum si pe cea a fenomenului Web 2.0, cu intreaga paletd
de aplicatii, servicii si produse. Subcapitolul 2 este rezervat retelei internationale de retele
cum mai este numit Internetul, abordind caracteristicile si impactul sdu social. Miliardele de
solicitiri care curg spre serverele serviciilor Internet au dat nagtere unei retele care s-a impus
in constiinta noastrd culturald devenind o prezenta permanentd in mai toate aspectele zilnice.

In esentd, am luat o mare parte a vietilor noastre cotidiene, a obiceiurilor zilnice privitoare
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la ce ciutim, cu cine vorbim, ce cumparim si am eternizat aceste actiuni prin intermediul
interactiunilor noastre cu Internetul. Subcapitolul 2.3. este dedicat fenomenului Google si
a istoriei in timp real a culturii Web. Nu sunt neglijate nici aspectele ce tin de arhitectura,
functionarea, produsele, serviciile si aplicatiile Google. Proiectele Google Books si Europeana
fac obiectul a doud subcapitole, relevante pentru modul in care evolutia fira precedent a
tehnologiilor informatiei si comunicirii a ficut posibild crearea unor biblioteci digitale. Sunt
trecute in revistd si alte inigiative de digitizare a colectiilor de documente anterioare Google
Books si este analizat pe larg contextul in care proiectul a fost lansat. MaturizAndu-se dupd anii
in care a fost un mediu static de prezentare, Web-ul reprezinta acum fundatia pentru forme
noi, dinamice, ale comunititii si ale expresiei creative. In subcapitolele 2.4 si 2.5 abordim
modul in care miscarea Web 2.0 si retelele de socializare se folosesc de toate instrumentele
tehnologiilor intr-o expansiune fird precedent pentru a crea comunititi online dinamice,
animate de inovatie, colaborare si interactiune. Platformele pentru participare explici modul
in care institutiile si organizatiile isi deschid infrastructura tehnologici si pe masura ce efectele
patrund in societate si se intersecteazd cu schimbiri structurale profunde, asistim la aparitia
unui nou tip de societate in care utilizatorii de informatii se conecteaza si creeaza in comun

continuturi digitale cu valoare addugata.

In Capitolul 3 — Utilizatorii de informatii — analizim consumatorii si producitorii de
continut, tipologia generatiei net, posibile modalititi de educare a utilizatorilor de informatii
precum si concepte noi cu privire la cultura informatiei. Subcapitolul 3 este dedicat integral
utilizatorilor de informatii, fiind punctate particularititile dar si aspectele negative ce deriva
din comportamentul informational al acestei tipologii aparte. Nascuti intre anii 1977-1997,
exponentii acestei generatii numaira peste doua miliarde de oameni §i reprezinti prima generatie
care se dezvolta in era digitala, ceea ce o face si fie o forta pentru procesele de colaborare. Toate
generatiile din tarile dezvoltate si din ce in ce mai multe din térile in curs de dezvoltare folosesc
Web-ul. O noua generatie de adolescenti a crescut cu mediul online aldturi si aduce cu sine o
noud etici a conceptelor de deschidere, de participare si interactiune la locul de munca si in
cadrul comunitatilor din care face parte. Modul de existenta si functionare ale generatiei net
este reprezentat de socializare si din acest motiv, considerdm ca aceasta noua generatie meritd o
cercetare amanuntitd. Concluziile desprinse in urma acestui studiu amplu completeaza tabloul
pe care intentiondm si il creiondm si este relevant scopului cercetarii. Pornind de la un set de
standarde in cultura informatiei, recunoscute de forurile biblioteconomice internationale si
implementate cu succes in Finlanda si, partial, in spatiul european, propunem un model de

includere a acestei discipline i in planurile de invitimént de specialitate din Romania.
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In incheiere, Capitolul 4 — Bibliotecarul de referinte — este dedicat problemaricii prin
care complexitatea mediului digital ca mediu de creare, informare si comunicare determina
modificiri profunde la nivelul profesiei. In subcapitolul 4.1. prezentim un scurt istoric al
serviciilor de referinte pentru o contextualizare cit mai realistd a misiunii actuale a bibliotecarilor,
cu precidere a celor de referinte. Pentru o intelegere mai exactd a modului in care serviciile de
referinte din biblioteci sunt concepute spre a fi eficient utilizate, exemplificim doud modele:
serviciile de referinte prin e-mail in Romania, respectiv Finlanda.

Multe dintre studiile dedicate problematicii privind rolul bibliotecarului in societate
incearci sa giseasca sinonime, cuvinte sau fraze, pentru a defini intreaga paleta de activititi
specifice profesiei de bibliotecar: mediator, intermediar, tehnician, expert, ghid, procesor de
date, filtru, comunicaror, ajutor, consilier, educator. In subcapitolele 4.7.-4.9. cele care incheie
cercetarea noastrd, propunem o analizi multifatetatd a conceptelor, a particularitatilor si a
competentelor care definesc aceastd profesie omogend. Cu toate cd aceastd meserie mosteneste
o traditie veche, cultura comuna a celor care o practici se sprijind intr-o mai mici masurd
pe aceasta si intr-o mai mare masurd pe elementele de structurare recente: cadrul exercitérii,

pregitirea — legitimata de diplome puternic identitare, competente specifice, distincte.
Concluzii

Ne confruntim cu o dinamici umana ce arati ci societatea creeazd si se recreeazd
permanent. Cultura este creatie, se caracterizeaza prin acumulare de cunostinte si opere,
obiecte ale civilizatiei; cultura este descoperire a unui sens si permanenta repunere in discutie.
Dezinformarea este generati de omisiune si adaos — doud elemente care, la rindul lor, sunt
favorizate atit de monopolul informatiei, cit si de fenomenul de suprainformare — aga-numita
obezitate informationald. Saturarea provocatd de supraexpunerea la informatie si cantitatea imensa
de informatii incorect inteleasd, asimilatd si digeratd, descurajeaza interesul, deturneaza atentia,
demobilizeaza energiile. Pretul pe care trebuie sa il plitim poate fi exorbitant chiar daci imbraca
forme difuz conceptuale: alienare, manipulare, pripastie cognitivi. In tot acest timp, sociologii
misoard §i cAntiresc fenomenul, studiazi efectele, deduc anumite reguli §i trag semnale de alarma.
Tema propusi a analizat — in contextul electronic generat de evolutia fird precedent a Internetului
— procesele de informare, documentare si comunicare, dintr-o perspectivi multifagetata:

* a informatiei stiintifice propriu-zise si a dependentei tehnologiilor informatiei si
comunicirii necesare disponibilizirii eficiente a resurselor electronice;

* a unei categorii specifice de utilizatori — generatia net;
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* a bibliotecarului de referinte ca fiind acel intermediar autorizat care poate asista
utilizatorii de informatii in regisirea, evaluarea, utilizarea si comunicarea eficientd a informatiei.

Tehnologiile informatiei §i comunicirii insotesc procesele de creare, prelucrare,
utilizare, comunicare si valorificare a produselor info-documentare indiferent de tipologie, aceste
tehnologii devenind instrumente indispensabile. Au fost analizate aspectele ce tin de crearea
de documente electronice prin conversie si digitizare, precum si de circulatie si comunicare a
productiei stiintifice. In acest context, a fost prezentat un studiu comparativ care se referi la
principiile pe care se bazeaza consortiile de achizitii si negociere a resurselor electronice in 8
state europene cu traditie in domeniu, ca modele de gestionare eficientd a acestora. Au fost
abordate, de asemenea, spatiul web din perspectiva atributelor specifice: ciutare, colaborare,
diseminare, socializare, precum si miscarea Open Access — miscare ce dezvoltd comportamente
informationale noi ale producitorilor, consumatorilor si utilizatorilor de informatii.

In lumea postmoderni, cimpul de bitilie este pe Internet si de la lansarea sa oficiali in
1998 si pana in prezent, Google — care nu mai este un simplu motor de ciutare — a dezvoltat,
incorporat si disponibilizat o multitudine de produse, servicii si aplicatii integrate platformei
proprii. Alaturi de o prezentare istorici in timp real a culturii Web, legat de domeniul
educational si biblioteconomic, au fost prezentate proiectele Google Scholar si Google Books.
Google Scholar este un proiect realizat pentru mediul educativ destinat a sustine educatia
printr-un portal de acces la literatura stiintificd, bazat pe un sistem de clasificare conceput pe
legaturi semantice. Scopul prezentirii este o pledoarie pentru informatia stiintificd accesibila
tuturor. Proiectul Google Books este prezentat ca un sistem integrat unic de biblioteca digitala,
fiind strans legat de proiectul Europeana — Biblioteca Digitala Europeand. De altfel, sunt
analizate contradictiile generate de Google Books care au dus la geneza proiectului Europeana
si redate etapele parcurse de Uniunea Europeand pentru realizarea celui din urmi. Asa cum
rezulta din studiul elaborat, considerim ci scopul comun care ar trebui si guverneze proiectele
de digitizare se rezuma la anticiparea reformatirilor viitoare, astfel incit continuturile digitale
sa poatd insoti evolutia tehnologiilor, fira a avea nevoie de a fi rescrise sau reeditate pentru a nu
se degrada. In ambele cazuri prezentate, au fost evidentiate capacititi de digitizare, suficiente
pentru a atinge obiectivele vizate si am constatat ci cele doua initiative — americana si europeana
— s-au materializat datoritd unui efort de adaptare a partenerilor implicati.

Biblioteca este o entitate care proceseazd informatii si cunostinte, iar resursele pe care
le disponibilizeazi sunt destinate celor care formeaza reteaua utilizatorilor. Biblioteca a avut si
are mecanisme proprii de diseminare a fondului de informatii de care dispune. Este o realitate,
insa, faptul ca mecanismele traditionale de diseminare nu mai satisfac nevoile utilizatorilor ei,

consumatori de informatii, care pe masura ce stipanesc tot mai bine tehnologiile I'T, sunt mai
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instruiti si devin mai exigenti si pretentiosi. Se impune astfel ca bibliotecile si isi indrepte atentia
spre un nou mod de comunicare si interactiune cu publicul lor. Asa cum Web 2.0 reprezinta
un moment de cotiturd pentru viziunea asupra Web-ului, Biblioteca 2.0 este o posibila cale
de schimbare a bibliotecii traditionale spre biblioteca deschisa. In plus, datoritd faptului ca
oamenii sunt deja familiarizati cu uneltele si aplicatiile bazate pe Web 2.0, pe care le folosesc
frecvent in timpul lor liber, adoptarea si implementarea unui asemenea sistem care integreaza
aceastd noud tehnologie va fi mult mai ugor acceptatd in orice organizatie, prin urmare si in
bibliotecd. Pe masurd ce Facebook a ajuns si domine arena site-urilor de retele sociale, tot
mai multe biblioteci si-au creat propriile pagini/conturi pe Facebook pentru a spori gradul
de constientizare in rindul publicului si folosindu-l, in acelasi timp, ca pe un instrument de
marketing. Preocuparile bibliotecilor, ale structurilor infodocumentare in general, de a proiecta
si implementa noi servicii, in special cele de tip Web 2.0 sau Biblioteca 2.0 care incurajeazi
cultura participdrii, sunt tot mai intense.

In literatura de specialitate existi foarte putine articole legate de acest subiect si cele mai
multe dintre acestea se rezuma doar la citeva exemple despre felul cum au fost implementate
modele de bune practici, pornind de la aplicatiile Facebook. Cele mai des intilnite semnaldri
fac referire la modalitati de promovare a bibliotecii, incurajarea comunicirii la toate nivelele,
folosirea Facebook pentru livrarea de continut, modalititi de educare, cultura informatiei,
implementarea §i promovarea serviciilor de referinte prin Facebook.

Datoritd imensului succes al retelelor sociale online, considerim cd acestea merita
sa fie mai atent observate, in prezent — gratie elementului de noutate — ele fiind insuficient
explorate si analizate. Comportamentul online individual sau de grup va face probabil obiectul
unor cercetdri viitoare, care sperdm si se concretizeze in studii si analize sociologice.

Ne-am propus sa realizim o analiza detaliatd a unei categorii specifice de utilizatori
de informatii si anume exponentii generatiei net — cei nascuti in perioada 1977-1997. Este
generatia care a crescut in epoca digitald si modul de existentd, functionare si comportament
informational al acesteia sunt strins legate de cultura web si retelele de socializare. Pornind
de la caracteristicile acestei categorii specifice de utilizatori de informatii, sunt prezentate
diferite modele de educare, precum si noi abordiri privind platforme educationale deschise in
contextul generat de dinamica tehnologiei informatiei si comunicirii. Educatia utilizatorilor
serviciilor de biblioteci este o problemd care preocupid comunitatea biblioteconomici
internationala, bibliotecarii de referinte avind un rol major in a crea un cadru intelectual care
sa ajute la intelegerea, gasirea, evaluarea si utilizarea informatiei, activitdti care pot fi sustinute
in parte de tehnologia informatiei, dar care trebuie completate cu metode de cautare corecte,

prin discernimant si gindire critica. Din studiul referitor la generatia net, prezentat pe larg in
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capitolul 3, desprindem citeva concluzii profunde si, de ce nu, pline de inspiratie. Daca am
tine cont doar de acuzatiile care li se aduc tinerilor din ziua de azi, constatim ci se genereaza
o criticd gravi la adresa acestora. Cea mai mare parte a criticilor este fondata pe suspiciune si
fricd, venite de obicei din partea oamenilor mai in varstd; aceste temeri sunt poate de inteles.

Noul Web, pe mainile unei generatii net experte in tehnologie si cu o gindire
orientatd citre comunitate, are puterea si zdruncine societatea i si ristoarne autoritatile in
multe privinte. Odaté ce informatia curge liberd, iar oamenii au uneltele de a o face accesibila
si de a o folosi pentru a se organiza — si viata, asa cum o cunoastem astizi, se va schimba.
Examinind indeaproape tipologiile comportamentale ale exponentilor acestei generatii, luim
in considerare impactul total al imersiunii digitale care, trebuie s recunoastem, este inca
necunoscut. Activititile recurente din mediul online — ciutarea informatiei, cititul si conversatia
cu prietenii — sunt departe de a fi lipsite de ratiune. Internetul oferd o lume plina de informatii
la un clic distantd si exponentii acestei generatii trebuie si depund un efort pentru a intelege si
sintetiza informatia si de a trece de la un flux informational la altul. Bineinteles, ei trebuie si
se concentreze indelung pentru a realiza o sarcind complexd, dar, in restul timpului, dezvoltd
abilitati care sunt foarte folositoare, chiar esentiale pentru moderna lume digitala. Ei trebuie,
de asemenea, si fie capabili sd nu uite intrebirile pe care doresc sa le formuleze si, simultan, si
nu fie distrasi de toate zvonurile, stirile interesante care circuld pe Internet. Tot acest parcurs
este provocator si de aceea specialistii propun o alternativi la definitia Web 2.0 — “read-write
web“. Acest lucru poate fi un exercitiu intelectual extraordinar si este motivul pentru care
expertii vorbesc de o noua alfabetizare, care ar putea fi mult mai exigentd din punct de vedere
intelectual decat cea anterioara.

Tehnologia ne poate pune la indeména spatii articulate in jurul colaborarii, in care
discutiile de la ore pot fi continuate si in afara sililor de clas. In materie de educatie, institutiile
de invigimant incep si se transforme intr-un spatiu al invégirii i cunoasterii centrate pe elevi/
studenti si folosesc tehnologia pentru a implementa o schimbare reald a modelului educational.
Noile tehnologii sunt catalizatorul schimbarii si al transformarii acestui model intr-un exemplu
reprezentativ pentru Scoala 2.0 — genul de scoali pliati pe particularititile prezentate. In
educatie, tinerii forteazd schimbarea modelului pedagogic, de la o abordare bazatid pe instruire
si centratd pe profesor la una orientatd citre student si bazata pe colaborare. Nu toate cadrele
didactice impartasesc entuziasmul generat de noile tendinte adaptate secolului XXI. Putem
avansa mai multe ipoteze: poate pentru ci stiu mai multe despre semnele de punctuatie
decat despre pozitiile binare, poate pentru ci degetele preferd cildura hértiei tiparite ricelii
tastelor de calculator sau, poate pentru ci indexul fieciruia preferd si imbratiseze colgul unei

pagini decit sd simta alunecarea tdioasa a cursorului de ebonitd. Cu toate acestea, un numir
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insemnat de profesori lucreazi deja cu aviziere inteligente — ecrane mari care functioneaza
ca site-uri Web interactive sau folosesc platformele e-learning pentru a crea cursuri online,
focusate pe interactiune si construirea colaborativa a continuturilor. Noile tehnologii trebuie
folosite pentru a crea ambiantd de studiu centrata pe student, personalizati si colaborativa.
Considerdm ca a sosit momentul ca profesorii sd uite de prelegeri, sd asculte intrebérile pe care
le pun elevii i studentii, lisindu-i sa descopere rispunsuri §i sa compuna astfel o experientd
de studiu impreund cu ei. Cadrele didactice trebuie sd se concentreze pe procesul de invitare
continud, nu doar pe cel de predare si testare. Rezumand, in proiectarea programelor scolare si
a experientelor de invitare, ar trebui si existe: alegere, personalizare, transparentd, integritate,
colaborare, amuzament, viteza si inovatie.

Un subcapitol este dedicat culturii informatiei si este dezvoltat modelul finlandez care
a introdus cultura informatiei ca disciplina obligatorie in planurile de invitimant universitar.
Avénd in vedere faptul ci in Roménia cursurile de cultura informatiei nu sunt intilnite decat
sporadic si insuficient dezvoltate, pe baza unei analize clare a situatiei actuale coroborate
cu eforturi de colaborare intre corpul profesoral, bibliotecari si conducerea universitatilor,
considerim ci includerea culturii informatiei in planurile de invitimint universitar din
Romania este un demers care se poate realiza cu succes.

Ultimul capitol este dedicat bibliotecarilor de referinte, ficindu-se o analiza a rolului,
a perspectivelor si a importantei acestora in procesul de mediere a informatiei. Subiectul este
prezentat in evolutia lui fireasca, incepand cu aspectul istoric si terminind cu analiza situatiei
contemporane. Studiul de caz asupra serviciilor de referinte prin e-mail in Roménia isi propune
sa realizeze o radiografie asupra modului in care functioneazi acest tip de servicii in bibliotecile
din tara noastrd in comparatie cu cel din Finlanda, implementat la inceputul anilor 1990.

Problema evaludrii informatiei a cipdtat o amploare fira precedent in universul virtual
datoritd gradului de autonomie al utilizatorului, de capacitatea sau incapacitatea acestuia de
orientare, de identificare si de calificare a universului informational pe Internet, in incercarea
de a evita capcanele si pericolele diverselor infopoluiri §i supraincarciri specifice mediului
online. In acest proces complex, rolul bibliotecarilor de referinte este major. A identifica si a
califica un tip de informatie nu este o simpld improvizatie de moment, este un demers care
presupune cunoastere, deprindere si abilitate in a folosi tehnica muncii intelectuale, respectiv
competente tehnologice, competentele informationale, indeosebi cele care vizeazi aspectele
evaluative. Studiul de caz privind serviciile de referinte prin e-mail in Romania confirma
afirmatiile dezvoltate in capitol §i constituie o importanti contributie la intelegerea conceptului
de bibliotecar de referinte si a competentelor pe care acesta trebuie si le stipAneasca in contextul

informational actual.
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Trecerea neindoielnica a timpului este marcatd de transformari, dar contextul si punctul
de vedere determina caracterul pozitiv sau negativ al acestora. Am trecut de la o scara a valorilor
la alta de multe ori si, probabil ca o vom face din nou. Nu putem evita aceasta traiectorie
neregulatd, care pare si fie o parte intrinsecd a naturii umane. Daci Biblioteca din Alexandria
a constituit emblema ambitiei noastre de a fi omniscienti, Web-ul constituie emblema ambitiei
noastre de a fi omniprezenti. In timp ce fiecare individ transferi pe Web bunurile umanititii,
motoarele de ciutare vor transfera aceste noi elemente de continut in indexurile lor, aducand
lumea tot mai aproape de posibilitatea cautarii perfecte.

Ciutarea nu mai este doar un simplu instrument util pentru a gisi ceva pe Web; in
proportie mereu crescindd, ciutarea devine mecanismul pe care il folosim pentru a ne intelege
pe noi insine, lumea noastra si locul nostru in ea. Reprezintd modul cum navigam prin singura
resursd cu adevérat infinitd care duce inainte cultura omenirii: cunoagsterea. Cautarea perfecta
— fiecare bit posibil de informatie aflat in varful degetelor noastre, contextualizat si personalizat
perfect — s-ar putea sa nu se realizeze niciodatd. Dar drumul spre a afla daci aceasta este posibila

sau nu, va fi, cu sigurantd, o cilitorie promititoare, interesanta.
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Memorie culturali si depozit legal

—

Drd. Dina Paladi
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Bd. Unirii, nr. 22, sector 3, Bucuresti. E-mail: dina.paladi@bibnat.ro

Patrimoniul cultural national constituie unul dintre pilonii reprezentativi ai mostenirii
culturale a omenirii. Studierea §i protectia patrimoniului a devenit o norma obligatorie a
fiecdrei tari. Cunoasterea obiectivelor si a documentelor ce constituie patrimoniul cultural
ne permite o mai buna cunoagtere a trecutului istoric, iar valorificarea §i pastrarea acestora
trebuie sa fie parte a unui regim legal durabil de ocrotire.

Rolul bibliotecilor nationale in asigurarea accesului universal si echitabil la informatie
continudsi fie o piatrd de temelie in dezvoltarea unei societiti bazate pe cunoastere. O bibliotecd
nationala trebuie sd faca fatd multor provociri in procesul de asigurare ci patrimoniul publicat
al tdrii pe care o reprezintd este achizitionat si pastrat pentru utilizatorii sdi.

Un instrument important in sprijinirea bibliotecilor nationale in indeplinirea acestei
responsabilititi este depozitul legal care reprezinti atat pe plan national, cit si international,
tezaurul cultural al umanitatii. Lucrul cel mai important este ca informatia si se pastreze
intacta si sa fie transmisd generatiilor viitoare.

Nu exista o definitie a depozitului legal care si se potriveasca fiecarei situatii. Cu
toate acestea, in termeni generali, depozitul legal este o prevedere care obligd producitorii de
toate tipurile de publicatii sa depund un anumit numir de exemplare din fiecare publicatie in
biblioteci sau institutii desemnate prin lege.

Scopul depozitului legal este de a asigura conservarea produselor de culturd nationala,
elaborarea statisticilor referitoare la piata de carte, catalogarea si disponibilitatea publicatiilor
pentru cercetatori si alte categorii de utilizatori. Prin urmare, scopul depozitului legal este nu
doar un mijloc de achizitie a documentelor, ci asigurarea ca productia literara a unei natiuni
este pastratd cAt mai complet posibil.

Aparitia de noi formate, inclusiv publicatiile digitale, a generat o serie de probleme.
Este imperios necesar ca informatiile in format digital puse la dispozitia publicului sa fie
incluse in colectia patrimoniului unei biblioteci nationale. Diferentele de legislatie in ceea
ce priveste depozitul legal, precum si aplicarea acesteia de la o tard la alta, sunt imense: de

la inexistenta pina la cuprinderea integrald a tuturor materialelor, mai nou si a materialelor
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on-line; institutia care beneficiaza de acest drept diferd, de la biblioteci nationale la agentii
specializate, arhive audio-vizuale i multimedia, biblioteci universitare si specializate. Acolo
unde existd depozit legal, este nevoie de aplicarea acestuia §i promovarea beneficiilor.

Cele mai multe dintre problemele legate de depozitul legal au fost analizate in
detaliu in Ghidul pentru Depozitul legal [1] elaborat in anul 1981 (revizuit §i imbunatatit
in anul 2000, sub auspiciile UNESCO) de citre dr. Jean Lunn, ghid care s-a dovedit foarte
util in multe tiri in dezvoltarea propriei legislatii. Studiul a fost rezultatul unei recomandiri
promovate la Congresul International pe probleme de bibliografii nationale (Paris, 1977) si a
avut ca scop elaborarea unei legislatii model pentru depozit legal, care ar servi drept bazi in
realizarea controlului bibliografic national.

Studiul are peste 30 de ani de cind a fost publicat, iar multe tiri si-au modificat in
mod semnificativ sau chiar au rescris legislatia referitoare la depozitul legal. Folosindu-se, in
principal, de legislatia din tdri precum Polonia (cu o traditie foarte veche), Belgia (legi foarte
noi), Canada (cu un sistem federal), Franta (cu legi complexe), Elvetia (fird lege de depozit
legal), Marea Britanie, Noua Zeelanda, referiri ocazionale la tari precum Austria, Danemarca,
Grecia, Israel, Italia, Norvegia, autorul nu a facut nicio mentiune de legislatie din Africa,
America de Sud sau Asia. Semnatarul studiului a ficut referiri in primul rand la problemele
legate de documentele traditionale (imprimate), in ceea ce priveste documentele de tip non —
carte, s-a limitat la microfilme si materiale audio-vizuale. Doar citeva rinduri au fost dedicate
subiectului care la acea vreme se numea ,machine — readable data file”. De asemenea, formele
de expresie intelectuala si artisticd au evoluat. Noi media de publicare au fost elaborate, iar
documentele electronice reprezinta in prezent o parte integranti a patrimoniilor nationale
publicate. Acest mediu nou aduce o varietate de provociri, unele fiind de naturid juridica si
administrativi, cele mai multe, ins, fiind de naturi pur tehnologici. In mod semnificativ, cu
toate acestea, domeniul a fost mentionat ca fiind o problema pentru viitorul depozitului legal.
Avand in vedere extinderea incredibild de publicatii electronice, legislatia privind depozitul
legal trebuie reexaminatd, in scopul mentinerii caracteristicilor originale ale sistemului, criteriul
principal fiind cel al exhaustivitatii.

Conferinta directorilor de biblioteci nationale (Conference of Directors of National
Libraries — CDNL) a subliniat, in mai multe rinduri, necesitatea revizuirii liniilor directoare
in scopul adaptarii la noile medii de publicare. Resursele de fortd intelectuald si exprimare
creativd sunt din ce in ce mai mult produse, distribuite, accesate si intretinute in forma
digitald. Fard un cadru adecvat juridic, tehnic si institugional pentru a se asigura protectia
patrimoniului digital, acesta este in pericol de a fi pierdut pentru totdeauna. Cu speranta

medie de viatd a unei pagini web mai mica de 75 de zile, mari cantititi din patrimoniul digital
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au disparut deja [2]. Acest risc este recunoscut atat de citre comunitatea de cercetare, cat si
de citre multi editori.

In anul 2003, girile membre UNESCO au adoptat o Carti privind conservarea
patrimoniului digital [3]. Carta prevede, printre altele:

,Statele membre au nevoie de un cadru juridic si institutional adecvat pentru a asigura
protectia patrimoniului digital. Ca element cheie al politicii nationale de conservare, legislatia
referitoare la depozitul legal / voluntar in biblioteci, arhive, muzee si alte depozite publice ar
trebui sd inglobeze mostenirea digitald. Accesul la documentele digitale de patrimoniu depuse,
in limite rezonabile, ar trebui si fie asigurat, fird a aduce prejudicii exploatirii normale a
acestora [4]”.

,Patrimoniul digital este in mod inerent nelimitat de timp, spatiu geografic, culturd
sau format. Acesta reprezintd o culturd specificd, accesibild oricirei persoane. Minoritatile pot
vorbi cu majorititile, ... Patrimoniul digital al tuturor tarilor, comunititilor si regiunilor ar
trebui conservate si accesibile, astfel asigurindu-se, in timp, o reprezentare a tuturor popoarelor,
neamurilor, culturilor [5]”.

Depozitul legal pentru publicatiile electronice on-line impiedica crearea asa zisei ,gauri
neagra digitald” in arhiva de cercetare. Aceasta va asigura pistrarea memoriei secolului XXI.

La Conferinta Internationala privind serviciile bibliografice nationale (International
Conference on National Bibliographic Services), (Copenhaga, 1998), a fost lansati o recomandare
specifica in acest sens. Astfel, a urmat un alt studiu, o editie revizuitd si adiugitd a lucrarii
originale a dr. Lunn, cu accent pe documentele electronice oferind orientiri utile si actuale
pentru dezvoltarea si punerea in aplicare a noii legislatii de depozit legal sau revizuirea legislatiei
deja in vigoare.

Este necesar de mentionat ci aceste sugestii sunt destinate organismelor implicate in
elaborarea legislatiei referitoare la depozitul legal. Nu putem pretinde ci ar trebui si existe un
model de legislatie a depozitului legal, orientarile sunt prezentate ca standarde minime, nu ca
un set de reguli si norme stricte, si ar trebui adaptate fiecirei iri. Acestea se aplica individual

in functie de nevoile si circumstantele fiecarei tari.
Aspecte istorice ale depozitului legal

Principiul unui sistem de depozit legal care vizeazi dezvoltarea si pastrarea unei colectii
nationale de material publicat a fost pentru prima datd implementat in anul 1537, atunci cAnd
regele Francois I al Frantei a emis ,Ordonanta de la Montpellier”, decret regal ce interzicea

vAnzarea de orice carte fird a fi depus, mai intli, un exemplar in biblioteca din castelul siu.
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Obiectivul major al decretului era: ,,mettre et assembler en notre librairie toutes les ceuvres dignes
d’étre vues qui ont été ou qui seront faites, compilées, amplifiées, corrigées et amendées de notre
tems pour avoir recours aux dits livres, si de fortune ils étoient cy apres perdus de la mémoire des
homes, ou aucunement immués, ou varies de leur vraye et premiére publication [6]”.

Decretul, cu intentia de a colecta productia, din toate editiile, de carte cu scopul de a
se asigura o posibilitate de referire la lucrarea originald nu a fost respectat cu strictete, chiar in
ciuda caracterului sdu regal. Disporzitiile referitoare la depozitul legal au fost eliminate odati cu
Revolutia Francezi, in numele libertitii si au fost repuse in anul 1793 ca o formalitate pentru
protectia drepturilor de autor [7].

Belgia a avut un sistem de depozit legal in vigoare inci din anul 1594 [8], dar a fost
abolit in 1886 in urma semnarii Conventiei de la Berna, primul tratat international privind
drepturile de autor. Depozitul legal a fost eliminat deoarece aceasta Conventie solicita ca nicio
formalitate si nu fie atasati drepturilor de autor. In anul 1966, legea depozitului legal a fost
reaplicati. In Marea Britanie, mecanismul de depozit legal a fost pus in aplicare in anul 1610,
atunci cAnd Sir Thomas Bodley a semnat un acord cu societatea de papetirie prin care aceasta
trebuia si remitd bibliotecii de la Universitatea Oxford copii gratuite ale tuturor cirtilor noi,
tipirite de citre membrii societitii. Acest acord a fost confirmat printr-o lege, in anul 1662
[9]. Deporzitul legal a intrat in vigoare in Suedia din anul 1661, in Danemarca din 1697, iar in
Finlanda din 1702.

Daci scopul initial al legislatiei referitoare la depozitul legal a fost de a dezvolta si
pastra colectii ,regale” sau ,nationale”, de-a lungul timpului aceasta a cipatat alte obiective: a
fost folosit ca un instrument de supraveghere, in anumite cazuri, chiar ca mijloc de cenzura.
De exemplu, in Franga, in anul 1617 depozitul legal devenise o conditie prealabild pentru
obtinerea de privilegii comerciale [10].

In timp ce regele Frangois I a fost cel care a implementat primul un sistem de depozit
legal, autorititile ecleziastice au avut o formi de depozit chiar de la aparitia tiparului. Insi
obiectivul major al acestui sistem a fost de a controla materialul publicat pentru a se asigura
ca principiile religioase au fost respectate, deoarece la acel moment in Franta existau conflicte
religioase. De asemenea, edictul din 1661 din Suedia declara in mod foarte clar ci ,este oportun
si util ca Majestatea Sa si fie informat cu privire la toate cartile si scrierile tiparite in regatul siu
[11]”. Un alt exemplu interesant face referire la anul 1810, atunci cAnd Napoleon a modificat
legea depozitului legal francez prin obligatia de a depune exemplarele la Ministerul Justitiei
astfel ca supravegherea presei sa fie mai facild [12]. Trebuie remarcat faptul ci in Finlanda,
cenzura si supravegherea au fost aspecte care au rimas asociate cu legislatia pentru o perioada

de timp destul de lunga. Intr-adevir, Legea presei, la 1919, inca mai declara ci, pentru aceste
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motive, editorii erau obligati sa depuni o copie suplimentara celor de depozit legal la Ministerul
Justitiei. Oficial, acest fapt este inca in vigoare deoarece nu a fost abrogat in anul 1980, atunci
cind a fost adoptata prezenta lege a Depozitului legal [13]. Si in Roménia, Legea presei din
aprilie 1862 a avut ca scop controlul continutului tipiriturilor si garantarea proprietitii literare.
In felul acesta, depozitul legal are caracter de cenzuri, de dezvoltare a colectiilor publice de
biblioteci si de garant al proprietitii intelectuale [14].

Pe parcursul secolului XVIII, depozitul legal a devenit strins legat de drepturile de
autor, el fiind o formalitate pentru obtinerea protectiei juridice a dreptului de autor. Totul a
inceput cu Statutul Reginei Ana a Marii Britanii (1665-1714), cunoscuta pe scurt ca Legea
copyrightului 1709. Statutul a fost prima lege a drepturilor de autor din lume. Titlul siu complet
era ,, O lege pentru incurajarea invigirii prin oferirea de drepturi autorilor sau cumpariturilor de
copii ale cartilor tipérite pentru perioada mentionatd aici.” (An Act for the Encouragement of
Learning, by vesting the Copies of Printed Books in the Authors or purchasers of such Copies,
during the Times therein mentioned). Intrarea in vigoare a Legii Reginei Ana, in aprilie 1710,
a marcat un moment istoric in dezvoltarea legii drepturilor de autor. Legea prevedea ca noui
copii ale operelor scrise s fie depuse si redistribuite mai multor biblioteci in scopul obtinerii
protectiei drepturilor de autor. In Statele Unite ale Americii, cerinta pentru depozit legal a fost
pentru prima dati stabilitd in anul 1790 ca parte a Legii dreptului de autor pentru ,,a promova
progresul stiintei si a artelor utile [15]”, iar Franta a implementat dreptul de autor in 1793.

In anul 1886, odati cu implementarea Conventiei de la Berna, marea majoritate
a tarilor au fost nevoite sd isi modifice sistemul de depozit legal intrucit aceasta mentiona,
in mod clar, ca beneficiul i exercitarea dreptului la protectia operelor literare si artistice nu
sunt supuse niciunei formalititi [16], depozitul legal ca ceringd obligatorie pentru obtinerea
protectiei drepturilor de autor fiind eliminata.

Cu exceptia catorva tari, cum ar fi Belgia, cele mai multe au mentinut depozitul legal ca
cerinta legald prin intermediul altor mijloace, cum ar fi o lege specifica referitoare la depozitul
legal. Tn anul 1938, Institutul international de cooperare intelectuald (Institut international de
coopération intellectuelle), din Paris, a identificat 52 de tari care au avut un sistem de depozit
legal in vigoare printr-o lege, decret, edict, ordin sau regulament; cincizeci de ani mai tarziu
erau 139 de tiri ce detineau un sistem formal de depozit legal.

Cerintele au evoluat odata cu trecerea anilor si legislatiile referitoare la depozitul
legal au tot fost modificate pentru a se adapta noilor medii de publicare pe masuri ce acestea
apareau. Au fost addugate noi tipuri de documente, cum ar fi materiale audio — video; numarul
de exemplare solicitat a tot fost modificat; iar responsabilitatea pentru primirea, inregistrarea

si gestionarea colectiei de depozit legal a fost transferati de la o institutie la alta. De asemenea,
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obiectivele depozitului legal au evoluat de-a lungul anilor. Fata de obiectivul initial de a pastra
cartile pentru generatiile viitoare (stabilit de regele Francois I), pe parcursul secolului XX au fost
adaugate noi obiective, precum: constituirea bibliografiei nationale si accesibilizarea colectiei in
scopuri de cercetare.

Una dintre cele mai mari provociri pe care depozitul legal trebuie si o infrunte din
cauza complexitatii incredibile a aspectelor juridice, organizatorice, tehnice si operationale, este
legata de implementarea unui sistem de depozit legal pentru publicatiile electronice. Multe
tiri gi-au reexaminat legislatia referitoare la depozitul legal in scopul abordirii problemelor
provocate de publicatiile electronice: unele sunt deja implicate in inregistrarea, pastrarea si
conservarea documentelor electronice on-line la nivel national, chiar daci, inci, nu existd o
obligatie oficiald/legali.

In cadrul intalnirii anuale a CDNL (Conferinta directorilor de biblioteci nationale),
(Puerto Rico, 2011), au fost prezentate rezultatele unui chestionar [17] realizat de British
Library, in anul 2010, pe problema depozitului legal electronic. Rezultatele chestionarului
sunt incurajatoare: 76% dintre respondenti au confirmat existenta cadrului legal pentru
publicatiile electronice si implementarea acestuia pentru cel putin publicatiile off-line; 6%
sunt in asteptarea cadrului legislativ; 18 % au rispuns negativ; 35% dintre respondenti sustin
ca sunt capabili sd colecteze materialul on-line ce face obiectul depozitului legal.

Un numir tot mai mare de publicatii electronice este accesibil prin intermediul paginii
gazdi a bibliotecii nationale din Canada. Biblioteca a negociat acorduri individuale pentru
obtinerea documentelor pe baza de voluntariat §i punerea la dispozitia publicului fira restrictii.
Olanda dispune de un depozit legal voluntar. Elvetia are o schemd mixta de voluntariat si
acorduri de cumpdrare. In Germania, Deutsche Bibliothek, colecteazi documentele on-line
prin negocieri individuale cu editorii, deoarece nu existd o prevedere legald pentru depunerea
documentelor on-line. Insi, in anumite cazuri, precum Danemarca (1997), Finlanda (2000),
Franta (1992), Norvegia (1994), publicatiile electronice au fost incluse in mod specific in
cadrul legislativ, chiar daci in cele mai multe cazuri legislatia se referd numai la documente
off-line.

Cu toate ci anumite legi privind constituirea §i organizarea depozitului legal
includ prevederi referitoare la publicatiile electronice, colectarea sistematici, mecanismele
de inregistrare si accesibilizare nu sunt neapdrat toate in acelasi loc si nici nu sunt toate
operationale. Datele oferite din tarile implicate in aceasta activitate indicd faptul ci publicatiile
electronice off-line (cele disponibile si pe un suport fizic) nu creeazi probleme majore, in timp
ce depozitarea documentelor on-line prezinta provociri substantiale care vor necesita un mare

efort tehnologic si juridic. Depozitul legal de documente electronice dinamice, cum ar fi baze
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de date on-line si publicatii disponibile doar prin intermediul Internet-ului, ridicd probleme
serioase privind drepturile de autor, precum si probleme de autentificare si de conservare. Dupa
mai multi ani de cercetare si discutii au urmat citeva proiecte. Un exemplu este proiectul
pilot din Olanda cunoscut ca NEDLIB (Networked European Deposit LIBrary) care si-a propus
rezolvarea aspectelor tehnice ale depozitirii publicatiilor electronice si, de asemenea, proiectarea
unui sistem pentru managementul publicatiilor electronice: achizitie, incircare, inregistrare,
acces si control, stocare si regsire. Obiectivul proiectului a fost dezvoltarea de instrumente,
de proceduri, de standarde, in vederea implementarii unui sistem de depozitare a publicatiilor

electronice [18].
Aspecte legale ale depozitului legal

In marea majoritate a irilor, depozitul legal este o prevedere legislativi ce tine cont de
traditiile si piata editoriala a tdrii. Chiar daci se opteaza pentru versiunea voluntari in locul celei
legislative in ceea ce priveste depozitul legal, este necesar sa se asigure ca sistemul de depozit
voluntar este bazat pe obiective traditionale, inclusiv acces liber si neingradit la documente.

Este de preferat ca sistemul de depozit legal si rimanid separat, o lege specifici
adoptata la nivel national. Acest fapt va evita situatia modificirilor majore in cazul unor decizii
administrative simple, fard dezbateri publice.

Depozitul legal ar trebui stabilit la nivel national si perceput ca o responsabilitate
nationald. Cu toate acestea, nu trebuie sa impiedice tirile in care puterile legislative sunt
impirtite intre diferite niveluri ale guvernelor de a avea mai multe sisteme de depozit legal
in vigoare. De exemplu, in tirile cu structura federald, pot exista mai multe legi referitoare la
depozitul legal (de exemplu Australia, Canada, India, Elvetia). Acest lucru ar putea avea un
impact i asupra editorilor cirora li se va solicita depunerea exemplarelor in mai multe institutii.

Obligatia pentru un editor si/sau autor de orice tip de documente sa depuni intr-o
institutie nationald desemnatd prin lege unul sau mai multe exemplare ale documentelor pe
care le-au produs este un mecanism legal in general bine tolerat/acceptat chiar si in cazul in
care unii incd mai sustin ca depozitul legal fird despigubiri este o formi discriminatorie de
impozitare sau confiscare de bunuri private.

Deoarece depozitul legal asigura conservarea patrimoniului national publicat si
permite elaborarea bibliografiei nationale, este necesar ca institutia nationald desemnatd
sa nu fie dependentd de atribuirea discretionard a fondurilor publice pentru achizitionarea
exemplarelor. Aceste obiective vizeazd accesul la o colectie nationala de documente atit pentru

cercetatorii din tard, cit si pentru cei din striindtate si ar trebui foarte clar stabilite prin lege,
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asa cum este cazul legislatiilor franceze si finlandeze. O delimitare clard a acestor obiective
este importantd pentru a evita situatiile in care o institutie nationald ar putea decide s acorde
prioritate unui obiectiv.

Pentru indeplinirea obiectivelor unui sistem de depozit legal si a ceringelor unei structuri
legislative, inainte de implementarea unei scheme de depozit legal, trebuie examinata cu mare
atentie deciderea contextului juridic care va favoriza punerea in aplicare a programului. In cazul
in care se opteaza pentru o abordare obligatorie, atunci forma legald va fi determinantd. Aceasta
ar putea fi o lege de sine stititoare, aga cum este in Franta, Romania, Iran, Letonia, Rusia,
Africa de Sud, etc.; poate fi parte a unei alte legi, cum ar fi Legea bibliotecilor (Grecia, China,
Japonia, Singapore, Noua Zeelanda), Legea dreptului de autor (Australia, Marea Britanie — din
2003 are Legea depozitului legal —, Irlanda, Siria etc.) sau o lege generali referitoare la biblioteci
(Tasmania) [19]. In unele ¢iri, guvernul poate emite decrete sau ordonante prin care si ceari
depunerea exemplarelor de depozit legal (Coasta de Fildes, Liban, Filipine). Instrumentul
juridic ales depinde de sistemul juridic al térii respective. Daci o tard decide implementarea
unui depozit legal bazat pe voluntariat / acorduri cu editorii (cazul Olandei), toate aspectele
importante vor fi acoperite prin termenii acordurilor. Legea este cea care stabileste principiile
de baza ale depozitului legal si, de regula, trebuie insotitd de o metodologie de aplicare prin
care se stabilesc detaliile referitoare la categoriile de documente supuse acestei legi, numarul de
exemplare, exceptiile de la articolele legii etc.

Pentru a fi eficientd, o lege trebuie sa fie executorie si pentru a fi executorie, trebuie
sd cuprinda sanctiuni in cazul nerespectirii obligatiilor. Bazindu-ne pe bunivointa editorilor
si a producitorilor de documente de a asigura un depozit legal exhaustiv, poate fi riscant si
poate necesita o structurd administrativi complexd. Cu o structuri legald bazatd pe sanctiuni,
presiunea este plasatd asupra deponentului. De obicei, nerespectarea obligatiei de depunere a
documentelor cu titlu de depozit legal constituie contraventie i se sanctioneazi cu amendi
contraventionalid. Amenda ar trebui si fie substantiald, astfel incit si sustind principiile si
cerintele depozitului legal, dar in acelasi timp aceasta nu poate fi nerezonabila, in caz contrar
legea poate fi atacati in instangi pe motivul incilcirii principiilor de liberd exprimare. In
Rominia, de exemplu, nerespectarea obligatiei de trimitere a documentelor cu titlu de depozit
legal se sanctioneaza cu amendi contraventionald de la 300 la 3.000 lei pentru persoanele
fizice, si de la 500 la 5.000 lei pentru persoanele juridice, in functie de pretul de vinzare al
documentului sau valoarea documentara (conform Art. 19, (1), Legea nr. 111/1995, privind
Deporzitul legal de documente, republicati in 2007). Insi, trebuie mentionat faptul ci buna
cooperare intre institutia responsabild cu gestionarea depozitului legal si editorii, precum si

cu alti producatori de documente ce fac obiectul depozitului legal este mult mai dezirabila si
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benefica pentru partile implicate. Aplicarea sanctiunilor trebuie si fie, intr-adevir, in ultima
instanta.

Este esential ca furnizorii de documente sa fie corect si bine informati cu privire
la legislatia depozitului legal si s fie convinsi de beneficiile pe care le au conformandu-se
acestei legi: cresterea vizibilititii si publicitate pentru documentele publicate; catalogarea
standardizata i inregistrarea publicatiilor in beneficiul bibliotecilor, al librériilor, al editorilor,
al cercetatorilor si al publicului larg; control bibliografic mai bun si o garantie pe termen lung a
disponibilititii documentului publicat (aceasta poate fi utild pentru deponenti insisi in cazurile
in care exemplarele originale au fost pierdute sau distruse).

Problema ce trebuie abordata separat se referd la protectia dreptului de autor. Dupa
cum am mentionat anterior, in multe tiri colectia de depozit legal a fost, initial, construita pe
baza asa-zisului depozit al dreptului de autor, prin care drepturile de autor nu puteau fi invocate
decit daci exemplarele publicatiei erau depuse. Desi putine tari au adoptat acest sistem, fie
din motive practice fie din motive administrative, inainte de a aplica aceastd abordare, este
important sa se verifice care dintre cele doua instrumente a fost semnat: Conventia de la Berna
sau Conventia universala pentru copyright.

Conventia de la Berna prevede ca protectia drepturilor de autor sa fie disponibila
fira alte formalititi si, prin urmare, depunerea exemplarelor pentru depozitul legal nu este
obligatorie. In schimb, Conventia universald pentru copyright poate include prevederi,
precum depozitul legal, in legislatia referitoare la copyright. Pe de altd parte, depozitul bazat
pe protectia dreptului de autor nu permite solicitarea categoriilor de publicatii care nu au fost
incluse, prin urmare se impune un sistem paralel de achizitie. Din moment ce depozitul legal
si legislatia drepturilor de autor vizeaza doua obiective diferite: primul referitor la prezervarea
si conservarea documentelor pentru posteritate si al doilea la protectia drepturilor de autor, in
mod logic nu exista niciun motiv pentru care bibliotecile beneficiare de depozit legal ar trebui
sd aiba o asociere cu drepturile de autor. Cu toate acestea, acest lucru nu trebuie si impiedice
o tard sd includi prevederile depozitului legal in cadrul legislatiei referitoare la drepturile
de autor. De exemplu, Legea dreptului de autor din SUA stipuleaza ci depozitul legal nu
reprezinta o conditie de protectie a drepturilor de autor; in Marea Britanie editorul este obligat
in termen de o lund de zile de la data publicirii sd trimita, pe cheltuiald proprie, un exemplar
al documentului publicat la British Museum.

Institutiile nationale beneficiare de depozit legal au o problema strins legati de copyright
exprimata prin necesitatea de a realiza copii in scopul conservirii si / sau pentru utilizarea in
viitor care ar putea intra in conflict cu legislatia in vigoare referitoare la drepturile de autor. Acest

aspect este deosebit de critic in spetd in mediile non-print (casetele video Beta si dischetele
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de 5 "), atunci cind fie fragilitatea suportului, fie uzura echipamentelor pot obliga institutia
sa reproducd documentul, dar i in cazul documentelor tipdrite atunci cand problema de
conservare ar putea fi rezolvati asigurindu-se doua copii (una pentru conservare si alta pentru
utilizare) deoarece pot exista situatii in care exemplarul initial este deteriorat sau chiar pierdut.

Dar, deoarece legea dreptului de autor oferd autorului dreptul exclusiv de a autoriza
reproducerea si diseminarea operei, astfel de activitati pot fi efectuate numai de citre titularul
dreptului, cu exceptia cazului in care permisiunea se acordd printr-o licentd sau o exceptie
legislativa. Unele tiri precum Australia, Canada, Marea Britanie au prevederi, in legislatia
drepturilor de autor, care permit bibliotecilor si reproduca operele protejate care au fost
pierdute sau deteriorate si nu mai sunt disponibile pe piata de carte; in schimb, nicio tara
nu oferd permisiunea, la nivel legislativ, de a face copii de rezerva ale tuturor categoriilor de
documente din biblioteci in scopul anticipirii nevoilor de utilizare. Astfel, ar putea exista
nevoia revizuirii legislatiei drepturilor de autor pentru a include o prevedere care s permita
copierea documentelor in scopuri clare de conservare sau includerea unei derogri (act ulterior
care limiteaza domeniul de aplicare) care sa permitd reproducerea unei opere protejate in
scopuri de conservare, indiferent de format si in ciuda dispozitiilor unei legi de drept de autor
care nu permite acest lucru. Cei mai multi specialisti ai domeniului sunt de acord ca o astfel
de clauza ar trebui utilizatd cu precautie extrema pentru a nu lisa impresia de contradictie din
partea legiuitorului si ¢ aceasta ar trebui sa fie pe baza unei ,exceptii”.

Atunci cind vorbim despre depozitul legal de publicatii electronice, problema
drepturilor de autor riméine una critici. Pe masura ce producitorii de informatii / documente
sunt tot mai interesati de facilitatea oferitd de noile tehnologii pentru accesarea si reproducerea
materialelor publicate, acestia ar putea fi reticenti in ceea ce priveste implicarea intr-un sistem
de depozit legal fird a se asigura ci drepturile lor de proprietate intelectuald sunt respectate.
Este evident ci sunt preocupati de diseminarea necontrolata a documentelor si de inteles si
isi doreasca sa protejeze interesele legitime prin furnizarea de acces limitat. Dar prin limitarea
accesului la publicatiile electronice din cadrul depozitului legal se va reduce considerabil
accesibilitatea in comparatie cu cea a documentelor traditionale.

Existd doud probleme majore legate de depozitul legal al documentelor digitale sau
electronice legat de copyright: (a) recoltarea documentelor si (b) accesul.

(a) Depozitul legal de publicatii electronice necesitd reproducerea operelor protejate
(exceptie sunt documentele off-line, caz in care procedurile de depunere sunt similare cu cele ale
documentelor traditionale, si a cazurilor in care editorii / producitorii de documente digitale
depoziteaza documentele ei insisi prin trimiterea acestora prin retea la institutia desemnatd

cu gestionarea depozitului legal). Deoarece documentele digitale ar putea fi colectate prin
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descircarea de pe server, procesul ridica problema permisiunii de a reproduce o opera protejata.
Din nou, legislatiile nationale referitoare la copyright si / sau depozit legal ar trebui si asigure
printr-o derogare legislativi reproducerea documentelor in scopul indeplinirii obiectivului
depozitului legal.

(b) Avand in vedere ci este recunoscut la nivel national si international c¢a un detinitor
de drepturi de autor are dreptul exclusiv de a comunica publicului opera protejata si ca cele
mai multe publicatii electronice sunt realizate cu scopul de a fi ,,comunicate publicului”,
depozitarea unei copii poate necesita o exceptie specificd pentru acces la utilizatorii institutiei
detinitoare de depozit legal.

Printre aspectele importante in planificarea si organizarea depozitului legal, se afld
limba si stilul de redactare al legii. Desi, in mod evident, traditia nationala si orientarile
istorice ale tdrii trebuie s prevaleze, ar putea exista unele consideratii aplicabile tuturor. Este
imperativ ca limba si stilul de scriere folosite sa respecte anumite standarde: legislatia referitoare
la depozitul legal impune o responsabilitate aplicabild persoanelor fizice i / sau juridice care
au dreptul si cunoasca si si ingeleagi ce li se cere. O lege este o forma de comunicare unica si ar
trebui sd aibd urmatoarele caracteristici: acuratete, bine structurat, clar, usor de citit i concis.
Un text de lege va fi interpretat si este important ca intentia legiuitorului sa fie identificata
rapid si usor. Regula de baza ce trebuie respectata constd in evitarea ambiguititilor si a lipsei
de precizie. Legile sunt concepute, de regula, pentru a conferi drepturi, privilegii sau pentru a
impune obligatii. Textul legii ar trebui sa contind trei elemente fundamentale: subiectul legii
(doar editorii sunt obligati si respecte legea depozitului legal? persoanele fizice care publica
lucriri proprii?, toate categoriile de edituri sau numai cele care corespund anumitor criterii clar
definite?); institutia responsabild cu organizarea depozitului legal (unde si cite exemplare se
depun); descrierea conditiilor in care se aplici legea (indeplinirea anumitor criterii specificate).

Un alt aspect extrem de important se refera la proprietatea depozitului legal. Legea
trebuie si mentioneze, in mod foarte clar, ci depozitul legal constituie parte integranti a
patrimoniului national scris §i ¢ singurul proprietar este institutia nationald responsabild
pentru organizarea, conservarea §i gestionarea acestuia.

De cele mai multe ori textul legii este redactat de citre un jurist, dar institutia nationald
beneficiard a depozitului legal trebuie sa fie implicata in redactarea legislatiei referitoare la
depozitul legal pentru a se asigura ca toate aspectele de interes vor fi incluse.

In acelasi timp, este foarte important ca in procesul de redactare a legislatiei s se

tind cont de posibilitatea existentei unor inadvertente cu articolele altor legi. (de exemplu:
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Legea nr. 111/1995, republicati cu modificarile ulterioare, Legea privind depozitul legal
de documente din Romania, la art. 17, (2) mentioneaza ci sumele provenite din amenzi
constituie venituri extrabugetare si vor fi folosite pentru achizitionarea documentelor. In timp
ce Ordonanta Guvernului nr. 2/2001 privind regimul juridic al contraventiilor, cu modificiri
si completiri prin Legea nr. 180/2002, art. 8, pct. 3 mentioneazd cd ,sumele provenite din
amenzi se fac venit la bugetul de stat, cu exceptia celor provenite din amenzile aplicate in
temeiul hotdrarilor autorititilor administratiei publice locale prevazute la alin. (2) lit. ¢) si d),
care se fac venit la bugetul local respectiv, precum si a celor pentru care legea prevede altfel.
Amenzile aplicate in temeiul unei legi, ordonante sau hotirri ale Guvernului se fac venit
la bugetul de stat in cotd de 75%, diferenta revenind autorititii din care face parte agentul
constatator. Aceastd suma se retine integral ca venituri extrabugetare, cu titlu permanent, si va
fi repartizatd pentru dotarea cu mijloace specifice activititilor din domeniu [20]”.

O altd situatie problematicd in ceea ce priveste colectia depozitului legal de
documente se referd la materialele pornografice si literatura ,uratd”, producitorii acestei
categorii de ,documente” fiind printre cei mai harnici contribuabili la depozitul legal.
Aceasta este o problema importantd intrucit acest tip de literaturd existd pe suporturi fizice
care fac obiectul depozitului legal (cirti, publicatii periodice, CD — uri, DVD — uri, etc.).
Desi, cele mai multe tiri au legi care interzic publicarea, distribuirea i detinerea unor astfel
de materiale, totusi ele nu sunt excluse de la obiectivul depozitului legal.

Unul dintre elementele de bazi ale acestei idei este faptul cd depozitul legal se ocupi de
valorile societatii chiar dacd acesteavariazi dela o tarilaaltasidelao perioadilaalta. Obiectivul
fundamental al depozitului legal este de a constitui o colectie cuprinzitoare de documente
publicate pentru a fi conservate si oferite spre consultare generatiilor viitoare de utilizatori in
scopuri de cercetare, si sa nu permitd ca astfel de materiale sa puna in pericol valoarea istoricd
si sociologici a colectiei nationale in conformitate cu evolutia standardelor de toleranti. Insa,
din punct de vedere strict juridic, cu exceptia cazurilor in care legea prevede clar ci aceste
materiale nu sunt supuse obiectivelor depozitului legal, acestea trebuie depozitate, caz in care

depozitarul trebuie sd respecte prevederile legale referitoare la accesul la aceste documente.
Natura depozitului legal

Depozitul legal reprezintd obligatia legald prin care orice organizatie comerciald sau
publici, precum si orice persoana fizici sau juridicd producatoare de orice tip de documente

in mai multe exemplare, trebuie si depuna exemplarele obligatorii, conform legislatiei in
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vigoare, intr-o institutie recunoscutd la nivel national. Este important ca legislatia si cuprinda
toate categoriile de documente publicate, care, in general, sunt documente produse in mai
multe exemplare si oferite publicului, indiferent de mijloacele de transmitere, cu scopul de a le
diferentia de cele de arhivd, care sunt fie documente guvernamentale, fie personale, de obicei,
exemplare unice, care nu sunt disponibile pentru distribuire publica. Distribuire publicd ar
putea insemna si ,ecranizare / punere in scena’: un program radio sau de televiziune este
considerat ,,publicat”, in scopul respectarii prevederilor legale referitoare la depozitul legal,
doar atunci cind a fost difuzat. In ceea ce priveste publicatiile electronice, ar trebui remarcat
faptul i ,un exemplar”, cum ar fi o baza de date stocatd pe un server, ar putea face obiectul
cerintei de depozit legal, intrucit aceasta este pusa la dispozitia publicului prin intermediul
unei tehnologii care permite vizualizarea documentului.

Cele mai multe tiri se bazeazi pe un instrument juridic, in scopul colectirii
documentelor pentru depozitul legal national, cu exceptia Olandei, Elvetiei, Oman etc. cazuri in
care colectia de depozit legal a fost constituitd prin acorduri voluntare intre biblioteca nationald
(Koninklijke Bibliotheek) si editori. La nivel international, depozitul legal este obligatoriu 86
%, iar 14 % este pe bazi de voluntariat [21]. In ¢irile cu un sistem reglementat de depozit
legal, materialele publicate, adesea descrise ca fiind unititi bibliografice (publicatii periodice,
carti, ziare, microfilme, partituri, harti, brosuri, pliante etc.), constituie baza de colectare a
depozitului legal national. Multe alte tari precum Canada, Danemarca, Franta, Japonia,
Norvegia si Africa de Sud au inclus si materialele audio-video (inregistriri sonore, filme,
documente video, jocuri de calculator etc.). Responsabilitatea pentru colectarea documentelor
audio-video in scopul respectarii obiectivelor depozitului legal se regiseste in diverse institutii:
biblioteca nationala, arhiva nationald, arhiva nationald de film, arhiva televiziunii nationale,
colectii regionale specializate, etc.

Cateva tdri au inclus, deja, publicatiile electronice in legislatia lor de depozit legal, desi
fiecare a facut acest lucru in mod diferit. In marea majoritate a tarilor se aplica aceleasi reguli
si conditii atdt publicatiilor pe suport fizic traditional, cit si publicatiilor in format electronic.
Singura diferentd este in procedura de colectare a unititilor bibliografice: documentele off-
line trebuie depuse in format fizic in timp ce documentele on-line sunt colectate direct de pe
serverul producitorului / difuzorului. Un bun exemplu in acest sens este Legea depozitului
legal din Letonia care prevede ca publicatiile on-line accesibile gratuit si fie preluate si arhivate
in mod automat de citre biblioteca nationald, in schimb editorii de publicatii on-line cu acces
restrictionat trebuie sd ofere acces bibliotecii cu scopul de a realiza o copie a publicatiei.

In unele cazuri, documentele electronice nu fac obiectul depozitarii. De exemplu, in

China, editurilor de publicatii electronice li se cere depunerea doar a unei mostre de media
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off-line. In Japonia existi prevederi legale pentru documentele publicate in formar electronic
cu distinctie clard intre materialele on-line si cele off-line. Documentele on-line nu fac obiectul
depozitului legal, dar existd o prevedere ce stipuleazi ca o parte a acestor materiale, cum ar
fi resursele Internet ale guvernului national si agentiilor administrative independente, poate
fi colectati si inregistrati pentru utilizare in conformitate cu Legea depozitului national. In
Noua Zeelanda, sistemul de depozit legal nu se aplica documentelor de pe Internet care sunt
definite ca documente publice pe Internet fie ca sunt, fie ca nu sunt cu acces restrictionat si
aceasta include o parte sau in totalitate site-ul web. Cu toate acestea, depozitul legal se aplica
documentelor electronice disponibile in format off-line [22].

De cele mai multe ori, institutia nationala autorizatd si exercite functia de agentie
nationald pentru depozit legal este biblioteca nationala a ¢arii (China, Estonia, Franta, Kuweit,
Lituania, Marea Britanie). Insi, sunt cazuri cAnd aceasta poate fi, de asemenea, biblioteca
parlamentard (Israel, Japonia, SUA), arhivele nationale (Bahamas, Senegal, Antigua), una
dintre principalele biblioteci publice (Ciad, Ghana, Hong Kong), Camera Cartii (Moldova)
sau, in citeva cazuri, una dintre bibliotecile universitare principale (Liberia).

Rolul unui sistem de depozit legal este de a asigura dezvoltarea colectiei nationale de
documente publicate in diverse formate. Acesta ar trebui sa sprijine, de asemenea, elaborarea
si publicarea bibliografiei nationale in scopul asigurarii unui control bibliografic si in cele
din urmi, garantii juridice eficiente referitoare la legislatia de depozit legal pentru cetiteni si
cercetdtori din tard si din straindtate, accesul la o colectie de cercetare.

Controlul bibliografic si accesibilitatea colectiei sunt doud angajamente la nivel
international initiate de IFLA / UNESCO, si anume UBC (Universal Bibliographic Control
/ Controlul bibliografic universal — un program pe termen lung pentru dezvoltarea sistemului
universal de control si schimb de informatii bibliografice) si UAP (Universal Availability of
Publications / Disponibilitatea universald a publicatiilor — un program prin care o tard se
asigurd cid cel putin o copie — un exemplar — a tot ceea ce a fost publicat este pastratd si poate
fi pusi la dispozitie prin intermediul metodei de imprumut sau copii), la care toate tarile sunt
invitate si adere.

Organizarea si dezvoltarea depozitului legal national, in sensul cel mai larg, trebuie
sd se bazeze pe un cadru legislativ, in acest fel asigurindu-se ca toti editorii §i producatorii
de documente se vor conforma. In plus, pentru a fi asumati cu responsabilitate de citre
deponenti, legislatia trebuie sa fie executorie. In timp ce se impune dezvoltarea depozitului
legal pe baza juridica, este necesar ca editorii s se implice, convinsi fiind ¢4, in cele din urmi,
este in avantajul lor sa trimitd sistematic exemplare ale documentelor publicate la o institutie

nationald care va inregistra si pastra productia lor pentru generatiile viitoare.
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Depozitul legal serveste un interes national clar de politica publica prin primirea,
inregistrarea §i conservarea patrimoniului unei natiuni. O astfel de colectie nationala este, fird
indoiald, una dintre componentele majore ale politicii culturale a unei tiri si ar trebui, de
asemenea, considerati ca fundament al unei politici nationale a libertitii de exprimare si acces
la informatii.

Legea este suma tuturor regulilor aplicabile care reglementeazi relatiile dintre persoane
(drept privat), relatiile de stat cu persoane fizice (drept public), precum si relatiile dintre state
(drept international). Scopul legislatiei este de a organiza viata politica si sociald a unei societati,
in scopul de a asigura dezvoltarea ordonatd. Prin urmare, un act este o formi de lege scrisa
care exprimi in mod oficial vointa statului pe un domeniu specific, cum ar fi in cazul nostru
un sistem de depozit legal. Cel mai important aspect al unei legi este faptul ci aceasta este
executorie, §i, prin urmare, statul poate folosi puterea constitutionald pentru a forta membrii

societdtii, persoane fizice sau juridice, sa se conformeze acesteia.
Obiectul depozitului legal

Depozitul legal reprezinti fondul intangibil al patrimoniului cultural national mobil
si are ca misiune colectarea productiei nationale editoriale.

in general, orice categorie de document de bibliotecd / unitate bibliografici (unitate
independenta de depozitare, document individual care poate constitui obiectul unei
descrieri bibliografice), considerat diferit de documentele de arhiva, trebuie sd faci obiectul
depozitului legal atita timp cit este pus la dispozitia publicului si produs in mai multe
exemplare, indiferent dacd este destinat unei difuzari comerciale sau gratuite. Depozitul
legal se aplicd tuturor tipurilor de documente tiparite (cirti, publicatii seriale, brosuri, harti,
partituri muzicale, teze de doctorat, documente numismatice, etc.), documentelor audio-
video (discuri, casete audio si video, kit-uri multimedia); documentelor pe suport tip diafilm,
diapozitiv, microfilm si publicatiilor electronice (dischete, CD-ROM-uri, documente on-
line, etc.). In acceptiune largi, document este orice bazi de cunoastere fixati marterial,
inregistrata sau susceptibild de a fi utilizata pentru consultare sau / si studiu; sau ,, Text scris
sau tiparit, inscriptie sau altd marturie servind la cunoasterea unui fapt real actual sau din
trecut [23]”. Diversitatea tipologiei documentare a determinat si aparitia altor definitii, in
functie de sfera de interes a diferitelor domenii de activitate. Astfel, din punctul de vedere
al biblioteconomiei, documentul este definit ca ,,orice informatie tipritd sau netipdriti care
poate fi catalogata si indexatd [24]” sau ,informatie inregistratd care poate fi tratatd ca o

unitate intr-un flux documentar, indiferent de forma sa materiala si de caracteristicile acesteia
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[25]”. Prin urmare, documentul este orice unitate constituitd dintr-un purtitor de informatii,

informatiile inregistrate pe acesta si semnificatia lor.
Tipologia documentara

Documente tiparite

a) Carti

Ca obiect original al depozitului legal, cartile sunt incluse in legislatia referitoare la
organizarea si functionarea depozitului legal in toate tirile. Definitia standard oferitd de SR
ISO 2789 este ,,document tiparit, neserial, format prin asamblarea foilor [26]”. Altfel spus,
cartea este publicatia neperiodici, cu un continut in general unitar, formatd din mai multe coli
de tipar brosate, introduse intr-un invelis protector si care constituie o unitate de inregistrare
intr-o biblioteca. Este important si se defineasci foarte clar ceea ce este considerat ca fiind carte.
Atunci cand vorbim despre carte ca obiect al depozitului legal, criteriile de luat in considerare
se referd la numdrul de pagini. Belgia, de exemplu, exclude publicatiile ce cuprind mai putin de
5 (cinci) pagini. De asemenea, documentele care sunt produse intr-un tiraj foarte mic si / sau
nu sunt destinate publicului larg, ar putea face exceptie de la reglementirile legii depozitului
legal. In Canada, de exemplu, cirtile publicate intr-un numir mai mic de trei (3) exemplare nu
constituie obiectul legii. Documentele cu valoare bibliografici redusa, cartile de colorat pentru
copii, liste de preturi, cataloage publicitare, mercantilaj etc. nu ar trebui supuse legii depozitului
legal. Cu toate acestea, trebuie tinut cont de faptul ci o infrastructurd adecvatd este absolut
necesard pentru realizarea bibliografiei nationale.

Totusi, legislatia in vigoare trebuie si specifice in mod foarte clar ci variatiile de
continut, limba si / sau format (reeditarile, editiile corectate, extinse sau prescurtate) ale aceleiasi
publicatii constituie clar obiectul depozitului legal. Evident ci editiile cu un continut nou sunt
tratate ca lucriri noi, traducerile in diferite limbi sunt considerate publicatii noi si separate,
reeditarea cu un alt format — toate aceste modificari pe care le suporta o carte o fac si constituie
obiectul depozitului legal. In cazul in care este previzuti depunerea a doui exemplare, se poate
preciza ca, daci este vorba de o editie de lux, se va depune doar un exemplar. Legea trebuie sa
fie explicita cu privire la orice conditie speciali legata de aceste aspecte.

Odati cu explozia informationala, aparitia Internet-ului i a publicirii electronice,
multe din informatiile noi nu mai sunt tiparite in formate traditionale, ci puse la dispozitie on-
line, printr-o biblioteci digitala virtuald, pe CD-ROM sau in forma de carti electronice virtuale.
Aceasta a marit gradul de complexitate la adresa documentelor ce pot face obiectul depozitului

legal.
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Monografiile in format electronic sunt o realitate, iar legislatiile referitoare la protejarea
si conservarea patrimoniului national scris trebuie sa se asigure prin dispozitii adecvate cd acest
nou media va fi pistrat pentru generatiile viitoare. Desigur, cele mai multe titluri se gasesc in
format traditional, insd deja existd titluri disponibile doar in format electronic.

Una dintre problemele majore consta in rezolvarea modului in care aceste documente
vor fi accesate. Pentru documentele off-line procedura de depozitare este asemanitoare celor
traditionale. Tn ceea ce priveste documentele on-line, acestea vor fi trimise fie in mod direct de
catre producitor, fie descircate de citre institutia responsabila pentru depozitul legal. Dar, asa
cum am mentionat anterior, acest mod de acces la documente ridici intrebari serioase privind
drepturile de autor, numarul de utilizatori simultani, editarea la cerere. Unii specialisti considera
cd atunci cAnd un astfel de document este pus la dispozitia publicului larg trebuie considerat ca
fiind ,publicat”, iar legislatia ar trebui si reflecte acest lucru. Din punct de vedere tehnologic,
aceasta ar putea insemna ci baza de date de publicatii electronice trebuie depusi la agentia
nationala responsabild cu organizarea depozitului legal sau descircatd direct de pe serverul
editorului / producatorului i actualizata permanent pe masura ce apar noi titluri. Si jarasi apare
o intrebare foarte interesanta: este posibild, in acest caz, comandarea unei carti electronice din
colectia nationala? Legea drepturilor de autor, cu sigurantd, considera o astfel de activitate ca
fiind o incilcare. Daca bazele de date de carti electronice sunt depozitate si actualizate in scopul
conservirii, atunci accesul la astfel de baze de date trebuie analizat cu atentie in concordanta cu
prevederile copyright-ului. Acest lucru este necesar pentru a se asigura respectarea Conventiei
de la Berna, care interzice introducerea in legea nationali a drepturilor de autor a unor exceptii

care intrd in conflict cu exploatarea normald a operei sau aduce prejudicii interesului autorului.

b) Publicatii seriale

Publicatiile seriale constituie cea mai mare parte din colectia unei biblioteci. Numirul
de titluri noi, publicate anual, este impresionant. Colectiile de seriale sunt o sursa nepretuita de
cercetare, atat din punct de vedere istoric, cit si din punctul de vedere al informatiilor de ultima
ord. Depozitul legal al publicatiilor seriale constituie 0 componentd importanta a oricirui sistem
de depozit legal. Definitia standard oferitd de SR ISO 2789 este ,document tipirit sau nu, care
apare in fascicule succesive, inlintuindu-se in general numeric sau cronologic, pe o perioadi care
nu este limitata dinainte, indiferent de periodicitatea acestuia [27]”. Publicatiile seriale cuprind
toate tipurile de documente emise periodic: reviste, ziare, rapoarte anuale, monitoare oficiale,
buletine informative, lucriri ale manifestarilor stiintifice / culturale, foi volante, anuare etc.

Pentru ca o institutie responsabild cu organizarea depozitului legal si poatd construi

o colectie cuprinzitoare de publicatii seriale, legea trebuie si solicite clar ca fiecare exemplar
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al unui titlu sa fie depus. O astfel de ceringa, bineinteles, este legatd de existenta unei institutii
eficiente, cu personal suficient, bine pregitit si spatiu pentru depozitarea, pastrarea in conditii
adecvate a publicatiilor si prezervarea pentru generatiile viitoare. In acest sens se impune
aplicarea unui sistem sustinut pentru asigurarea ci toate exemplarele sunt depuse, pe misuri ce
apar noi publicatii. Exhaustivitatea colectiei este un concept ideal, dar acest lucru nu trebuie si
impiedice identificarea materialelor considerate efemere desi este destul de dificil si periculos sa
se decida in avans asupra valorii de cercetare (contemporane sau istorice) a unui element.

O serie de intrebéri, inci, sunt fird raspuns. De exemplu, toate rapoartele anuale
ale companiilor, organizatiilor comerciale care, in principal, contin date financiare trebuie si
constituie obiectul depozitului legal? buletinele informative care cuprind informatii cu caracter
efemer? foile volante?, Raspunsul depinde de politica fiecirei tiri, nu existd standarde in acest
sens. Legislatia francezd, spre exemplu, chiar daci este favorabild incluziunii, Bibliothéque
nationale (BNF) nu colecteazd materialele publicitare si foile volante. O solutie de compromis
poate fi gasita prin solicitarea exclusiv a primului numir in scopul includerii in bibliografia
nationala (metoda aplicatd in Canada pentru mai multe ziare tiparite). Unele publicatii seriale
in format electronic sunt identice cu documentul pe suport traditional, altele existd doar in
format electronic. Prima intrebare este daca aceste versiuni fac obiectul depozitului legal, iar
raspunsul depinde de politica fiecirei iri, de legislatia in vigoare; nu exista standarde. In cazul
in care obiectul depozitului legal a fost limitat doar la documentele tiparite, atunci, in mod
evident, legislatia trebuie modificata.

Fenomenul revistelor electronice, intalnit tot mai des, nu trebuie ignorat. Un element
important se refera la suportul fizic: off-line (CD-ROM, discheta etc.) — caz in care includerea
in depozitul legal nu ar trebui si creeze dificultati deoarece procedurile sunt aseminitoare
publicatiilor traditionale; in timp ce publicatiile disponibile doar on-line aduc numeroase
probleme de natura tehnici / tehnologici: compatibilitatea sistemelor pentru protocoalele de
acces, statii de lucru pentru acces la documente, accesibilizarea si numarul de utilizatori simultani
etc. Este normal ca editorii / producitorii sd doreasca sa isi protejeze investitiile avand in vedere
componenta economici: noile tehnologii de informare i publicare necesitd investitii mari. Dar
misiunea institutiei de a asigura acces la colectia sa tuturor utilizatorilor, nu poate fi ignorata.
Un cetdtean care doreste s acceseze colectia nationald de publicatii seriale in scop de cercetare
ar trebui sd fie in masurd sa faca acest lucru fira a fi nevoit s plateasca. Principiul accesului liber

nu trebuie incalcat nici in mediul electronic, nici in cel al publicatiilor traditionale.

) Pamflete si extrase

Enorma cantitate de astfel de documente ar putea deveni cu usurintd un cosmar pentru
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institutia organizatoare a depozitului legal. Pamfletele reprezinti o categorie de documente ce
ar trebui depozitate indiferent de numarul de pagini. Belgia, insa, exclude din depozitul legal
publicatiile cu un numér mai mic de cinci (5) pagini, Canada, insi, nu a stabilit niciun criteriu
al numirului de pagini. Extrasele — articol sau studiu scos dintr-o revistd, dintr-un volum
omagial sau din alta publicatie colectiva si machetat separat sub forma de broguri [28] sau mai
nou, documentele off-print, definite ca articol publicat intr-un periodic sau capitol dintr-o
carte tiparitd, reprodus din publicatia originald intr-un tiraj suplimentar sub formi de unitate
tipografici independenti insd cu trimitere la publicatia din care face parte, nu ar trebui sa faca
obiectul depozitului legal deoarece au fost depuse prin publicatia gazdid. Doar unele consideratii
ar putea fi acordate publicatiilor off-print si anume cele care au fost repaginate §i emise pentru
distribuirea publici. Biblioteca Nationald a Roméniei, conform articolelor Legii nr. 111/1995,

primeste de la producatori sapte (7) exemplare din extrasele din publicatii seriale.

d) Partituri muzicale

Muzica tipdritd este o parte importantd a patrimoniului unei natiuni §i ar trebui
sistematic colectatd si conservatd in depozitul legal. Datoritd naturii sale, muzica tiparitd
definita ca text al unei compozitii muzicale cuprinzand toate pirtile ei vocale sau instrumentale,
dispuse astfel pe portativ incit si poata fi urmirite concomitent [29] sau document al cirui
continut principal il constituie reprezentarea muzicii, in general sub forma de note [30],
trebuie consideratd/e un tip separat de document. Documentele din aceastd categorie primesc
cod ISMN care reprezinta un cod international standardizat de identificare a publicatiilor
muzicale tiparite, definit prin SR ISO 10957 si este un cod unic de identificare al publicatiilor
muzicale tipdrite, destinate vanzarii, stocirii si difuzirii. Conform legislatiei in vigoare, Legea
nr. 111/1995, cu modificirile si completirile ulterioare in 2007, partiturile muzicale se trimit la

Biblioteca Nationala a Roméniei in trei (3) exemplare.

¢) Documente iconografice

Materialele cu caracter iconografic, cum ar fi postere, carti postale, gravuri etc. reprezintd
un instrument de cercetare valoros. Unele tari, precum Franta, includ aceastd categorie de
publicatii in cerintele depozitului legal. Este important si nu uitim ca prevederile depozitului
legal cuprind doar documente realizate in mai multe copii si puse la dispozitia publicului si
nu ia in considerare materialele de arhiva (exemplare unice, de naturd personald sau privata,
distributie restrinsa). In acest caz, distinctia trebuie facuta foarte clar deoarece documentele

iconografice includ, adesea, materiale de arhiva.
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f) Publicatii oficiale

Aceastd categorie de publicatii este parte a sistemului de depozit legal in marea
majoritate a tarilor chiar daci nu fac parte intotdeauna din legislatia generala referitoare la
depozitul legal. In functie de natura statului (centralizat sau descentralizat), in situatia in care
publicarea se face de catre guvern, o agentie guvernamentala sau de catre edituri comerciale in
numele guvernului, ar putea exista nevoia emiterii unui instrument juridic pentru includerea
acestui tip de publicatii in sistemul de depozit legal.

In timp ce foarte multe tiri includ publicatiile guvernamentale in legea depozitului
legal, exista cateva (Polonia, SUA) care au alte legi care acopera depozitul legal al publicatiilor
oficiale. Existd si situatii in care guvernul central nu poate impune cerinte legislative asupra
sistemului federal de guvernare in vigoare, publicatiile oficiale fiind expediate catre depozitul
legal prin acorduri administrative bazate pe bunivointa partilor (in Canada publicatiile
teritoriale sunt trimise la biblioteca nationala printr-o varietate de aranjamente administrative).

In multe ¢iri, guvernul este cel mai prolific editor din punctul de vedere al numarului
de titluri si al varietdtii materialului editat: monografii pe diverse subiecte, publicatii periodice
de toate categoriile, documente audio-vizuale, hirti, brosuri etc., chiar lider in publicarea
de documente electronice, in principal rapoarte statistice. Neincluderea acestei categorii de
publicatii in schema depozitului legal ar priva patrimoniul cultural al natiunii de o componenta

importanta.

j) Hiirg

Plecind de la principiul bine intemeiat ci depozitul legal trebuie sa includa toate
materialele de cercetare posibile i de interes bibliografic pentru prezent si viitor, firi indoiala,
hartile (globulare, plane, in relief etc.) trebuie incluse in colectiile fondului DL. Cu toate
acestea, nu toate girile colecteazi, inregistreazé si asigurd conservarea in mod sistematic a
acestor documente. Intrucit cele mai multe giri includ hirtile publicate in format de carte,
atlas, un numir limitat de ¢iri colecteaza hirti separate. Inregistrarea si conservarea hirtilor in
cadrul unui sistem de depozit legal necesita cunostinte de specialitate; valoarea lor de cercetare
este de necontestat si sunt parte a patrimoniului unei natiuni.

Cele mai multe probleme de depozit legal privind aceasti categorie de documente se
refera la sfera tehnologiilor noi, aspectele cartografice fiind similare celor referitoare la bazele
de date digitale si publicatii electronice. Software-ul GIS (Geographic Information System), un
program care imbind cartografierea automata si capacitatile de gestionare a bazei de date cu
scopul de a oferi utilizatorilor informatii personalizate, ridici probleme de ordin juridic in

raport cu depozitul legal. Deoarece utilizatorii au posibilitatea si isi dezvolte propriile hérti
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folosind datele stocate pe un server, se pune problema deciderii daci astfel de informatii pot
constitui obiectul depozitului legal.

Spunem acest lucru in primul rind pentru ci asemenea publicatii sunt produse realizate
la ,cerere”: in timp ce o carte existd deja pe un server si constituie o entitate intelectuald, o hartd
nu existd pand la colectarea individuali a datelor si realizarea acesteia cu un software adecvat.

In al doilea rand, harta este produsi intr-un numadr foarte restrins de exemplare, de
cele mai multe ori un singur exemplar, pentru uz personal si nu pentru distribuire publica.

Si, totusi, in cazul in care o asemenea baza de date nu se péstreaza intr-o institutie
nationald cu drept de depozit legal, vor fi pierdute date importante si poate de neinlocuit, astfel
nu va exista o arhiva retrospectiva a hirtilor digitale. Dar si in acest caz, ca si in cazul altor
categorii de publicatii, timpul este problema majori: existd riscul ca informatii pretioase si se
piarda pentru totdeauna.

In principiu, bazele de date si nu produsele pentru uz personal derivate ale acestora
trebuie s faci obiectul depozitului legal. In acelasi timp, bazele de date brute (neorganizate /

nestructurate) nu ar trebui sa fie obiectul depozitului legal.
Alte categorii de documente

Achizitionarea tuturor documentelor tipdrite este un proces extrem de complex, aproape
necontrolat si imposibil. Orice document tiparit poate avea o valoare contemporani si / sau
istoricd. Prin urmare este important ca incd de la un stadiu incipient si se defineasca in mod
corespunzator categoriile de documente ce urmeaza a fi depozitate si evaluate consecintele practice
ale acestei decizii. Patria depozitului legal, Franta, are o gama foarte larga de categorii documentare
ce fac obiectul depozitului legal, inclusiv gravuri, carti postale, postere, planuri, partituri muzicale,
harti si fotografii si o listd extrem de limitatd de exceptii. Pe de alta parte, Canada, care are cea mai
extinsi definitie a termenului ,carte”, are o lista cu cel putin 26 de exceptii.

Deciziile referitoare la nivelul de amploare al organizarii depozitului legal trebuie luate
in concordanta cu diverse alte consideratii, precum: personalul angajat, spatiu de depozitare,
bugetul disponibil etc. Ideea de baza este ci fiecare tara trebuie si isi asume responsabilitatea

definitiilor stabilite conform legii depozitului legal.
Documente netiparite

Aceasta tipologie documentara constituie o categorie aparte care capdti tot mai multd

importanti in colectiile unei biblioteci si prezinta probleme specifice, in principal, legate de
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faptul ca fiecare mediu / suport solicita conditii speciale (documentele microforme, Braille, pe

discheti, CD-ROM, on-line, documente multimedia etc.).

a) Documente microformate

Conform SRISO 2789 microformatul este ,,termenul generic desemnénd orice suport,
in mod obisnuit film, continind microimagini”. De regula, documentul microformat necesita
un grad de mirire atunci cAnd este utilizat. Realizarea microformatelor este definitd ca producerea
unui original din care pot fi facute mai multe copii si oferite publicului. Micropublicatiile sunt,
de reguld, reeditdri ale lucrarilor deja publicate, dar pot fi si lucrari originale publicate exclusiv
in microformat. Editiile microformate trebuie supuse reglementirilor depozitului legal, aga cum
sunt cartile tipdrite si care variazd in forma, dar nu si in continut. Microformatele originale, de
asemenea, sunt obiectul depozitului legal la fel ca orice alti lucrare originali. Legea ar trebui
sd cuprindi toate specificatiile tehnice necesare pentru depozitarea acestui tip de documente si

definirea clard ca microformatele pot include cirti, filme, fise etc.

b) Documente audio-vizuale

Aceastd categorie de documente reprezintd informatii sub formd de inregistrari
sonore si vizuale de care se ia cunostintd auditiv si prin reproducerea imaginilor. Separate sau
combinate, acestea ar trebui colectate, inregistrate, conservate si puse la dispozitia publicului
in scop de cercetare ca parte integrantd a patrimoniului cultural national. Este important ca
prin intermediul legii referitoare la depozitul legal si se faca distinctia clard a documentelor de
arhivd care includ, de regul, documente originale ce nu sunt disponibile pentru publicul larg
si mai degraba sunt de natura privata / personald, cum ar fi fotografiile. Materialele de difuzare,
atat radio cit si televiziune, ar trebui, de asemenea, si faca obiectul depozitului legal. Destinat
receptiondrii publicului larg, materialele de difuzare nu mai este considerat material de arhivi,
ci mai curind o categorie de documente ce intri sub incidenta legii depozitului legal. Intr-un
Raport al Grupului de lucru privind depozitul legal in Marea Britanie, se mentioneazi ,,...
nu existd nici o logici in excluderea din sistemul de depozit legal al productiei de televiziune;
omiterea acestora contrazice atat scopul si obiectivul depozitului legal, cit si amenintd crearea
unui imens vid / decalaj in procesul de intretinere a unei arhive nationale de audio-vizual. Unii
ar putea argumenta ci productia audio-video a devenit parte vitald a patrimoniului in miscare
in termenii culturii contemporane. Televiziunea si radioul, in orice caz, nu sunt medii straine,
pur si simplu sunt alte mijloace de publicare a imaginilor in miscare [31]”.
Documentele audio-vizuale diferd de publicatiile traditionale in principal din cauza

necesitatii utilizarii echipamentelor specifice pentru a avea acces la informatia inregistrata, dar

75



Biblioteca Nationald a Roméaniei

si din cauza sensibilitatii suportului de informatii si a echipamentelor in raport cu evolutiile
tehnologice. Chiar daci documentele electronice prezinta probleme importante, materialele
audio-vizuale poartd un caracter si mai critic din cauza numeroaselor formate implicate in
vizualizarea lor: discuri, CD-ROM-uri, DVD-ROM-uri, casete, diapozitive, filme, casete
video, discuri video, kit-uri multimedia, casetele video Beta / VHS, casetele cu opt benzi etc.

Datoritd unei game variate de formate si problemelor specifice de conservare, legislatia
depozitului legal ar trebui si defineascd in mod foarte clar ce categorii de documente audio-
video vor fi supuse obiectivului depozitului legal, precum si o listd cu tipurile de documente
considerate exceptii de la articolul legii.

Casi in cazul publicatiilor tip carte, toate formatele audio-video ar trebui depuse. De
exemplu, dacd un document tip audio-video este inregistrat in format CD si pe casetd, atunci
ambele formate trebuie depuse conform legii depozitului legal. Nu existd o abordare comuni
la nivel international in ceea ce priveste materialul audio-vizual in raport cu reglementirile
depozitului legal. Legislatia din Franta acoperd toate categoriile de documente audio-video,
inclusiv programe radio si de televiziune create si / sau difuzate pe teritoriul tdrii; cea din
Danemarca se refera doar la inregistririle sonore (muzici si radio), filme si jocuri video,
fotografii, Braille si publicatii cu continut combinat. Canada are un aranjament destul de
neobisnuit pentru inregistririle sonore: excluse de la reglementirile depozitului legal sunt doar
inregistrarile produse si distribuite pe teritoriul tarii dar care nu au continut canadian sau nu
reprezintd o contributie majord, cum ar fi un compozitor, artist, dirijor, narator, interpret,
scriitor sau producitor.

Este recomandat ca ,,documentul audio-video ce face obiectul depozitului legal si fie
depus de catre producitor, editor sau distribuitor cu sediul sau resedinta in tara, indiferent de
acordul de co-productie cu un producitor extern [32]”.

La fel ca si in cazul tuturor documentelor de biblioteca, exista probleme majore legate
de copierea in scopuri de conservare, dar acestea sunt si mai accentuate atunci cind vine vorba
de documentele audio-video. Dupd cum am mentionat anterior, documentele audio-video sunt
fragile si au nevoie de un tratament special pentru conservarea pe termen lung, inclusiv atunci
cind este cazul transferirii de pe un suport pe altul. Trebuie luat in considerare urmitorul
aspect: dacd un cercetitor poate avea acces la colectia depozitului legal si are posibilitatea
copierii materialului pentru uz personal in scop de cercetare, respectind si legislatia drepturilor
de autor.

Mediul digital transforma destul de mult accesul la documentele audio-video, ridicAnd
noi probleme de ordin tehnic, organizational si legislativ referitoare la depozitul legal. Un

exemplu relevant in acest sens il constituie publicatiile multimedia in retea, care pot fi prezentate
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sub diverse formate: text, sunet, imagini, muzica, imagini in miscare etc. Fiecare element separat,
precum si documentul multimedia ca intreg poate fi protejat. In scopul colectirii unor astfel
de lucrari, o institutie nationala de depozit legal trebuie si le acceseze, iar pentru a le accesa,
ar putea avea nevoie si le reproduca. Pentru copierea unei lucriri protejate e nevoie de acordul
proprietarului, obtinut printr-un acord al ambelor parti sau printr-o derogare legislativa.

Un alt aspect problematic este generat de sistemele care codifici muzica §i permit ca
aceste documente si fie trimise prin Internet. In prezent, inregistririle muzicale port fi puse la
dispozitie intr-un format standard sau pe Internet. In ceea ce priveste publicatiile electronice,
legislatia referitoare la depozitul legal ar trebui sd includi dispozitii care si stipuleze clar ca astfel
de documente fac obiectul depozitului legal si, prin urmare, aspectele privitoare la reproducerea
acestora trebuie tratate in concordantd cu drepturile de autor. Descentralizarea depozitului
legal al documentelor audio-video trebuie examinata cu mare atentie. Exista tari care implica
mai mult de o institutie nationald in activititile de depozitare a materialelor audio-video.
Diversitatea formatelor si cantitatea in continud crestere a acestor documente, care urmeazi a
fi depozitate si pastrate, aldturi de alte probleme complexe (organizatorice, tehnice si juridice),
necesitd personal specializat, echipamente si facilititi fizice. Documentele vor fi colectate pe
baza unei legislatii unice de depozit legal, dar cu aplicare descentralizata. in Franta, Centre
national de la cinématographie si L'Institut national de l'audiovisuel sunt implicate in procesul de
colectare a documentelor audio-vizuale, in timp ce biblioteca nationala este responsabila doar
cu documentele tiparite. Pentru obtinerea rezultatelor eficiente intr-o astfel de organizare sunt

necesare indeplinirea a doui conditii de baza: comunicare si cooperare.

c) Alte categorii de documente netiparite

Unele tari solicitd depunerea in colectiile depozitului legal a medaliilor, monedelor,
bancnotelor, timbrelor etc. In general, depozitul legal este asociat documentelor de biblioteca
si institutia responsabild cu organizarea si functionarea depozitului legal se presupune a fi o
bibliotecd. Obiectivul depozitului legal nu ar trebui confundat cu cel al arhivelor sau muzeelor.

De reguld, o lege referitoare la depozitul legal poate include orice tipologie documentara,

atita timp cat tara care emite legea doreste sd colecteze si sa pastreze documentele.
Note
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Cresterea Societdtii Informatiei se poate realiza de o forma eficienta cu amplificarea,
cantitativi si calitativi, a continutului digital care devine disponibil in mediul virtual.
Bibliotecile, arhivele, muzeele gestioneazi un important fond de patrimoniu cultural care poate
fi valorificat atat de citre utilizatorii de astdzi, cat si de generatiile viitoare. Obiectivul unei
strategii de digitizare corect enuntate, la nivel national, este constituit de crearea de continut
digital relationat cu gestionarea, diseminarea i conservarea lui.

Lucrarea de fatd, intitulatd Biblioteca digitala si digitizarea patrimoniului cultural
national, are ca obiectiv central prezentarea i analizarea procesului de digitizare a fondului
documentar detinut de institutiile de culturd si constituirea bibliotecii digitale, ca pol al
cunoasterii in noul mediu informational. Structura lucrarii porneste de la abordarile teoretico-
explicative si pune accent pe cercetdrile actuale, respectind principiul de la general la particular:
in prima parte a lucririi este abordati problematica digitizirii la nivel european, prin prezentarea
selectivd a definitiilor existente in literatura de specialitate §i furnizarea citorva exemple de
proiecte din tiri cu experienta in digitizare, precum Marea Britanie, Spania, Olanda; in cea de-a
doua parte este prezentat contextul actual al digitizarii in institutiile culturale din Romania.

Din punct de vedere formal, lucrarea este alcatuitd din 7 capitole, 6 anexe, 29 de figuri,
18 grafice, 9 tabele, o listd de abrevieri si un glosar.

Capitolul de inceput, Biblioteca digitala — abordare teoretica, isi propune s ofere o
definitie clard si cuprinzatoare a conceptului de ,bibliotecd digitald”, concept complex, aflat
intr-o permanenta schimbare. Scurtul istoric aduce in prim-plan factorii si etapele dezvoltirii
bibliotecii digitale. Sunt evaluate avantajele si dezavantajele credrii unei biblioteci digitale.

Pornind de la tipologia colectiilor in mediul online, cel de-al II-lea capitol, intitulat

Colectii digitale, aduce in discutie doud subiecte importante: constituirea de consortii de
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biblioteci (modalitate eficientd de achizitie a documentelor create numai/ si in mediul digital)
si digitizarea (modalitate de prezervare si valorificare a documentelor cu valoare patrimoniala,
existente pe suport traditional).

O atentie deosebiti este acordatd procesului de digitizare, prin care sunt urmarite aspecte
precum: conversia documentului pe suportul initial, analogic, in format digital, descrierea si
reprezentarea obiectelor si a documentatiei referitoare la acestea, procesarea, asigurarea accesului
la continutul digitizat §i prezervarea pe termen lung. Pentru ca digitizarea sa devina o activitate
de succes, fiecare institutie culturala trebuie si elaboreze propria strategie de digitizare, prin
care si fie stabilite: echipa de lucru, criteriile de digitizare a documentelor, echipamentul
utilizat, cerintele tehnice de digitizare, crearea de metadate, in acord cu standardele nationale/
internationale.

Intrucat drepturile de proprietate intelectuali constituie un aspect extrem de important
in derularea oricarui proiect de digitizare, in capitolul al III-lea, Cadrul legal european privind
digitizarea §i diseminarea patrimoniului cultural, sunt prezentate directivele si recomandarile
oferite de citre Comisia Europeand cu scopul de a armoniza legislatia nationala a statelor-
membre.

Procesul de digitizare nu se incheie odatd cu generarea documentului digital, ci se
continud cu asigurarea accesului, in timp, la informatiile detinute de acesta. Prin urmare,
in capitolul al IV-lea, Prezervarea digitali — o noud paradigma, este definitd notiunea de
»prezervare”, sunt enuntate tipurile de strategii de prezervare, utilizate la nivel international,
sunt oferite ghiduri de bune practici, precum §i o serie de recomandiri in elaborarea unui
program de prezervare digitald a documentelor cu valoare patrimoniala.

Capitolul al V-lea, Valorificarea patrimoniului cultural documentar prin Proiecte de
digitizare, se constituie intr-un ghid de bune practici, in care sunt prezentate etapele unui
proiect de digitizare si rolul pe care il detine Conferinta Directorilor din Bibliotecile Nationale
Europene (The Conference of European National Librarians) — CENL, in prezervarea si
dezvoltarea modalitatilor de acces la patrimoniul cultural. Sunt detaliate proiecte de succes
privind Bibliotecile digitale, create la nivel local/national/european, pornind de la Proiectul
Gabriel, ce reprezinti prototipul celorlalte modele de Biblioteci digitale europene. In acelasi
capitol sunt aduse in discutie implicatiile pe care le poate avea dezvoltarea unui parteneriat
public-privat in digitizarea obiectelor patrimoniale.

Capitolul al VI-lea, Promovarea patrimoniului cultural documentar in web-ul social,
are ca scop prezentarea noilor forme de promovare a serviciilor si produselor documentare
si de comunicare dintre bibliotecari si utilizatori, prin intermediul web-ului social (cunoscut

ca web 2.0). Sunt detaliate aplicatiile si instrumentele de tip web 2.0 actualmente utilizate si
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modul cum functioneazi acestea in vederea promovirii patrimoniului cultural, si implicit, a
institutiilor culturale.

In capitolul al VII-lea, Digitizarea patrimoniului cultural documentar in Romania, este
prezentat cadrul actual al procesului de digitizare a patrimoniului cultural national roménesc.
Sunt analizate aspectele legislative care stau la baza procesului de digitizare, sunt prezentate
functiile institutiilor cu rol de coordonare a procesului de digitizare (Ministerul Culturii si
Patrimoniului Cultural, Institutul de Memorie culturald — cIMeC, Biblioteca Nationald a
Romaniei) si proiectele reprezentative ale structurilor infodocumentare, detinitoare de valori
patrimoniale. Pentru analizarea situatiei actuale privind digitizarea si pentru identificarea
proiectelor de digitizare din Romania, a fost elaborat un chestionar, distribuit online unui
numar de 134 de institugii culturale. Cu ajutorul Analizei Swot, am evidentiat punctele tari
si punctele slabe, precum si oportunitatile si amenintarile venite din mediul extern si care
ingreuneaza derularea de proiecte de digitizare. Concluziile chestionarului si rezultatele Analizei
Swot au condus la generarea de propuneri privind imbunitatirea activitdtii de digitizare la nivel
national.

Firi indoiala, world wide web-ul a determinat nasterea bibliotecii digitale. Desi world
wide web-ul are unele dintre caracteristicile unei biblioteci digitale (inglobeaza diferite tipuri
de materiale, utilizatorii pot accesa informatiile dorite si pot folosi serviciile existente), el nu
poate fi considerat o biblioteca digitald in sine, pentru ca ii lipsesc trisaturile esentiale ale
bibliotecii digitale: mediu administrat, principii de dezvoltare a colectiilor, si cel mai important
lucru, gradul ridicat de durabilitate a obiectelor digitale.

Asadar, biblioteca digitald se ghideazi dupa urmitoarele principii: colectia de
documente digitale este creata si organizatd conform principiilor de dezvoltare, principii
existente si in ciclul de viata al documentelor traditionale; documentele digitale sunt resurse
stabile, fiindu-le asigurate tratamente specifice pentru a fi prezervate si accesate in viitor.

Dar, ce este, in esentd, o ,,biblioteca digitala”? Literatura de specialitate abundi intr-o
varietate de definitii. In ,,Dictionarul online de Biblioteconomie si stiinta Informirii” (,Online
Dictionary for Library and Information Science”) — ODLIS, biblioteca digitald se constituie
din resurse ce pot fi citite cu ajutorul unui calculator, continutul digital putind fi accesat local
sau de la distanta.

Comisia Europeana, organismul ce militeazi pentru unificarea resurselor patrimoniale
de pe intreg teritoriul european, in mediul digital, in brosura pe care a publicat-o (,i2010:
Biblioteci digitale” — ,,i2010: Digital Libraries”) defineste bibliotecile digitale ca fiind colectii
organizate de continut digital, rezultat in urma digitizarii documentelor traditionale sau creat

direct in mediul digital.
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In literatura autohtoni, prof. dr. Mircea Regneald afirmi in propriul ,Dictionar
de Biblioteconomie” ca biblioteca digitala este asemdnatoare celei care detine publicatii
traditionale, insi documentele bibliotecii digitale pot fi accesate de la distanta.

Putem concluziona ci Biblioteca digitald este un concept complex, ce presupune:
existenta obiectelor digitizate si a celor create si/ numai in format electronic; furnizarea de
servicii in mediul online; utilizarea noilor tehnologii in vederea indeplinirii tuturor activititilor,
totul pentru a satisface nevoile de informare ale utilizatorilor.

Precursor al Bibliotecii digitale este Proiectul Gutenberg, un proiect vizionar lansat
de Michael Hart pentru a crea versiuni electronice ale lucrarilor literare si pentru a le distribui
intregii lumi. La inceput, textele erau numai in limba engleza, fiind, cu precidere, lucriri de
referintd. Cu timpul, proiectul s-a diversificat. Actualmente, sunt reprezentate diferite domenii,
in diferite limbi (germana, italiand, spaniola, finlandezi, chinezi si inci alte patruzeci de limbi),
fiind acoperite toate genurile, de la tratate stiingifice pana la literaturd de divertisment. Pe
parcurs au fost incluse si publicatii periodice.

Un prim pas spre crearea bibliotecii digitale l-a constituit inlocuirea catalogului
traditional (alfabetic pe autori si titluri, sistematic, analitic) cu catalogul on-line pentru public
(Online Public Access Catalog) — OPAC, o bazi de date bibliografici, ce oferd posibilitatea
unei consultdri organizate, utilizatorul putind obtine, astfel, informatii combinate (autor,
titlu, editura, subiect) intr-un timp foarte scurt. Acest catalog prezinta marele avantaj de a fi
accesat de la distantd, de catre orice persoand ce are conexiune la internet, fapt ce a insemnat o
adeviratd provocare la vremea aceea.

Un alt pas semnificativ ficut de biblioteci spre lumea tehnologica a fost crearea
propriei pagini de internet, astfel, bibliotecile au devenit vizibile atat la nivel national, cit si
international. Prima bibliotecd europeand care si-a creat propriul site (in februarie 1994) este
Biblioteca Nationald a Finlandei. Incetul cu incetul, tot mai multe biblioteci au inceput sa-si
creeze propria pagind de internet, cu ajutorul careia utilizatorii aveau posibilitatea de a afla
mai multe informatii: programul bibliotecii, consultarea catalogului etc. Nu a mai fost decit
un pas spre crearea de colectii digitale, implicit spre derularea de proiecte de digitizare. In
Europa, printre primele institutii culturale creatoare de biblioteci digitale se numari Biblioteca
Britanica si Biblioteca Nationald a Frantei.

Biblioteca digitald oferd o varietate de avantaje: accesarea simultana a informatiilor,
de catre mai multi utilizatori; furnizarea unor modalititi de imbunatitire a procesului de
consultare a documentelor; protejarea originalelor, care adesea se afld intr-o stare degradabili;
furnizarea unui acces egal la informatie, pentru toate tipurile de utilizatori, inclusiv pentru cei

cu dizabilitati; atragerea de noi utilizatori.
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Desigur ca intreg procesul de constituire al unei biblioteci digitale este unul destul
de costisitor. Aspectele legale privind dreptul de autor, acordurile de licenta, achizitionarea
echipamentului necesar, instruirea personalului, crearea de metadate pentru documentele
digitale, asigurarea prezervirii digitale constituie aspecte foarte importante in crearea bibliotecii
digitale.

Colectiile ce alcatuiesc biblioteca digitald se compun, in principal, din documente
create numai/si in mediul digital si cele care sunt rezultate in urma digitizarii surselor originale.
In privinga resurselor create in mediul digital, intrucit costul achizitionirii acestora este din ce in
ce mai mare, bibliotecile s-au constituit in consortii, pentru partajarea cheltuielilor si a accesului
la aceste documente. Consortiul se bazeazi pe relatia directa dintre editori-biblioteci-utilizatori.
Americanii sunt cei care detin experientd indelungata in crearea i gestionarea consortiilor de
biblioteci. De altfel, ,Reteaua triunghiulari a Bibliotecilor de Cercetare” (,, Triangle Research
Libraries Network”) este primul consortiu apirut in Statele Unite ale Americii (in anul 1933).
In ceea ce priveste Romania, in anul 2008 s-au pus bazele primului consortiu de biblioteci,
denumit Consortiul de achizitie a resurselor electronice in Roménia (CARER), alcatuit din
douasprezece institutii de importantd majora in triunghiul educatie-cercetare-culturd. Acesta
a intAmpinat dificultdti in functionarea sa atit din cauza lipsei fondurilor financiare, cit si din
cauza demardrii proiectului ANELIS (Acces National Electronic la Literatura Stiintifica de
Cercetare), prin care se oferd acces gratuit la publicatii electronice si baze de date stiintifice.

Asa cum am afirmat mai sus, un alt tip de colectii existente intr-o biblioteca digitali este
reprezentat de citre documentele digitizate, asupra cirora vom starui, data fiind tema supusi
cercetirii. In incercarea de a proteja, conserva si furniza acces la documentele patrimoniale,
institutiile de memorie culturala au derulat diferite proiecte de digitizare, prin care si fie
valorificate aceste documente (adevirate dovezi ale culturii proprii fiecirei natiuni si surse
pretioase pentru viitoarele generatii).

Daci vorbim despre bunuri patrimoniale, digitizarea trebuie vizuta din perspectiva
calitativi, nu cantitativi. Starea fragila in care se afli unele documente patrimoniale cu
valoare istorica si artistica deosebitd, ne obligi si nu repetim procesul de digitizare. Conform
Consiliului Canadian al Arhivelor (Canadian Council of Archives), digitizarea reprezinta
modalitatea de prezervare, prin limitarea manevrarii documentelor originale; este considerata
parte a strategiei de acces la documente; nu trebuie sa agreseze, in niciun fel, originalele, iar
drepturile de proprietate intelectuald trebuie respectate, pe tot parcursul procesului.

In derularea procesului de digitizare este necesari parcurgerea urmitorilor pasi:
selectarea documentelor care urmeaza a fi digitizate, respectarea cerintelor tehnice privind

scanarea propriu-zisa, crearea de metadate, stocarea si arhivarea copiilor.
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Bazindu-se pe propria experientd si incercAnd si ofere suport si pentru alte institutii,
numeroase biblioteci, arhive, muzee, organisme culturale au propus standarde si proceduri in
digitizarea colectiilor. Una dintre anexele acestei lucriri cuprinde o listd selectiva cu astfel de
ghiduri.

Institutiile culturale detin o varietate de documente in propriile colectii. Spre exemplu,
intr-o biblioteca, vorbim despre cirti, publicatii periodice, documente audio-video, hari,
stampe, incunabule etc. In functie de tipologia documentari, digitizarea este abordati diferit.

In privinta patrimoniului documentar scris, transpunerea documentelor pe hartie in
format electronic se realizeaza prin fotografiere digitald §i/ sau scanare. Rezultatul poate fi o
imagine statica sau un text. Dintre formatele imaginilor fixe, se pot evidentia doua: TIFF
(Tagged Image File Format), destinat in principal prezervirii, JPEG (Joint Photographic
Experts Group), destinat consultirii. Dupd scanarea/ fotografierea documentului, textul
poate fi reutilizat, prin folosirea unui software de Recunoastere Opticd a Caracterelor (Optical
Character Recognition) — OCR.

O descriere riguroasd va oferi 0 mai buni gestionare a obiectelor digitale si o regisire
precisd, iar cheia este reprezentatd de metadate. Metadatele constituie unul din conceptele
fundamentale pentru descrierea, organizarea, exportul si regasirea informatiilor in mediul
digital. Metadatele corect create reprezintd instrumentul eficient in gestionarea i regisirea
obiectelor in spatiul complex al informatiilor §i contin, in general, o indicatie catre locul unde
se afld obiectul. Metadatele se impart in trei categorii: descriptive, structurale si administrative.
Cele din urma sunt vitale pentru prezervarea pe termen lung a obiectelor digitale.

Odata create colectiile digitale, acestea pot fi publicate online, pe pagina de internet a
institutiei detinatoare. Pentru a deveni un instrument de diseminare §i promovare a informatiilor
si serviciilor, site-ul trebuie sa fie creat, respectdndu-se anumite criterii, precum: accesibilitate,
actualizare, validare etc.

Pentru a digitiza materialele si a le face cunoscute publicului, trebuie respectate citeva
prevederi legislative privind drepturile de proprietate intelectuala. Astfel, vorbim despre opere
ce intrd sub incidenta Legii Dreptului de autor, de opere care se afla in Domeniul Public si de
cele ale caror detinitori de drepturi nu sunt identificati (opere orfane).

Dreptul de autor a fost reglementat printr-o serie de legi. Comisia Europeana, in
vederea armonizarii legislatiilor fiecirei tiri-membre, a adoptat citeva acte legislative: ,, Directiva
Parlamentului European si a Consiliului din 12 decembrie 2006 privind durata de protectie a
dreptului de autor i a anumitor drepturi conexe (2006/116/CE)” si ,Recomandarea Comisiei
din 24 august 2006 privind digitizarea si accesibilitatea online a materialului cultural si

prezervarea digitala (2006/585/EC)”.
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Conform actualului cadru legislativ european, drepturile de autor asupra unei opere
literare sau artistice si a unei opere cinematografice sau audiovizuale se vor derula pe durata de
viati a autorului si 70 de ani dupi moartea sa. In privinta artistilor interpreti sau executanti,
durata drepturilor expirda dupd 50 de ani de la data realizirii actului artistic. Deoarece
drepturile de autor constituie o problemi delicatd, orice proiect de digitizare trebuie sd aiba, ca
prima etapa, stabilirea statutului de copyright al documentelor patrimoniale care urmeaza a fi
digitizate si oferite online publicului.

Digitizarea, asa cum am ardtat, este in primul rind vizuti ca modalitate de prezervare
a documentelor originale. In prezervarea clasici, dilema poate apirea in momentul in care
ne intrebdm ce trebuie, de fapt, si protejim: documentul in sine sau informatia detinuti de
acesta? Rispunsul este simplu: daca este vorba despre opere unice, rare, cum ar fi incunabule,
manuscrise, nu numai continutul, ci si forma documentului trebuie prezervate. Daca discutim
despre carti, publicatii periodice create pe material perisabil, dar care nu prezintd nicio
importanta din punct de vedere estetic, accentul este pus pe prezervarea informatiilor. Astfel de
intrebari apar §i in mediul digital. Trebuie acordata o atentie deosebitd atit suportului pe care
este stocat continutul digital, ct si continutului digital in sine.

In comparatie cu prezervarea traditionald, prezervarea digitali tine seama de: tipul de
suport, lanturile de biti, formatul arhivei electronice, software-ul de acces si ciclul de schimbari
tehnologice.

Din cauza rapidei obsolescente tehnologice, informatia digitala este mult mai perisabila
decit cea continuta pe suporturi traditionale, precum hirtia si microfilmul. Astfel, organisme,
institutii internationale sau mondiale au contribuit la elaborarea de standarde si strategii de
prezervare digitala. UNESCO, in ,,Ghidul de prezervare a patrimoniului digital” (,Guidelines
for the Preservation of Digital Heritage”) subliniaza pericolul pierderii documentelor
patrimoniale aflate pe suport modern.

Desi costurile sunt destul de ridicate, activitatea de prezervare contribuie la prezervarea
documentelor rare, pretioase si, in acelasi timp, furnizeazi acces la ele, atit in momentul de
fata, cAtsi in viitor (prin crearea unei copii, in scop de lectura si a alteia, in scop de securitate si
pastrare pe o anumita perioadi). Odati trecut in format digital, documentul oferd posibilititi
multiple de ciutare in interiorul corpusului siu, precum ciutarea dupa anumite cuvinte, fraze,
idei. Copiile digitale ocupd un spatiu extrem de mic in comparatie cu multitudinea de rafturi
necesare colectiilor pe suport hartie.

In capitolul final, pentru identificarea proiectelor de digitizare existente in Romania,
am elaborat un chestionar care a fost autoadministrat (distribuit prin posta electronici) si ale

cirui concluzii sunt redate in cele ce urmeaza.
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Desi patrimoniul cultural national este unul bogat si valoros atat pentru istoria si
civilizatia roméneascd, cit si pentru cultura din spatiul european, diminuarea resurselor
financiare (din cauza recesiunii economice prin care trecem) sau lipsa acestor resurse a
impiedicat derularea de proiecte de digitizare sau a determinat realizarea de proiecte izolate,
de mica amploare. Astfel, 60% dintre biblioteci si 41% dintre muzee nu au desfisurat nicio
initiativa in acest sens. in privinta lacasurilor de cult, situatia este grava: niciunul dintre acestea
nu a inclus, in activitatile ei, digitizarea documentelor patrimoniale pe care le detine.

Printre institutiile respondente s-au numirat biblioteci judetene, universitare, centrale
universitare, Biblioteca Nationald a Romaniei, Biblioteca Academiei Romane, muzee judetene
si nationale, centre culturale, ménastiri si arhive.

Se remarcd experienta bibliotecilor in activitatea de digitizare, existind mai mult de
doua proiecte derulate de aceeasi structurd infodocumentarid: Biblioteca Academiei Roméne
(sase proiecte), Biblioteca Judeteand ,Panait Istrati” din Braila (cinci proiecte in portofoliu),
Biblioteca Judeteand ,George Baritiu” din Brasov si Biblioteca Judeteand ,loan N. Roman”
din Constanta (fiecare cu cite trei proiecte), Biblioteca Universitatii ,,Lucian Blaga” din Sibiu
(doud proiecte). Unele dintre acestea fac parte din proiecte europene: The European Library
— TEL, EUROPEANA (in cele doui este implicatd Biblioteca Nationald a Roméniei) si cele
derivate din Europeana: Europeana Local (Biblioteca Judeteana ,Panait Istrati” din Braila,
Biblioteca Judeteana ,,G. T. Kirileanu” din Neamy, Biblioteca Judeteand ,,V. A. Urechia”, Galati),
Europeana Libraries (Biblioteca Universitdtii ,,Lucian Blaga” din Sibiu, Biblioteca Academiei
Roméne), Biblioteca Manuscriptorium (Biblioteca Judeteana ,,George Baritiu” din Brasov).

Unele dintre proiectele derulate de bibliotecile respondente sunt pe o perioada scurtd
de timp (un an), altele se intind pe mai multi ani, altele au devenit activititi permanente (printre
acestea numarindu-se Biblioteca Judeteani ,,George Baritiu” Brasov, cu proiectele ,,Calitorie in
lumea cartii — Digitalizarea Gazetei de Transilvania”, Biblioteca digitald a Bibliotecii Judetene
»George Baritiu” Brasov — cirti postale ilustrate, manuscrise).

Importante resurse patrimoniale detinute de catre muzeele din Romania au fost supuse
digitizarii. Muzeul Etnografic al Transilvaniei detine in portofoliu doud proiecte, primul
fiind incd in derulare: ,Digitizarea negativotecii si a diapozitivotecii Muzeului Etnografic
al Transilvaniei”, ,Digitizarea patrimoniului mobil si imobil al Muzeului Etnografic al
Transilvaniei”. Muzeul National al Carpatilor Résariteni a derulat, in perioada 1 septembrie
— 15 noiembrie 2011, proiectul ,Digitizarea patrimoniului ecleziastic din cadrul colectiei
Parohiei ortodoxe Sf. Gheorghe”. Pe parcursul anului 2009, Muzeul National Brukenthal
a derulat proiectul ,Brukenthal Digital”; Muzeul National de Istorie se mindreste cu doua

proiecte: ,Imago Romaniae”, ,Comunismul in Roménia’ (ambele in derulare, primul a
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inceput in decembrie 2011, al doilea in 2009); Muzeul National al Tiranului Romén, cu
proiectele ,Digitizarea bunurilor culturale de patrimoniu din colectiile MNTR?, ,Digitizarea
manuscriselor Picu Patrut”; Muzeul Secuiesc al Ciucului, cu proiectele ,Digitizarea fototecii
muzeului”, ,Digitizarea unor colectii ale muzeului (colectia de etnografie, de cirti vechi si
de istorie)”, ,Digitizarea cirtilor editate de muzeu”; Muzeul ,,Casa Muresenilor” din Bragov,
cu digitizarea ziarului ,,Gazeta Transilvaniei” (pentru anii 1838-1894, 1912, 1937), scanarea
documentelor din patrimoniu, fotografierea obiectelor de patrimoniu. Alituri de biblioteci, in
proiecte europene participd atdt muzee, cit si arhive.

Numirul documentelor rezultate in urma digitizarii este direct proportional cu tipul
de proiect si sursele de finantare ale acestuia.

Bibliotecile si muzeele au inceput procesul de digitizare, pornind deladoui considerente:
in acest mod, vor fi prezervate documentele originale si, totodatd, puse la dispozitia tuturor
celor interesati, in mediul online.

In principal, documentele digitizate se adreseazi cercetitorilor, stimulind, astfel,
procesul de cercetare/ documentare, insi acestea pot fi consultate si de alte categorii de
utilizatori: studenti, elevi, cadre didactice din mediul preuniversitar si universitar, specialisti.

Marea majoritate a bibliotecilor si muzeelor au implicat, in activitatea de digitizare,
numai angajatii din propria institutie, din considerente financiare. Chiar daci nu exista personal
suficient pentru derularea unui proiect de digitizare (fie pentru ci valul de disponibilizari din
Romania a redus numirul angajatilor din institutiile publice, fie cd nu exista un buget suficient
care si asigure si contractarea pe o anumita perioadi a unor persoane din afara institutiei), o
solutie poate fi implicarea de voluntari, persoane tinere, dornice de a invita toti pasii necesari
activitaii. Cateva institutii s-au orientat la a coopta voluntari in activitatea de digitizare:
Biblioteca Judeteana ,Panait Istrati” Briila (incepind cu anul 2012), Muzeul National al
Carpatilor Rasiriteni — Covasna.

in privinta materialelor, bibliotecile au digitizat, cu precidere, documente-text, urmate
de cele imagine, pe cAnd pentru muzee, situatia se schimba: majoritar acestea au digitizat
documente-imagine. Se remarci initiative de digitizare §i a documentelor audio i audio-video,
atat de catre biblioteci, cat si de muzee.

Formatul ales de majoritatea bibliotecilor si muzeelor pentru documentele-text si cele
imagine este formatul imagine, fapt ce relevi ca documentele nu sunt OCR-izate pentru ca
textul sd fie indexat. Tipul fisierelor diferd: jpeg, tiff iar pentru cele audio-video: wmv, mp3
si ogg / avi. Pentru documentele scrise, TIFF (Tagged Image File Format), [extensie.tif] este
formatul destinat prezervarii, de aceea pentru fiecare operatiune de digitizare se recomanda

stocarea rezultatului sub forma de fisiere tiff, pe cAnd JPEG (Joint Photographic Experts Group),
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[extensie.jpg] permite comprimarea anumitor informatii continute in imagine; formatul acesta
este destinat, mai degraba, consultirii si nu prezervarii.

Bibliotecile, in marea lor majoritate, au optat pentru utilizarea unui software dedicat,
in comparatie cu muzeele, care au apelat la cele gratuite (open source). Desi achizitionarea unui
soft dedicat presupune un cost suplimentar, modulele acestuia dau posibilitatea de ramificare
a activitdtii de digitizare. Se remarci software-ul DigiTool, utilizat de Biblioteca Nationald a
Romaniei.

Metadatele reprezintd o problemi principali in dezvoltarea bibliotecii digitale. Asa
cum stim, metadatele sunt datele care descriu continutul si atributele oricirei resurse digitale.
Printre primele actiuni efectuate de bibliotecari trebuie sa fie si cea de creare a inregistrarilor
care sa descrie documentele. La ora actuala vorbim despre scheme de metadate. Cea care se
evidentiazi este Dublin Core, prin care se incearci si se determine elementele de bazi (de
aici §i denumirea ,,core”) necesare descrierii materialelor. Cele mai multe dintre biblioteci au
metadatele create cu ajutorul schemei Dublin Core, insi muzeele nu sunt unitare in crearea
metadatelor, utilizand diferite tipuri: XML, HTML METS.

In general, institutiile culturale sunt slab finantate, drept pentru care bugetul riméne
intotdeauna o problemi. In acest context, pentru a putea fi demarati o activitate de digitizare, o
solutie viabild ar putea fi constituitd de proiectele in colaborare, ce permit repartizarea sarcinilor
si a resurselor financiare. Bibliotecile au incercat o astfel de variantd, mergind pe parteneriatele
de tip public-public: Biblioteca Judeteana ,George Baritiu” din Brasov impreund cu Muzeul
»Casa Muresenilor” din Brasov, Biblioteca Academiei Romane cu Biblioteca Metropolitana din
Bucuresti.

Dar, bibliotecile si muzeele, in cea mai mare parte a lor, au derulat proiecte de digitizare
din propriul buget, demonstrind un real interes in a péstra si valorifica patrimoniul cultural
roménesc. Prin aldturarea in proiecte europene, precum Europeana si cele derivate (Europeana
Local, Europeana Libraries, EU Screen), Manuscriptorium, institutiile culturale romanesti
se bucurd de vizibilitate la nivel international, punind, astfel, la dispozitia oricarui doritor
resursele digitizate.

Orice proiect de digitizare are ca ultimi etapa comunicarea rezultatelor in mediul
online. Este imbucuritor faptul ci institutiile romanesti, mai precis 73% dintre biblioteci
si 54% dintre muzee, pun la dispozitia publicului larg documentele digitizate. In privinga
proiectelor in derulare, situatia este delicata, tocmai pentru ci nu sunt oferite date cu privire
la ele, fapt care poate conduce la dublarea digitizirii acelorasi documente. Este imperativ
ca institutiile si nu neglijeze acest aspect, pentru ci unul dintre obiectivele digitizirii este

constituit de furnizarea si imbunatitirea accesului la documente.
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Din rezultatele obtinute, se observa preocuparea managerilor institutiilor culturale de
a derula proiecte de digitizare si in viitor, cu precidere pe termen mediu (3-5 ani). Unele
dintre institutii au inclus activitatea de digitizare printre obiectivele lor de bazi. Spre exemplu,
Biblioteca Centrala Universitara ,Lucian Blaga”, Cluj-Napoca a achizitionat patru scannere,
incd din anul 2007, iar doi ani mai tarziu s-a infiintat un Departament de digitizare, activitatea
de digitizare devenind, astfel, permanenta.

In vederea incurajirii digitizirii patrimoniului cultural roménesc, pentru a deveni
parte componentd a patrimoniului digital european, propunem cateva idei de imbunititire a

situatiei actuale, atat la nivel national, cat si institutional:
Nivel national

I. Pentru ca institutiile culturale sa fie stimulate in derularea proiectelor de digitizare,
Guvernul Romaniei trebuie si aiba in vedere alocarea unui buget consistent si pe termen lung;
acest buget trebuie sa acopere costurile privind achizitia de echipamente, software, instruirea
personalului implicat in activitatea de digitizare, intretinerea fondurilor digitizate si prezervarea
lor;

I1. Clarificarea legislatiei privind proprietatea intelectuala si digitizarea/accesibilitatea
online a patrimoniului cultural pentru a putea fi introduse, printre documentele selectate
pentru digitizare, si cele aflate sub incidenta drepturilor de autor;

III. Elaborarea unei strategii/ plan de prezervare digitald, care sa aiba in vedere, in
primul rind, realizarea de standarde pentru prezervarea digitald a documentelor;

IV. Crearea unui for suprem pe probleme privind digitizarea patrimoniului cultural,
care si cuprindi reprezentanti ai muzeelor, bibliotecilor, arhivelor si experti juridici, specializati
pe drepturile de autor, care sa aibd ca sarcini principale: coordonarea activitatii de digitizare;
instruirea personalului (din fiecare institutie de memorie culturala) care se ocupa de digitizare;
stabilirea, la nivel national, a unui set de baza cu standarde in privinta digitizirii patrimoniului
cultural; monitorizarea rezultatelor proiectelor de digitizare si evaluarea lor; oferirea de
consultantd in probleme de proprietate intelectuali;

V. Standardizarea formatelor metadatelor pentru o ciutare §i regisire imbunititite a
resurselor digitizate;

VI. Crearea, cit mai urgent, a portalului national Biblioteca Digitala a Roméniei, cu
urmdtoarele caracteristici:

a) interfatd in diferite limbi striine, pentru a fi accesibil cit mai multor persoane

nevorbitoare de limba roman3;
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b) includerea de link-uri ale diferitelor proiecte privind Biblioteci digitale, la nivel
european si mondial;

¢) respectarea, in construirea portalului, a recomandirilor elaborate de citre organisme
europene privind calitatea site-urilor;

d) furnizarea de acces gratuit la toate resursele existente in portal, pentru orice categorie
de utilizatori;

e) includerea de aplicatii web 2.0, care sa permitd interactiunea cu utilizatorii: addugare
de informatii, e-buletin, blog, retele de socializare, sisteme de alertare de tip RSS;

f) introducerea de servicii personalizate, precum: crearea de fisiere sau cosuri cu
documentele consultate, care pot fi pastrate de la o sesiune la alta; istoricul ciutarilor; existenta

unor instrumente statistice etc.
Nivel institutional

1. Odata cu digitizarea documentelor de patrimoniu, este recomandat a fi create si
metadatele acestora, iar cele care sunt deja digitizate si nu detin metadate, sa fie create urgent
metadatele aferente;

2. Lipsa unor standarde de metadate comune este o barierd in accesarea informatiei si
utilizarea resurselor unei biblioteci digitale;

3. Documentele digitizate trebuie sa fie disponibile online, atit pe pagina gazdi a
institutiei detinitoare, cit i in portaluri, precum EUROPEANA;

4. Institutiile, care desfisoard activitati de digitizare, sa transmitd informatiile in timp
util pentru actualizarea listelor de inventar intretinute de institutiile responsabile cu coordonarea
activitatii de digitizare (exemplu, Biroul ,Biblioteca Virtuald” din cadrul Bibliotecii Nationale a
Roméniei, pentru modulul Patrimoniu scris);

5. Directorii de institutii culturale trebuie sa-si redefineasci ,Planul managerial”, prin
introducerea activittii de digitizare ca obiectiv central si de durata, i, implicit, prin alocarea
unei sume in aceasta directie;

6. Elaborarea unei strategii de digitizare la nivel de institutie care sa contina toate
etapele digitizdrii: stabilirea criteriilor de selectie a documentelor, metodologia necesard
digitizarii, alocarea resurselor financiare fiecirei etape in parte;

7. Dezvoltarea de parteneriate atit regionale, nationale, cat si internationale;

8. Colaborarea intre institutiile culturale si autoritatile locale si centrale §i 0 mai buni
comunicare intre reprezentantii acestora. Tinind cont de propunerile oferite, activitatea de

digitizare va fi privitd unitar si va cunoagste un ritm accelerat. In acest mod, va fi derulat un
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numir sporit de proiecte ce au ca obiectiv prezervarea si valorificarea bunurilor patrimoniale si
se va inlitura riscul ca fiecare institutie de memorie culturala si desfisoare propriul program de
digitizare, respectind propriile norme si standarde.

Intruchr aparitia si utilizarea din ce in ce mai mare a noilor tehnologii informationale,
in sectorul cultural, au determinat crearea de noi termeni, Glosarul de la finalul lucririi are ca
scop facilitarea intelegerii, de catre toti cititorii, a terminologiei de specialitate utilizate.

Sperdm ci prezenta lucrare aduce elemente de noutate in literatura de specialitate.
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Digitizarea documentelor de patrimoniu

Drd. Nicoleta-Roxana Dinu
Scoala Doctoraldi de Litere, Universitatea din Bucuresti,

Str. Edgar Quinet, nr. 5-7, sector 1, Bucuresti. E-mail: dnicole_2005@yahoo.com

Patrimoniul cultural constituie identitatea unei natiuni, de-a lungul istoriei. In
»~Recomandarea privind protectia bunurilor culturale mobile”, adoptata pe 28 noiembrie 1978
de citre UNESCO, notiunea de ,bunuri culturale mobile” cuprinde ,toate bunurile mobile
care sunt expresia sau marturia creatiei umane sau a evolutiei naturii §i care au o valoare sau un
interes arheologic, istoric, artistic, stiintific sau tehnic [1]”.

Conform legislatiei roménesti [2], patrimoniul cultural national este definit in sens
larg si anume: ,,ansamblul bunurilor identificate ca atare, indiferent de regimul de proprietate
asupra acestora, care reprezinta o marturie si o expresie a valorilor, credintelor, cunostintelor si
traditiilor aflate in continua evolutie.” De asemenea, ,cuprinde toate elementele rezultate din
interactiunea, de-a lungul timpului, dintre factorii umani si cei naturali”.

In vederea piastririi si valorificirii memoriei colective, institutiile culturale au adoptat
metoda digitizirii, aceasta devenind una dintre activititile-cheie. Tot mai multe biblioteci
includ, printre obiectivele fundamentale, si digitizarea documentelor (cu precidere, a celor
patrimoniale), cu scopul de a furniza acces la continutul digital creat (stimulandu-se, astfel,
procesul de invitare/ cercetare) si de a prezerva documentele extrem de valoroase, aflate intr-o
stare degradabili. Totodatd, prin punerea la dispozitia utilizatorilor a continutului patrimonial
in spatiul virtual §i prin incorporarea aplicatiilor web 2.0, biblioteca transcende limitele
institutionale, devenind vizibila comunitatilor academice internationale.

O definitie complexd a digitizdrii este oferiti de Ghidul Calimera: digitizarea
presupune conversia documentului pe suportul initial, analogic, in format digital, descrierea
si reprezentarea obiectelor si a documentatiei referitoare la acestea, procesarea, asigurarea
accesului la continutul digitizat si prezervarea pe termen lung [3].

Cu ajutorul tehnologiilor informatiei si comunicirii, digitizarea poate fi perceputa
»mai mult decit un substitut al unei pagini consultate, ea poate genera, de asemenea, noi
oportunititi de cercetare [4]”. Imaginile unui text pot face trimiteri la alte texte, in relatie cu

aceeasi temd, la alte puncte de vedere ale diferitilor autori.
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Conform specificatiilor Consiliului Canadian al Arhivelor (Canadian Council of
Archives) [5], digitizarea:

* incurajeaza prezervarea prin limitarea manevririi documentelor originale;

* este parte a strategiei de acces;

* nu trebuie sa provoace daune documentelor originale;

* nu trebuie sa incalce drepturile intelectuale ale unei persoane;

* trebuie s ajute la prezervarea documentelor, prin crearea de copii destinate consultdrii
si a unei alte copii (copia master), la care si nu aibd acces decit un numar restrins de persoane
(personalul bibliotecii).

Digitizarea este vizuta ca un intreg set de avantaje aduse bibliotecilor, printre care:
acces non-stop si simultan la documente, promovarea colectiilor si atragerea de noi utilizatori,
acces la materiale inaccesibile pand atunci, prezervarea de materiale fragile si rare, stimularea
inovirii si colaborarii in mediul academic.

Desi orice institutie culturala isi propune sa deruleze proiecte de digitizare a celor mai
valoroase colectii ale ei, adesea, intAmpina obstacole diverse, precum:

* costuri foarte ridicate;

* obsolescenta rapidi a tehnologiilor digitale;

e riscul incalcarii dreptului de autor;

* potential mare de acces neautorizat;

* posibilitatea pierderii sau introducerii de date incorecte;

* insuficienta metadatelor (fapt ce reduce valoarea materialului);

« dificultati in citirea pe ecran;

* greutatea cu care se pot realiza adnotari, direct pe ecran.

Digitizarea nu trebuie realizatd in izolare, iar din componenta echipei proiectului
trebuie sa faci parte si experti in prezervare/ conservare, intrucit aceste aspecte ar trebui si fie
parte integrantd a procesului.

Conform Ghidului Calimera, in selectia documentelor se au in vedere: cadrul
legislativ; tipul de public ciruia se adreseazi documentele digitizate; importanta materialelor
in patrimoniul cultural al comunitatii, regiunii, tirii, spatiului european, universal; unicitatea
materialelor §i prezervarea originalelor [6].

Modalitatile de punere la dispozitie a utilizatorilor a documentelor tiparite pe hirtie,
prin digitizare, pot fi fotografierea sau scanarea (in varianta imagine sau varianta text). Fiecare
dintre cele doua variante prezintd anumite particularitati.

In privina Imaginii, aceasta garanteazi reproducerea identici a documentului.

Reprezentarea in modulul imagine, in fisiere in format PDE permite indexarea continutului,
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dand posibilitatea motoarelor de cutare si caute in interiorul documentului. Ca formate ale
imaginilor fixe, putem enumera:

* TIFF (Tagged Image File Format), [extensie .tif] este formatul destinat prezervarii,
de aceea pentru fiecare operatiune de digitizare se recomanda stocarea rezultatului sub forma de
fisiere tif. Acest format pastreazd integritatea informatiilor generate prin digitizare (prin acest
format se salveazd imagini de calitate exceptionald), fisierele conservate putind servi, astfel, ca
baza pentru utilizdri ulterioare. Spatiul de stocare nu reprezinti o problema;

* JPEG (Joint Photographic Experts Group), [extensie .jpg]: deoarece permite
comprimarea anumitor informatii continute in imagine, formatul acesta este destinat, mai
degraba, consultirii decat prezervarii;

* GIF (GraPhical Interchange Format),[extensie .gif]: este un format comprimat
pentru imagini, realizat de citre CompuServe Interactive Services, in anul 1987. Fotografiile
salvate in format gif. pierd foarte multe informatii despre culoare, nu se poate face deosebirea
subtild dintre nuantele aceleiasi culori. Este utilizat pentru logo-uri, desene, grafica;

* PNG (Portable Network GraPhics), [extensie .png]: este un alt format de compresie
fira pierdere de informatii. Este recomandabil pentru imagini din mediul web;

* BMP (Bitmap): este unul din formatele dezvoltate de citre Microsoft Windows. De
aceea, multe aplicatii tip imagine, grafice care functioneaza in sistemul de operare Windows
ajutd la crearea figierelor in format BMP;

* PICT: dezvoltat in 1984 cu scopul de a fi folosit pentru calculatoarele Apple
Macintosh, acest format este folosit, in principal, pentru schimbul de grafice intre aplicatiile
diverse ale Macintosh.

In aceasti tipologie, poate fi inclus si formatul PDF (Portable Document Format)
[extensie .pdf]. Desi nu este un format de fisier imagine, este foarte utilizat deoarece permite
conservarea afigirii formei documentului original, indiferent care este platforma, softul sau
tipul de caractere folosite pentru diseminarea lui. Continutul unui fisier PDF poate fi indexat
pentru a se realiza cautiri. De obicei, exista diferite nivele de protectie a unui document PDE,
de exemplu, se poate impiedica sau se poate permite extragerea unei parti din document.
Formatul PDF/ A (Archival) este destinat prezervarii.

In privinta modului Text, dupi scanarea/ fotografierea documentelor, textul poate
fi reutilizat, prin folosirea unui software de Recunoagstere Optici a Caracterelor - Optical
Character Recognition (OCR). Alegerea modului text prezintd avantaje precum: identificarea
rapidd si exactd a editiei utilizate (prin addugarea unei note bibliografice atasate la document).

Apirutinanul 1950, in Statele Unite ale Americii, OCR poate fi folosit: in mod automat

(dupa fiecare scanare) sau manual (pentru documentele scanate cu ajutorul altui program).
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Printre sistemele OCR din prezent se numiara ABBYY Fine Reader [7]. Versiunea 8.0 ofera ca
facilitdti: procesarea usoard a documentelor in format pdf, recunoasterea fotografiilor realizate
cu camera digitald §i recunoagterea optici a caracterelor, printr-un singur click. Versiunea 11 (la
care s-a ajuns in prezent) simplifici citirea si publicarea cartilor electronice. De asemenea, poate
recunoaste documente in 1710 limbi, cu verificarea ortografiei in 36 de limbi.

In privinta documentelor multimedia, care trebuie reformatate, se poate alege unul
dintre standardele pentru fisierele audio/ video digitale:

* AVI (Audio Video Interleave), [extensie .avi]: creat de catre compania Microsoft, in
anul 1992, constituie primul format de fisiere video de dimensiune mare;

* FLV (Flash Video Format), [extensie .flv]: produs in 2002, poate fi vizualizat fie prin
folosirea unui program de redare separat, fie printr-un program inserat in alt program principal
(asa-numitele ,,plug-in-uri);

* MOV [extensie .mov]: este un format pentru fisiere video, realitate virtuald, animatii,
continut in 3D;

* MP4 [extensie .mp4] si MPEG 4 (Moving Pictures Expert Group): permit o
comprimare avansatd a fisierelor mai vechi MPEG2.

O etapi foarte importantd in procesul de digitizare o reprezintd crearea metadatelor,
o activitate destul de costisitoare, intrucit antreneaza timp indelungat in elaborarea lor si surse
financiare (pentru a avea personal calificat in acest sens).

Metadatele reprezinta date despre date care au rolul de a identifica si descrie orice resursd
digitald. Metadatele se impart in trei categorii [8]:

1. Metadate descriptive - utilizate in descoperirea si identificarea unui obiect. Pot
contine elemente precum: titlu, abstract, autor, cuvinte-cheie;

2. Metadate structurale - utilizate pentru a afisa un obiect si a naviga catre un anumit
obiect. Ele includ, de asemenea, informatii despre partea organizatorica a obiectului (de
exemplu, componenta cirtii: prefatd, cuprins, capitole, index);

3. Metadate administrative - cuprinde informatii care ajutd la gestionarea resursei.
De exemplu: data la care a fost creat obiectul, formatul conginutului (de exemplu: TIFE
JPEG, PDEF), rezolutia scanirii, informatii privind drepturile de utilizare. Aici exista cteva
subseturi de metadate administrative, dintre care doud sunt prezentate adesea ca metadate
distincte: metadatele gestionarii proprietitii intelectuale si metadatele de prezervare care contin
informatii necesare arhivarii si prezervarii resursei.

Procesul de digitizare nu se incheie odatd cu generarea documentului digital, ci se
continua cu asigurarea accesului, in timp, la informatiile detinute de acesta. Prezervarea digitala

presupune realizarea unui set complet de mésuri care si protejeze si sd furnizeze acces atat la
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documentele digitizate, cat si la cele create numai in mediul digital. Se pot observa citeva
particularitati ale prezervarii documentelor digitale:

* dependenta automatizirii — materialele digitale cer utilizarea anumitor hardware-uri
si software-uri pentru a putea fi consultate;
viteza de schimbare a tehnologiilor constituie o amenintare la procedura de acces la un
document;

* fragilitatea noilor medii de stocare a informatiilor — numeroase astfel de suporturi
digitale, desi fizic nu prezintd nicio neregula, pot deveni instabile in accesarea informatiilor pe
care le detin;

e criteriile de prezervare a documentelor pe suport digital sunt mult mai severe decat
pentru cele pe suport traditional, deoarece o resursa digitala care nu a fost selectata in programul
de prezervare va fi mai mult ca sigur pierduta sau inaccesibil in viitorul apropiat.

Pentru ca intreg procesul de digitizare sa fie unul de succes, trebuie stabiliti o strategie
la nivel institutional, prin care sa fie stabilite toate etapele necesare derularii acestuia si prin care
s se tind cont de cadrul legal privind drepturile de proprietate intelectuald, cerintele tehnice,
personalul ce alcituieste echipa si resursele financiare.

Desi este considerat un proces destul de costisitor, digitizarea a creat noi oportunitati
de regandire a procesului de prezervare, prin reducerea manevririi documentelor fragile, si a
condus la crearea de noi metode de acces la documentele de patrimoniu, fapt ce a revolutionat

cercetarea stiintificd, la nivel mondial.
Note
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Istoric si repere

In tipologia documentari actuali, cartea rimane principalul mijloc de fixare si
comunicare a cunoasterii umane, de educare si formare, dar si de petrecere a timpului liber.
Progresele realizate de-a lungul vremurilor in calitatea prezentirii si in procesul de tipdrire,
implicarea unui adevirat conglomerat de interese comerciale in jurul documentului de tip carte,
au constituit factorii esentiali in pastrarea cartii ca adevirat simbol al umanititii. Momentul
actual pe care il triieste cartea este puternic influentat de tehnologie, iar modelul care guverneaza
piata editoriald este complet diferit, practic o metamorfozi a creatiei cu un nume pe masuri:
cartea electronicd sau ebook-ul.

In traditia orali exemplificati poate cel mai pregnant in Fahrenheit 451, nuvela lui Ray
Bradbury din 1954, care descrie o lume distopicd unde cirtile sunt interzise, iar textele lor au
fost prezervate in memoria celor care le iubesc, tipiritura poate exista fira o forma fizici. Era
electronicd pe care o triim acum ne va intoarce citre lumea fari forme fizice, constituitd doar
din texte fira substanti, descompuse, care capita viagd pe ecranul unui dispozitiv electronic.
Istoria cartii de la vechiul codex la modernul ecran este supusa fird echivoc revolutiei digitale
actuale si totodata unei perceptii diferite fata de document si continut, unei schimbiri profunde
de practici, unei temeri mai mult sau mai putin justificate fatd de doud optiuni: analog si
digital, tipar si dispozitiv.

Expresia ,document digital” trimite mai putin la productia originala de informatie intr-
un mediu informatic in retea, ci mai degraba la ideea de dematerializare a unui suport fizic care
conservd principalele caracteristici informationale. Cartea electronica isi face loc in practicile
curente, in viata cititorului obisnuit, iar lantul din spate de producitori, editori si distribuitori
mizeazi pe dezvoltarea sa rapidd, pe continut si dispozitivul asociat care permite accesul. Ebook-ul

sau cartea electronici exista de aproape 40 de ani, iar inventatorul sdu a fost americanul Michael
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Stern Hart (1947-2011) in anul 1971, pe vremea cAnd era student la Universitatea din Illinois.
Hart a incdrcat Declaratia de Independenta a Statelor Unite pe calculatorul sau, cu caractere
mari, intrucit nu dispunea de caractere mici, iar textul electronic rezultat de 5 KB a fost
trimis sub forma unui mesaj fira hiperlink tuturor cunoscutilor sii, pentru cd webul, asa cum
il cunoastem noi astizi, avea si se dezvolte abia dupa 20 de ani. Initiativa s-a dovedit a avea
succes si Hart decide s transpund in format digital o serie de lucrari literare cunoscute si astfel
pune bazele Proiectului Gutenberg, un efort voluntar de a face disponibile online toate textele
libere de copyright din lume.

Considerat cea mai veche biblioteci digitala din lume, proiectul Gutenberg numara la
finalul lumii iulie 2012 peste 40.000 de carti din domeniul public, din 60 de limbi, disponibile
gratuit [1].

Cartea electronica este asociatd in egald masurd si dispozitivului care permite accesul
la continut. Ideea unui produs asemanator iPad-ului de astizi dateaza inca din anul 1935 si a
apdrut in revista ,,Everyday Science and Mechanics”, care semnala in paginile sale faptul ci ,s-a
demonstrat ca este posibil sa fotografiezi cirti si sa le pui pe un ecran [2]”. Respectiva inventie
ar fi permis vizionarea unui film, citirea unei cirti sau ascultarea de muzici prin intermediul
aceluiasi dispozitiv. Imaginea publicatd de blog-ul Smithsonian.com arati un birbat care citeste o
carte dintr-un foroliu, de la o distan¢i considerabila de ecranul dispozitivului si dispune de citeva

instrumente utile de ajustare a unghiului de citire, butoane pentru intoarcerea paginilor etc.

http:// blogs.smithsonianmag.com/paleofuture/2012/03/the-ipad-of-1935
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America si boom-ul electronic

De ce America a fost prima tara care a dat startul revolutiei digitale? Un complex de
factori este rispunzitor pentru aparitia acestui adevirat boom electronic: factorul demografic (o
populatie mare de 314 milioane de locuitori), o singura limba vorbita, un singur cadru de legi
din domeniul comercial care si asigure confortul produsului revolutionar, paradoxal in plina
epocd de recesiune, nu numai pe plan local, dar si la nivel global. Poate ci nu intdmplitor, in
plind criza economici si financiari, tehnologia cunoaste perioade de maxim avant, iar factorul
uman reactioneazd si se pliazd pe oferte care ar putea pirea de nisa.

Cu toate acestea, cartea electronici a inceput printr-un proces destul de complicat in
anii 90 in SUA: proiectul Expanded Books realizat de citre compania Voyager isi propunea
sa cerceteze modalitatea prin care o carte poate fi prezentatd pe un ecran de calculator pentru
publicul larg, in 1998 au apirut dispozitivele de memorie de 4 MB Rocketbook si SoftBook
care puteau gazdui 400 de pagini, iar in 2005 Sony prezintd eReaderul, cel care avea si se plieze
perfect pe carte.

Dupa 2004, se punea problema cine foloseste ebook-ul si care este tehnologia necesara,
iar previziunile de explozie a pietei s-au adeverit dupd numai sase ani. Initial, conceptul de texte
digitizate nu a avut succes deoarece piata luase in calcul editorii si librarii doar pentru a starni
interesul §i nu se orientaserd catre bibliotecile publice ca posibile solutii pentru succesul unui
asemenea proiect. In plus, bibliotecile sunt cele mai indicate si promoveze noile forme de
lecturd, nu au in vedere profitul comercial, vid o serie de tehnologii ca solutii eficiente pentru
problemele lor curente: spatii de depozitare limitate, personal redus.

In anii de atunci de debut se sesizau probleme legate de drepturile de autor si piraterie,
nu orice carte tipdrita este un ebook bun sau de succes (exemplu de dezastre digitale: cirtile de
bucate, ghidurile de calatorie), formatul de prezentare, problema titlurilor (toate o data sau céte
un titlu pe rind), prea multe platforme, costuri ridicate pentru acelasi titlu in formate diferite,
necesitatea de standarde pentru simplificarea cumparirii si descarcirii, integrarea inregistrarilor
in cataloage (MARC nu este suficient), probleme de interfaga (designul determini alegerea
utilizatorului). Cateva dintre aceste probleme au rimas nerezolvate sau partial rezolvate pAna
in prezent.

Ca o prima constatare a tipurilor de cirti care s-au pliat sau nu in mediul digital, cartea
de fictiune s-a dezvoltat mai repede in format electronic decat cartea stiintificd sau cartea de
arta. Scrierile de nonfictiune asociate lecturii in scop de informare sunt mult mai bine tolerate
ca ebook decit formatul analog. Lucririle de referinte practic au migrat in mediul online,

printul practic nu mai este o solutie, iar exemplul cel mai recent este Encyclopedia Britannica,

101



Biblioteca Nationald a Roméaniei

publicatie care, dupd 244 de ani in format tipérit, a decis si sisteze orice aparitie in format
analog [3]. Cartea stiintifici este perfect adaptabild formatului electronic, insi lipsa unui model
business viabil o face inca un produs de nisd. Daci ne-am imagina un album de arti in format
electronic, vom constata faptul ci prima reactie ar fi una de respingere.

La fel si audiobookurile incd suferd pentru ci sunt considerate produse minore, nu
se bucuri de popularitate, desi printul s-a dublat, audiobookul a rimas la 6.200 titluri fata de
100.000 de printuri, nu toate sunt disponibile in toate formatele (CD/descarcare), limitAnd
astfel disponibilitatea. Conform anchetei realizate de catre Audio Publishers Association din
2010, doar un sfert dintre adulti au apelat la audiobook.

Cateva lectii invatate despre ebook au fost enuntate cel mai bine de citre Mike Shatzkin,
fondatorul si presedintele 7he ldea Logical Company, companie de consultantd si management
pentru industria editoriald din anul 1980, invitat la cele mai importante conferinte europene
din domeniu, §i anume:

* pretul conteazd enorm, dar cartile de prestigiu pot fi vindute chiar la un pret
acceptabil;

* interoperabilitatea platformelor de accesare a cartilor electronice s-a dovedit extrem
de importanta, dar prin sisteme inchise;

* vanzirile ebook-urilor sunt, cel putin la inceput, conditionate de o lista pe care o
genereazd editorii;

* consumatorii timpurii de dispozitive tind si fie cei mai buni cititori (din motive
practice si financiare);

* impact semnificativ asupra comertului electronic practicat de asa-numitele companii
»brick and mortar” care posedd magazine fizice pentru clienti;

* nu trebuie consumate resurse pentru a apira produsele tiparite in fata celor digitale:

un risc inutil in fata unor schimbiri care se produc mai repede decit orice plan de salvare;
Relatia dintre editor, biblioteca, utilizator in context electronic

Ebook-ul a modificat relatia cu utilizatorul, antrendnd o schimbare nu doar profunda,
ci si progresivi in cadrul profilului profesional de publishing. Ebook-ul nu este o carte care
a devenit electronici, este un lucru complet diferit, mai degrabd similar cu o licentd sau
autorizatie de a citi limitata ca timp. Dupa un debut timid, ebookul este solid folosit aldturi de
cartea tiparitd, putem deja citi pe un ecran, PDA, telefon mobil sau tableti. Cele doua forme de
manifestare, traditionald si virtuald, coexista, uneori intr-o manierd complementara, productia

traditionald si langul de distributie s-au redefinit si s-au schimbat in profunzime, dar nu se
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exclud una pe cealaltd. Cu alte cuvinte, continudm sa avem utilizatori, editori, distribuitori,
bibliotecari, dar avem si e-publishers, bloguri literare, ilustratori web si designeri grafici si,
desigur, instrumente digitale noi care se vor dezvolta in viitor in procesul de producere al
textelor tipirite traditionale.

Popularitatea din ce in ce mai crescutd a ebookurilor si a aplicatiilor reprezinta un
succes deplin in formatul continutului. Ebook-urile au crescut semnificativ de la 0.6% in 2008
la 6.4% in 2010 in termeni de piatd, adica 1274.1% pentru veniturile nete anuale obtinute din
vanziri de citre editori si un venit total net la finalul anului 2011 de 878 milioane de dolari. In
contrapartida, piata eReaderelor valora in 2011 peste trei milioane de euro si se estimeaza ca in
2013 se va tripla [4].

Cresterea exploziva a interesului pentru ebook este chiar mult mai vizibila atunci cand
vorbim despre anumite categorii, spre exemplu fictiunea pentru adulti si literatura pentru copii
si tineret reprezinta fiecare in parte un procent de 13.6% din vénzirile nete ale unei edituri.
Conform datelor furnizate de Asociatia Editorilor Americani [5], industria cirtii a vandut 2.57
miliarde de carti in 2010 in toate formatele, cu peste 4,1% fatd de 2008, iar veniturile nete ale
editorilor au crescut cu 5.8% fata de 2008. In contrast cu numirul de ebooks, veniturile nete
obtinute din comercializarea tipariturilor in 2010 au fost de 5.26 miliarde de dolari, o crestere
de doar 0.9%, aceleasi cifre sunt si pentru coperta soft, iar piata de hartie a scizut cu 13.8%.
Aceste cifre sunt rezultatul analizei pe categorii, formate de publicare, canale de distributie, de
la 1963 editori.

Una dintre problemele critice semnalate §i de catre americani este constituitd de
necunoasterea de citre public a ceea ce bibliotecile pot oferi si necesitatea unui acces echitabil
la continutul electronic. Intre biblioteci si editori care sunt oameni de afaceri ce actioneazi din
interese financiare s-a creat o bresd care are ca solutie implicarea bibliotecilor in consortii si
proiecte de colaborare care si le permitd negocieri cu marile companii.

Existd o serie de ingrijorari in relaia dintre editor, biblioteci si utilizator, perfect
justificabild in contextul actual. Pand nu demult, bibliotecile se regiseau intr-o rutind dinamica
unde utilizatorul venea, isi alegea o carte, pe care o lua acasi si se intorcea dupd un timp determinat
de biblioteca sa inapoieze ceea ce luase. Oferirea de resurse informationale si documentare
complexe in orice formi si suport a devenit certitudine pentru biblioteci, dar in acelasi timp a
provocat si o serie de probleme legate de acces, prezervare, partajare, etica. Se pare ca nu am fost
vigilenti si vizionari fatd de ebook, ne-am preocupat prea mult de modelul business care reflecta
doar interesele pur comerciale ale editorilor si furnizorilor de continut digital §i mai putin interesul
public. Astfel s-a creat un adevirat monopol care dicteazi modul de diseminare a continutului

digital si practic exclude biblioteca din lantul de diseminare a informatiei si documentului.
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O serie de editori de prestigiu, cunoscuti drept the Big Six Publishers (Random House,
HarperCollins, Penguin, HachetteMacmillan si Simon&Schuster) [6] au refuzat vanzarea
continutului lor digital citre biblioteci prin intermediul agregatorilor, afectind astfel misiunea
bibliotecilor publice de a asigura continut critic pentru toate categoriile de publicuri. De aici o bresa
considerabild intre cei care poseda tehnologie si resurse financiare, adica isi permit sa cumpere singuri
continut digital si cei saraci care nu dispun de astfel de mijloace, nu au acces la informatie si nu
participi la economia digitala. Se produce o frictiune si o fractura a continutului de care bibliotecile
trebuie si tind seama cind isi propun strategii si politici de acces la document, la informatie.

OverDrive [7], cel mai important distribuitor de ebook, audiobook si continut digital
pentru 19.000 de biblioteci si scoli, gizduieste peste 1 milion de titluri digitale de la 1.000
de editori, printre care Random House, HarperCollins, AudioGO, Harlequin, Bloomsbury.
Fondat in 1986 in Cleveland, Ohio, este considerat lider in industria continutului digital si a
fost printre primii care au avut viziunea ci ebookul va reusi sa devind un punct cheie pe piata
editoriald, implicit va afecta si bibliotecile care se vid in afara lumii dinamice a inchirierii/
imprumutului digital, oarecum dominate de un monopol virtual, cu un singur furnizor/
agregator care dicteaza regulile de diseminare a continutului digital citre public.

in ecuatia utilizator-carte electronicd, un loc aparte este detinut de citre Amazon,
initial o librarie on-line, care in noiembrie 2011 isi lansa propria biblioteca de imprumut de
carte cu numai 5.000 de titluri, ajungind in doar o luna de zile la o colectie de peste 66.000 de
titluri disponibile, o crestere datoratd in principal includerii de lucriri aparute in regie proprie.
Colectia se limita doar la detinatorii de Kindle si la cei care utilizau serviciul Amazon Prime,
a cdrui abonare era de 79 USD pe an, o cifra cu 40 de USD mai mare decit media per capita
propusi de biblioteci, conform statisticilor din 2009. Un client Amazon putea imprumuta o
carte pe lund, fird datad limita, iar notele sau adnotirile erau salvate la returnarea cirtii care
putea fi revinduti sau re-imprumutati. In plus, atunci cind o carte noui era imprumutati,
titlul anterior imprumutat disparea de pe dispozitivul de citire.

Imprumutul prin Amazon detinea in ianuarie 2012 peste 75.000 de titluri (10.000 de
titluri noi adiugate in doar doud siptimani), iar in decembrie 2012 se imprumutaserd 295.000
de titluri. In plus, autorii in regie proprie si editorii independenti care isi diduseri acordul
pentru imprumutul cirtilor primeau 1.71 USD per titlu imprumutat, la care se adiugau
venituri suplimentare daci se utiliza programul de editare Kindle Direct.

O serie de editori mari a refuzat vanzarea continutului lor digital catre bibliotecile
publice prin agregatori de ebook, ceea ce defavorizeaza din nou bibliotecile in misiunea lor
de a oferi acces la continutul critic care se afld acum in format digital. Astfel putem afirma cu

certitudine ca nu tehnologia ne separd, ci tocmai continutul.
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Penguin Group, una dintre cele mai mari edituri de traditie, a decis in luna noiembrie
2011 suspendarea imprumutului citre biblioteci a noilor titluri de ebook si de asemenea
accesul prin Kindle la toate titlurile Penguin, un lucru greu de manageriat de citre biblioteci
mai ales in relatia cu utilizatorii. Penguin a motivat aceastd decizie prin aga-numita grija fata de
securitate a datelor electronice: cartile pe kindle-ul utilizatorului riman stocate temporar chiar
daci perioada de imprumut a expirat. Un conflict de model de business pina la urma intre
Amazon si Penguin, ce afecteazi capacititile bibliotecilor de a asigura acces la cirti, la titlurile
deja achizitionate.

Departamentul US de Justitie a declansat in aprilie 2012 un proces denumit Antitrust
Ebook Case [8] impotriva Apple, Hachette SA, HarperCollins, Macmillan, Penguin, companii
care sunt acuzate ci au conspirat si creasca pregul cartilor electronice ca raspuns la modificarile
de preturi propuse de Amazon. Apple a refuzat propunerea de incheiere a unui acord cu trei
editori, acord prin care era stipulatd terminarea contractelor restante cu editorii i interzicerea
de vanzare a ebook-urilor folosind modelul prin care editorii isi fixau singuri preturile. Ulterior,
in luna august, HarperCollins si Hachette au convenit si plateasci 69 de milioane USD citre
consumatorii care cumpdraserd carti cu pretul stabilit de citre agentie intre aprilie 2010 §i mai

2012, ca parte a acordului antitrust.
Problemele bibliotecilor legate de ebook

Cartea electronici in sine reprezintd pentru biblioteci o provocare, in primul rind in
sensul alegerii, nu numai asupra unui catalog de editura, interfaa sau termenii unui contract,
ci pur si simplu in alegerea unei valori. Furnizorii de platforme asigura acces la continut variat,
un avantaj pentru bibliotecile care sunt scutite astfel de negocieri cu editorii sau autorii.

Dar termenii de restrictie la continut si incertitudinea legatd de proprictate asupra
documentului electronic compromit functia bibliotecii de a asigura acces neingraditla continut,
de a péstra confidentiale datele despre cititori, de a putea partaja si prezerva un document.

Din punct de vedere istoric cititul a fost considerat o activitate privatd, proprie
fieciruia, uneori anonimd, cirti citite integral sau abandonate la un anumit capitol. In cazul
cartii electronice, biblioteca nu mai poate proteja date ale tertilor, asa cum o putea face in
mod traditional, intrucit datele legate de practicile de lecturi si despre propria persoani a
cititorului ramén stocate la furnizori pentru o perioadi nedeterminatd si fira o modalitate
legala de protectie.

O altd problemi ce face diferenta din nou intre analog si digital este aceea a partajirii:

cartea tiparitd era achizitionatd, agezatd la raft, valorificatd citre public, prin dreptul de prima
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vinzare, ceea ce presupunea dreptul de proprietate, de imprumut, de eliminare din colectii. In
contrapartida, cartea electronica se obtine printr-o licenta specificata prin contract si impune
restrictii aditionale. In plus, un utilizator nu va putea dona cartea sa electronici unei biblioteci.

Unul dintre rolurile cheie ale bibliotecii este prezervarea memoriei culturale. Prezervarea
digitala presupune multe copii de siguranta, migrare, control si standarde. Bibliotecile nu pot
prezerva niste fisiere pe care nu le pot péstra, nu le detin pe propriul server, iar termenii de
licentd pot restrictiona copierea, arhivarea, schimbarea formatului.

Asigurarea accesului riméine misiunea principala a bibliotecilor, misiune care este
serios afectatd in modelul ebook: utilizatorul doreste continutul, in format electronic, iar
biblioteca trebuie si il asigure. Dar problema accesului pare una complicatd: compatibilitatea
dispozitivelor de citire, predescircarea continutului pe un computer si apoi adaugarea pe un alt
dispozitiv (cu acces doar in interiorul bibliotecii), procese de setare complicate pentru a realiza
navigarea pe pagini, ritmul prea rapid de dezvoltare al echipamentelor de citire (probleme
viitoare de compatibilitate tehnologici), eReadere care nu sunt accesibile pentru persoanele
nevizatoare, dezactivarea unor mecanisme de citire pentru unele cirti aflate in domeniul public
(exemplu binecunoscuta ,Alice in Tara minunilor”, carte aflatd in domeniul public sau ebook-
uri aflate sub licentele creative-commons).

Explozia resurselor electronice a determinat schimbiri de politici, strategii si abordiri
noi in procesul de selectie si achizitie derulat de citre biblioteci. La rindul lor, bibliotecarii si
profesionistii implicati in sistemele si structurile de informare si documentare se confrunti
acum cu doui chestiuni vitale: un volum foarte mare de resurse electronice, care trebuie sa fie
vizibile din puncte de acces multiple, si cunoasterea simultand a tehnologiei care graviteaza in
jurul acestora.

Dupi modelul de circulatie a cirtii in format tiparit, avem acum modelul de descircare
de ebook ,,un utilizator la un document”. In modelul traditional atunci cind utilizatorul venea
la biblioteci si gisea titlul dorit deja imprumutat, se inscria intr-o listd de asteptare (care uneori
ducea la cumpirarea de titluri suplimentare), gisea un titlu alternativ sau isi cumpira cartea. In
modelul electronic, utilizatorul are mai multe optiuni, deci flexibilitate: inscrierea facila in lista
de asteptare, migrarea citre un titlu diferit sau chiar cumpérare.

Distingem in prezent trei modele de baza pentru imprumutul cirtilor electronice [9]:

* plata bazati pe acces (forfetard) — pentru accesul la o colectie de ebook, biblioteca va
pldti aceeasi sumad indiferent cAte ebook-uri sunt imprumutate, dar acest model functioneaza
doar pentru operioada scurtd de imprumut sau o limita de reinnoire a imprumutului.

* platd bazata pe utilizare (platd per imprumut) — prezinti avantajele unor plati majore

citre editor pe masuri ce utilizarea creste, astfel putdnd compensa scaderea vanzarilor; biblioteca
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poate plati si preturi unitare mici pe imprumut pe misura ce numdrul de imprumuturi creste;
modelul este de asemenea dependent de perioade de imprumut scurte sau de limita de reinnoire
a imprumutului.

* plata per copie/exemplar — promovat de citre OverDrive, astfel biblioteca cumpira
copia digitald a unei lucrari si ,detine” copia. Biblioteca posedd numirul de copii pe care le-a
cumpirat, iar utilizatorul poate face rezervare. Modelul este cel mai apropiat de cel traditional.

Bibliotecile apeleazd si la platformele de acces la ebook, spre exemplu platforma
Freading creeati de Library Ideas, care propune urmitorul model de imprumut al cirtii
electronice: o taxa de prim acces, mai multi utilizatori si platd la descircarea titlurilor. Aceasta
platforma functioneaza pe baza unui token, un dispozitiv care dialogheaza cu aplicatia internet
banking. Astfel, sistemul are posibilitatea de alocare de tokenuri per utilizator in functie de data
de publicare a cartilor. Inconvenientul principal: un numar limitat de titluri prin acest model,
nu se integreaza in OPAC si nu are inregistrari MARC.

Calculul preturilor a iscat multe contradictii, iar bibliotecile au fost practic in
imposibilitatea de a aduce vreun argument in negocierea preturilor, avantaj de care dispuneau
in mediul traditional. Initial preturile pentru abonare erau modeste, pentru incurajarea
potentialilor consumatori/beneficiari, din motive strict de publicitate. Daca luim ca exemplu
Google Books care are un algoritm pentru setarea preturilor pentru cirtile cu tiraj epuizat de
la 1.99 la 29.99 dolari, cu o medie a pretului de 8,65 USD, vom constata practic o sumai
nesemnificativa in comparatie cu preturile curente. Dacd Google decide sa vAnda baza de date
cu abonamentele institutionale citre o altd firma, atunci preturile vor avea de suferit avind
in vedere faptul ci un jucitor de pe piata editoriald actioneazid in principal din considerente
economice si gestioneaza profilul editorial drept o afacere.

In conditiile in care bibliotecile isi vor diminua colectiile in format fizic si vor deveni
dependente de Google, iar o baza de date cu carti nu este de calitate datoritd scanarilor la o
rezolutie mica si a metadatelor incomplete, atunci o mare parte a continutului se va pierde.
Solutia ideald ar putea fi un corpus de cercetare disponibil pe baza de abonament institutional la
pret rezonabil, condus de un consortiu de institutii educationale nonprofit. Robert Darnton de
la Biblioteca Universitatii din Harvard sugera nationalizarea corpusului Google sau alternativa
unui proiect de digitizare in masa finantat de fundatii si public. Corpusul ar putea fi mentinut
in mai multe depozite, unul dintre acestea la Library of Congress [10].

Cateva biblioteci publice americane (Harris County Public Library — Houston,
Texas; Douglas County - Colorado) au gindit un model economic la inceputul anului 2012
care presupune existenta unui Adobe Content Server si cumpdrarea de ebook direct de la

editori si autori in regie proprie. Un numair din ce in ce mai mare de autori independenti
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si edituri mici ar implementa acest model si ar negocia direct acorduri. Beneficiul pentru
biblioteci este acela ci pot imprumuta titlurile la utilizatori simultani si le pot converti in
mod liber in formatul in care doresc, colectia de ebook este detinutd de biblioteci si o poate
imprumuta prin OPAC, fird a se preocupa de cresterea cheltuielilor cu licente din partea
agregatorilor sau a altor distribuitori.

Optiunile comerciale de imprumut sunt o serioasa amenintare pentru modelul prea
laborios propus de biblioteci, care in plus trebuie si fie mai flexibile in modelul economic sau
tehnologic propus. Pe scurt, biblioteca trebuie sa asigure in continuare acces la cunoastere,
iar editorii $i agregatorii nu trebuie sa fie cei care dicteazd politicile publice.

In dialogul pe care bibliotecile il au cu editurile/furnizorii si agregatorii de continut,
trebuie insistat ¢ modelul 0 copie digitala/un utilizator digital” este unul viabil (perceptia
editorilor este aceea de continut gratuit primit de biblioteci), astfel incat si se respecte
problemele de copyright si s se faciliteze crearea de portaluri de tip discovery la nivel national
care sd sustind interesele comerciale ale autorilor si editorilor.

Continutul digital este marcat de probleme de copyright si de limite care produc
restrictiondri: cele mai multe baze de date, softuri si alte categorii de continut digital se afla
sub licentd, acest lucru limitdnd nivelul de detinere pe care un utilizator il poate obtine.
Distribuirea digitala nu transferd copia privata a unei lucriri, ci produce o copie noua,
identicd, care este mai apoi pusd in circulatie. Asadar, detinem sau inchiriem continutul
digital comercial? Cele mai multe biblioteci imprumuti accesul la ebookuri prin platforme
in detrimentul cumpéririi continutului, mai ales atunci cand un editor refuzi sa vinda acel
conginut bibliotecii. In mod traditional, pentru cartea tipiriti, problema se rezolva pur si
simplu prin cumpirarea de la o librarie, adica de la o altd veriga pe cale de disparitie acum
in fluxul cirtii.

In majoritatea tirilor existd exceptii legislative care permit bibliotecilor si cumpere
o copie fizicd a unei carti §i sa o imprumute fard restrictii. Aceasta exceptie nu existd pentru
copiile digitale, astfel bibliotecile nu beneficiazi de un status aparte in relatia cu ebookul,
si au nevoie de acordul §i permisiunea detinatorului de drept de a asigura disponibilitatea
unei carti electronice. Teoretic este putin probabil ca bibliotecile s beneficieze de o astfel
de exceptie, in ciuda demersurilor de pind acum. Motivul este unul legat de consecinta
asupra vanzirilor de ebook la nivel individual citre un client obisnuit al editurii, de reducere
a platilor catre autori, avind in vedere faptul ci vAnzirile catre public sunt de zece ori mai
mari decit cele citre bibliotecile publice, iar o conversie a titlurilor din format fizic in format
digital fard nicio restrictie citre imprumutul din biblioteci ar ruina veniturile editurilor.

Solutia raimane modelul business care sa permitd imprumutul fird a afecta canalul comercial
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destinat publicului. Din punct de vedere legislativ ebook-ul este tratat ca un soft, este asimilat
si tratat ca proprietate intelectuala electronica/produsi prin mijloace electronice, iar in acest
sens prevede refuzul de imprumut al unui program de calculator.

O serie de probleme si obiectii apare atunci cind restrictiile tehnologice de utilizare
a ebook-urilor sunt mai severe decit ceea ce in mod general este perceput ca modalitate de
prevenire a activittilor de piraterie si contrafacere si interfera cu abilitatea cumpiratorului
de a-si exercita drepturile de proprietate asupra ebook-urilor la fel cum se intAmpla cu o copie
fizicd si de a beneficia de continut digital in scop social, educativ si de cercetare. Cea mai
eficienta solutie pentru ca detinatorii de drepturi si fie protejati de pirateria cartii electronice
este s se asigure ci oferta legala de carte electronici este de preferat fatd de cea piratata, adica
o calitate superioara de afisare, citire, formatare, dar si servicii adaugate precum accesul la
comentarii ale autorului, recenzii, dreptul de a cumpira versiunea tiparitd la un pret redus.

Platformele de ebook utilizeaza frecvent DRM [11] pentru a putea preveni transferul
continutului electronic descircat intre dispozitive, fapt ce impiedici abilitatea unui utilizator
de a partaja sau imprumuta cartea electronica unei terte persoane. Achizitionarea unui ebook
este perceputd drept cumpirarea unui drept conditionat de acces la acel continut digital, deci
din punctul de vedere al furnizorului este un ,,imprumut”, deci asigurarea dreptului de acces
aditional gratuit.

Cunoasterea si documentele stocate in biblioteci au importanta culturald deosebita,
iar accesul digital ar trebui sd fie un serviciu public deschis tuturor, subliniat de prevederi
legislative care si confere bibliotecilor drepturi de imprumut speciale. In timp ce ebook-ul este
un instrument benefic accesului la informatie, DRM-ul reprezintd un obstacol semnificativ
pentru imprumutul acestora, de asemenea nu permite accesul liber si fira restrictii asigurat de
citre o bibliotecd publica. Cresterea ponderii serviciilor on-line produce vizibilitate in cazul
bibliotecilor publice, care isi creeaza deja colectii digitale substantiale, dar costurile implicate
impun analize serioase pentru bibliotecile mai mici care nu dispun de resurse adecvate, dar
au aceeasi misiune de informare, formare, acces la cunoagtere. Deoarece ebook-urile sunt in
general disponibile pentru imprumut doar de citre utilizatorii inregistrati dintr-o anumita
biblioteca, sunt necesare mai multe licente de acces si nu este posibild partajarea resurselor
prin imprumutul interbibliotecar. De asemenea, daci DRM —ul teritorial restrictioneaza
bibliotecile si cumpere anumite editii care au status geografic limitat, atunci costurile si
efectele sunt pe misurid: softul de DRM impune limite la partajare, pe cind politica de
circulatie a unei biblioteci presupune acces.

In cazul bibliotecilor nu ar trebui si existe diferente atat de accentuate intre vinzare

si imprumut, mai ales ca de cele mai multe ori bibliotecile pot realiza doar o selectie de citeva
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titluri, editorul poate decide in orice moment sa modifice termenii si conditiile de acordare
a unei licente sau si plaseze anumite titluri doar pentru vinzare privati. Modelul filmelor
care sunt mai intéi distribuite in silile de cinema si apoi vAndute pe DVD si catre televiziuni
poate fi aplicabil si ebook-urilor: s-ar obtine bani din toate pietele de distribuire (global,
privat si in final imprumutate de citre biblioteci). Paradoxal, imprumutul poate genera mai
multe venituri decit cumpararea unei singure copii, cu conditia si fie fixate niste limite
rezonabile pentru toate pirtile implicate.

Unul din paradoxurile cirtii electronice este reprezentat de tarile nordice, care
desi dispun de resurse financiare i tehnologice, intAmpina probleme legate de distribuirea
dificild, dezavantajul lingvistic (suedeza, norvegiana sunt limbi de circulatie restrinsa fatd de
englezi sau alte limbi mult mai solicitate), cererea limitatd din partea publicului (mai ales in
Suedia), o piatd unici cu edituri mici si in regie proprie, copyright-ul, stresul tehnologic (un
produs nou trebuie detinut, chiar daci nu prea ai idee cum s il folosesti). Cu toate acestea,
Norvegia propune modelul , digital wear and tear” prin care biblioteca poate cumpara o noui
copie (nu un dublet) dupa un numair de 25 de imprumuturi, practic asigura circuitul unei

carti ca in sistemul traditional.
Ebook-ul in Roménia

In urmi cu aproape zece ani, Romania debuta timid pe teritoriul electronic odati cu
lansarea site-ului LiterNet ce a pornit prin vinzarea de carti din biblioteci personale sub forma
de anuntiri postate pe site. In 2010 editura Nemira a fost prima care a propus carte electronici,
urmati de Humanitas si Polirom, iar anul 2011 poate fi considerat anul de referinta.

Continutul este inca sirac, numirul redus de titluri, pe fondul traditionalismului
consumatorului roman. In general, utilizatorul de ebook este un mare consumator de presi si
de Internet, incadrindu-se in categoria oamenilor avizi de informatie.

Editurile roménesti au ales si se promoveze astfel: lansare simultani a edigiei print si
electronic, carte de fictiune (urmeazi tendinta editoriala americana unde fictiunea predomina),
autori romani contemporani si clasici, carte de dezvoltare personali, colectii de scriitori cu
priza la public si care au fost deja reeditati in format clasic (spre exemplu Jules Verne), titluri
din colectia ,,100 de cirti pe care trebuie si le ai in bibliotecd”, formatul ales este cel pdf.
Media de titluri electronice este in jur de 200 la majoritatea editurilor care sunt active pe acest
segment fatd de 5.000 de titluri in format tiparit intr-un an.

Conform topului realizat de ziarul Adevirul [12], titlurile in format electronic in

Rominia care au avut succes pana in prezent sunt:

110



Informare si documentare: activitate stiintifica si profesionali

Top vanziri e-book-uri Adevarul

1. Crimele revolutiei, de Grigore Cartianu

2. 20000 de leghe sub mari, de Jules Verne

3. Peripetiile bravului soldat Svejk in Razboiul Mondial, de Jaroslav Hasek
4. Babel Palace, de Vintild Corbul

5. Anna Karenina, de Lev Tolstoi

Top véanziri e-book-uri Nemira

1. Hyperion, de Dan Simmons

2. Forma apei, de Andrea Camilleri

3. Logofitul de taind, de Rodica Ojog-Brasoveanu
4. Corsarul, de Joseph Conrad

5. Ciderea lui Hyperion, de Dan Simmons

Top vanziri e-book-uri Humanitas

1. Civilizatii si tipare istorice, de Neagu Djuvara
2. Sase maladii ale spiritului, de Constantin Noica
3. Moartea lui Ivan Ilici, de Lev Tolstoi

4. Ghidul nesimtitului, de Radu Paraschivescu

5. Fenomenul Pitesti, de Virgil lerunca

Platforma elefant.ro lansata recent cuprinde peste 20 de edituri printre care Polirom, Litera,
Corint, Trei, Cartea Roméneascd, Niculescu si Nemira, cu 500 de cirti roménesti ce pot fi descircate
pe majoritatea eReaderelor existente pe piatd. Ceea ce aduce nou acest proiect este posibilitatea
de a descirca gratuit o carte electronica, la alegere si posibilitatea descircirii in mod liber a unor
extrase din text. Alte librarii online cu potential pe piata roméneasci: online.ro, depozituldecarte,
pravaliacucarti.ro, platforme cu acces la titluri noi de carte electronica, si cu solutii incurajatoare de
achizitie de carte.

Concluzii

Viitorul cirtii electronice este greu de prezis si nu trebuie perceput ca un simplu suport de
reproducere a unei reprezentiri familiare a cirtii traditionale, ci mai degraba ca un instrument util ce
deschide calea spre noi practici de lecturd, la indemana tuturor si, mai ales, o poarta de trecere citre
culturd, catre cunoastere. Daci aceste noi instrumente de navigare vor avea ca rezultat un numar tot
mai ridicat de cititori, atunci considerim ci metamorfozarea cartii este un castig. Pentru biblioteci,
un sens nou mai ales pentru misiunea lor de acces la document, la informatie, in orice format si

suport.
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Note

! http://www.gutenberg.org/.

2 http://blogs.smithsonianmag.com/paleofuture/2012/03/the-ipad-of-1935.

3 heep://www.guardian.co.uk/books/2012/mar/13/encyclopedia-britannica-halts-print-publication.

4 http://www.publishersweekly.com/pw/by-topic/industry-news/financial-reporting/article/48280-industry-
sales-rose-3-1-in-2010-trade-e-book-sales-the-big-winner.html.

> heep://publishers.org/bookstats.

¢ hetp://www.forbes.com/sites/davidvinjamuri/2012/12/11/the-wrong-war-over-ebooks-publishers-vs-
libraries/.

7 http://www.overdrive.com/.

& http://money.cnn.com/2012/09/06/technology/ebook-settlement/index.html.

9 PETERSEN, Jakob Heide. The delicate balance of loans and sales. In: Scandinavian Library Quarterly, vol.
44, nr. 4, 2011, p. 4-5.

10 www.nzbooks.com/blogs/nzrblog/2011/mar/28/six-reasons-google-books-failed.

! Digital Rights Management este o modalitate prin care anumite corporatii, de obicei producitorii
multimedia, incercd sa controleze modul de utilizare a produselor lor.

12 hetp://www.adevarul.ro/cultura/literar_si_artistic/cui_i-e_frica_de_e-book_0_572343303.html.
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Tehnologia RFID: necesitate, utopie sau distopie?

=0

Drd. Simona Gheorghe
Serviciul Comunicarea Colectiilor, Biblioteca Centrald Universitari ,, Carol I,

Bucuresti. Str. Boteanu, nr. 1, sector 1, Bucuresti. E-mail: simona_ghe2007 @yahoo.com

Tn urmi cu aproximativ 30 de ani, prin anii ‘80, directorii de biblioteci isi puneau o mare
intrebare. Raspunsul la respectiva intrebare a schimbat fundamental modelul biblioteconomic
si relatiile dintre utilizatori si biblioteci. Intrebarea era: ,Avem nevoie de informatizare in
biblioteci ?”.

Pierre-Yves Duchemin reformula intrebarea in modul urmitor: ,De ce informatizare?”,
considerand cd un director de biblioteca trebuie sa se gindeasci la acest aspect indiferent de
mdrimea institutiei pe care o administreazi. Duchemin preciza: ,,... un proiect de informatizare
a bibliotecii este o operatiune, in general, greoaie si costisitoare si atrage dupi ea tulburiri
profunde in organizarea bibliotecii. De asemenea, nici factorii de decizie, nici personalul, nici
utilizatorii nu vor fi satisficuti de o informatizare ce nu va fi cu adevirat doriti, nici cu adevirat
necesard, ci doar pentru ca informatizarea bibliotecilor e la moda.

Cu toate acestea, mai este oare posibil sa se refuze intrarea informaticii intr-o bibliotec,
atunci cand, practic, toate rotitele societatii sunt informatizate?[1]”.

Cu alte cuvinte, informatizarea a fost perceputd drept un proces destul de greoi, cu
costuri ridicate, dar care ar putea schimba in mod fundamental procesele de biblioteci. Era
necesar ca schimbirile, dar si beneficiile furnizate de informatizare sa fie intelese pe deplin
de factorii de decizie, de personalul bibliotecii si de citre utilizatori. Informatica a patruns in
mediul biblioteconomic inci din fazele sale incipiente de existentd. Treptat, informatizarea a
fost privita ca o necesitate de catre toate bibliotecile datoritd faptului ca serviciile furnizate erau
mai putin costisitoare, mai rapide si de 0 mai mare acuratete.

Aceeasi intrebare vizeazd, in prezent, tehnologia RFID: ,De ce ar opta o biblioteca
pentru implementarea acestei tehnologii?” Pentru ci este la moda? Pentru ci este utilizatd de
aproape toate celelalte domenii? Este tehnologia RFID cu adevirat utila pentru biblioteci?
Pentru ce tip de biblioteca este sistemul RFID util?

Trebuie sa vedem care sunt rezultatele reale ale utilizirii RFID la nivelul institutiei

(ergonomie, arhitectura modernd care si permita evolutia sistemului etc.), al personalului
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(confort in timpul utilizarii) si al utilizatorilor (confort in timpul utilizirii, operatiuni mai
rapide si mai eficiente).

In prezent, in cadrul bibliotecilor, tehnologia RFID este utilizati pentru imprumur,
inventar si securitate. Nu trebuie sa uitim ci in momentul introducerii informatizirii in
biblioteci, operatiunile de imprumut au fost primele automatizate. RFID ridici aceste
operatiuni la un nivel superior. Un director de biblioteca trebuie si studieze mai multe cazuri
de implementare a sistemului RFID. Trebuie s existe 0 anumiti coerenta in implementarea
acestui sistem, in ansamblul siu.

In noiembrie 1994, in Biblioteca Centrali Universitari ,,Carol I” din Bucuresti, s-a
trecut la imprumutul informatizat, utilizatorii primind noile permise si, odata cu ele, cite un
pliant care continea toate informatiile cu privire la aceastd activitate. Prin aceastd actiune s-a
dorit familiarizarea utilizatorilor cu noua tehnologie. Pliantul le furniza utilizatorilor detaliile
necesare pentru a se ghida in biblioteca i pentru a exploata, la maximum, resursele oferite
de aceasta. In acest mod, s-a vizut necesitatea transparentei activitatilor de biblioteca, cit si a
informarii utilizatorilor.

In momentul in care au fost introduse datele bibliografice ale publicatiilor, au fost
selectate, in primul rind, domeniile cele mai solicitate (informatica, filosofie, psihologie,
economie, drept, beletristici). Ulterior au fost introduse si publicatiile din domenii mai putin
solicitate. Aflata, in prezent, in plin proces de implementare a tehnologiei RFID, Biblioteca
Centrald Universitard ,Carol I” din Bucuresti a procedat in mod similar cAnd a introdus sistemul.
La inceput, odatd cu instalarea definitivd a sistemului informatic de bibliotecd, cu module
integrate, VUBIS, au fost introduse si datele bibliografice ale publicatiilor existente. In acelasi
timp, au fost aplicate pe carti etichetele cu coduri de bare. S-au introdus datele cititorilor, iar
permisele de imprumut au primit si ele etichete cu cod de bare. In vara anului 2012, s-au atasat
etichete RFID celor mai solicitate domenii (primul domeniu etichetat cu RFID a fost dreptul)
si s-a pastrat un numdr de etichete RFID pentru cirtile noi, care vor fi achizitionate, din aceste
domenii: drept, politologie, economie, management, medicind, medicind veterinard, filosofie,
religie, sociologie, arheologie, stiinte auxiliare ale istoriei, istoria romanilor, istorie universald,
dictionare bilingve, folclor, artd, lingvisticd, lingvistici romaneascd, literaturd universala si
literaturd romand. De mentionat este faptul ca, in Biblioteca Centrald Universitard ,,Carol I” din
Bucuresti, mai sunt domenii care nu au fost etichetate absolut deloc. Inscriptionarea etichetelor
RFID, dupa ce acestea au fost lipite pe coperta a treia a documentului, a constat in scanarea
codului de bare sau introducerea manuald a numirului de inventar.

Directorul general al Bibliotecii Nationale a Roméniei, doamna Elena Tirziman, nota

in anul 2000: ,,O biblioteca modernd isi va desfasura cu greu activitatea fard asimilarea noilor
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tehnologii. Asimilarea noilor tehnologii nu va modifica insa conceptul de bibliotecd, ci va
determina doar noi nuantiri ale acestuia. Bibliotecile sunt structuri ce au continuitate in timp
sub aspectul functiilor si al activitdgilor efectuate [2]”.

Schimbirile generate de informatizare au constat in: reorganizarea circuitului
documentului si a circuitelor de lucru, reducerea duratei activitdtilor, reducerea dificultatilor
de inregistrare a datelor, automatizarea anumitor activitati care aduceau mai putine satisfactii
personalului si intrarea intr-o schemd de lucru in cooperare. S-au imbunatitit serviciile
destinate utilizatorilor, reducindu-se durata operatiunilor de imprumut, implicit durata de
asteptare. Datoritd unui circuit performant al documentului, utilizatorii au avut acces mai
rapid la informatie. Tehnologia RFID imbunitateste si mai mult circulatia documentelor, daca
este aplicatd in mod corespunzitor.

Tot doamna Tirziman noteaza: ,Informatizarea, cu toate facilititile pe care le oferd, nu
rezolvi insd, toate problemele cu care se confruntd bibliotecile. Functionarea unei biblioteci se
datoreaza, in principal interactiuniia trei elemente: tehnologie, finante, personal, integrate intr-un
context managerial. Noile tehnologii ale informaticii sunt parte a tehnologiilor de biblioteca; sunt
cele mai evoluate si mai performante tehnologii, dar nu singurele de care are nevoie o biblioteci.

Desi par mai putin importante decat calculatoarele, tehnologiile mecanice, diversele
aparaturi de copiat, de control al conditiilor din depozit, antifurt etc., sunt indispensabile
bibliotecilor [3]”.

Tehnologia RFID inglobeazi o mare parte din aceste functii, ea preludnd functia de
securitate, asigurata initial de benzile magnetice, dar si pe cele de inventar si de imprumut,
asimiland tehnologia codurilor de bare.

In momentul in care s-a realizat inventarul documentelor etichetate cu RFID in BCU
Bucuresti, s-au descoperit anumite aspecte ale dispozitivului de citire (DLA): DLA-ul da erori,
daca etichetele sunt prea aproape una de cealalta (cirtile sunt foarte subtiri, iar etichetele sunt
lipite la acelasi nivel), se vor bloca reciproc si nu vor fi citite de DLA. In acest caz, documentele
respective vor fi inregistrate ca lipsuri de citre sistem. Daca bibliotecarul nu tine DLA-ul intr-
un mod corespunzator, aproape de documentele din raft, antena acestuia va scana documente
in plus, de pe raftul superior sau de pe cel inferior celui scanat. Etichetele se lipesc pe coperta a
treia a cirtii intr-un anumit tipar. Softul utilizat ii aratd bibliotecarului locul in care si lipeasca
eticheta. Desi se stie ca metalul poate bruia semnalul echipamentelor RFID, totusi se pot folosi
in continuare rafturile de metal. Pentru a scana etichetele, cirtile se imping putin in spate.

Spre deosebire de Biblioteca Centrala Universitara ,,Carol I” din Bucuresti, unde
sistemul RFID este destinat proceselor de securitate si inventariere, in Sibiu, la Biblioteca

Centrald Universitara ,Lucian Blaga” exista o functie in plus a sistemului, acesta vizind si
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procesul de imprumut. In Sibiu, procesul de implementare a tehnologiei RFID a fost finalizat,
sistemul functionind cu succes din anul 2008.

Utilizarea in biblioteci a RFID a crescut foarte mult de la sfarsitul anilor *90 si a
devenit un element-cheie in proiectarea unor biblioteci importante din intreaga lume, de la
Seattle, din SUA, péna la Shenzhen, in China. Bibliotecile folosesc doar o parte limitata din
potentialul acestei tehnologii. Specialistii considera ci trecerea la tehnologia RFID se va realiza,
in prima etapd, sub forma unor solutii hibride. Aceste solutii presupun utilizarea in asociere a
tehnologiei RFID, a codului de bare si, in anumite domenii, a localizarii prin sistemul GPS.
Ulterior, sistemele hibride vor fi inlocuite de sistemele bazate numai pe tehnologia RFID.

In 2008, Christophe Robert nota: ,Printre nelinistile persistente riman totusi
chestiunea costului §i mai ales aspectul inestetic al etichetelor, in particular de pe cartile
destinate tineretului [4]”. Desi imprumutul automat este beneficiul cel mai popular furnizat
de RFID in biblioteci, tehnologia respectivd nu este esentiald din acest punct de vedere. De
multi ani, imprumutul automat a fost posibil utilizind tehnologia codurilor de bare, cu
toate cd a fost mai putin popular in rindul utilizatorilor, avAnd un nivel scizut de aplicare.
Dar acest aspect nu trebuie si diminueze realizarile multor biblioteci care au atins niveluri
impresionante de imprumut automat, utilizind sisteme fundamentate pe codurile de bare,
dar trebuie s recunoastem ca acestea au fost mai degrabd o exceptie decit o regula. Un studiu
realizat de Catherine Snelling, in 2005, a ardtat cd majoritatea bibliotecilor care au utilizat
sisteme fundamentate pe codul de bare a atins niveluri de auto-imprumut sub 10% din totalul
imprumuturilor — de multe ori, fara sa existe serviciul de restituire automata [5].

In prezent, RFID actioneazi ca o ninterfagi” pentru sistemul de management al
bibliotecii. Avantajul consti in faptul ci trecerea la RFID este relativ simpla. Dezavantajul este
reprezentat de faptul ca doud sisteme trebuie si lucreze impreund, ceea ce nu este intotdeauna
usor de realizat. Are loc o limitare a potentialului pe care RFID il oferi pentru a transforma alte
aspecte ale proceselor de biblioteci.

Din pécate, ceea ce pentru o persoand inseamna interoperabilitate, pentru alta poate
insemna o invadare a intimititii. Devenind posibil ca sisteme diferite si comunice intre ele,
unele persoane se tem ci schimbul de date ar putea produce un scenariu de genul Big Brother,
in care fiecare individ poate fi identificat. Vom avea astfel parte de un spionaj al guvernului, de
furtul de identitate si de alte rezultate nedorite.

In S.U.A au existat controverse puternice pe aceasti temi. Bibliotecarul-sef de la
Berkeley, Jackie Griffin, si-a dat demisia din cauza neintelegerilor provocate de RFID. Au
existat plangeri si proteste in legiturd cu dispozitivele de identificare prin frecventi radio ale

bibliotecii. Sistemul RFID a fost garantat de Griffin, iar orasul a cheltuit cel putin 1,1 milioane
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de dolari pentru cumpdrarea si implementarea acestuia. Mulgi bibliotecari s-au plans de asa-
numitele ,,cipuri-spion”, care pot compromite intimitatea utilizatorului.

Organizatia Electronic Frontier Foundation (EFF) cu sediul in San Francisco, s-a
implicat in campania impotriva utilizirii RFID in biblioteci. Tehnologia poate fi usor utilizata
pentru a urmiri locul exact al documentelor si pe utilizatorii care le-au imprumutat. Existd
specialisti care considera cd, atunci cAind documentele sunt etichetate, libertatea de exprimare
devine o problemd. Mult timp, bibliotecile au incercat si protejeze, de ochii indiscreti,
obiceiurile de lecturd ale utilizatorilor, dar RFID ar putea submina in mod drastic aceastd
traditie. Fundamentul acestei preocupari cu privire la urmdrire a fost reprezentat de ,,Internetul
lucrurilor”, care permite ca o etichetd si fie urmiritd de oricine are acces la sistem. Oponentii
tehnologiei nu sunt alarmati din cauza a ceea ce face posibil in prezent, ci din cauza a ceea
ce ar putea fi realizabil in viitor, pe misura ce tehnologia respectivi se dezvoltd. De exemplu,
organizatia CASPIAN se teme ¢ urmarirea cartilor din biblioteci i, prin urmare a utilizatorilor
care le imprumuta, prin satelit, poate deveni o realitate in viitorul apropiat. Tot CASPIAN
sustine ca datele personale de pe o eticheta RFID, atagatd unui permis de bibliotecd, pot fi
utilizate in mod fraudulos, chiar §i pentru a trage concluzii cu privire la obiceiurile de lectura
ale unui utilizator al bibliotecii.

»2Hotlisting-ul ,,, in contextul unei biblioteci, presupune crearea unei baze de date
a unor anumite carti si a numerelor de identificare de pe etichetele RFID si apoi, prin acces
neautorizat la sistemul de management al bibliotecii, se realizeazd identificarea utilizatorilor
acelor documente.

,Urmirirea” (,, Tracking”), asa cum sugereaza si denumirea, foloseste mai multe citiri
separate, pentru a urmari circulatia unui document.

Prin combinarea ,hotlisting”-ului cu ,tracking”-ul, devine posibild identificarea
circulatiei utilizatorilor §i a documentelor acestora.

In timp ce existenta unui ,Internet al lucrurilor”, asa cum a propus EPCGlobal,
afecteazd doar comertul cu amanuntul si nu bibliotecile, totusi dezvoltarea tot mai mare a
uniunii cataloagelor electronice poate determina o orientare asemandtoare spre acest gen de
activititi. De exemplu, WorldCat de la OCLC are scopul bine intentionat de a imbunatati
continuu accesul mondial la resurse, enumerind in prezent peste un miliard de documente,
in 470 de limbi, detinute de 69.000 de biblioteci. Acest aspect poate confirma temerile celor
preocupati de problema confidentialitatii, datd fiind usuringa cu care se pot obtine detaliile cu
privire la anumite documente, de citre cei care nu sunt bine intentionati.

Desi putem intelege fundamentul acestor preocupiri legate de confidentialitate, nu

trebuie sd dim in totalitate vina pe RFID. Pentru a avea acces la informatii, un hacker trebuie
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sd aiba acces ilegal la sistemul de management al bibliotecii respective. In acest caz, implicarea
RFID este, intr-o mare masura, incidentala. Pe de altd parte, faptul ci RFID faciliteazi citirea
informatiilor fard a fi necesard amplasarea in cAmpul vizual, creeaza impresia ci furtul de
informatii se va realiza mult mai usor. Totul este discutabil. Cei care cred in potentialul pozitiv
al RFID sustin cd modul cel mai simplu prin care putem afla ce citeste 0 anumitd persoani
raiméne observarea acelei persoane.

Furnizorii sistemelor RFID au precizat ci bibliotecile nu sunt att de predispuse la
incalcarea confidentialitatii utilizatorilor deoarece:

* sunt utilizate etichete pasive, fiind putin probabil si fie citite de la distanta,

* aceste etichete au o razi de citire foarte mica,

* datele stocate pe etichetele unei biblioteci nu contin informatii cu caracter personal,

* sursa mult mai probabila de probleme legate de confidentialitate este reprezentatd de
baza de date a sistemului de management al bibliotecii.

Unii specialisti propun intirzierea implementirii sistemului pina in momentul
realizirii unor modificiri importante privind siguranta acestuia. Bibliotecile care nu doresc si
mai agtepte si initiazd procesul de implementare trebuie si realizeze acest proces intr-un mediu
extrem de deschis fatd de comunitatea lor de utilizatori.

Nu trebuie sd uitim ci oamenii fau permanent decizii cu privire la echilibrul dintre
riscurile si beneficiile tehnologiei — de multe ori fard sd isi dea seama de acest lucru. Relatia
dintre RFID si protectia vietii private riméne discutabila in anumite parti ale lumii, iar trecerea
la interoperabilitate accentueazi aceasta problema. Bibliotecile trebuie si se asigure ci nimeni
nu are acces la informatiile din sistemul lor de management. De asemenea, pe eticheta nu
trebuie inscriptionata nicio informatie personala.

Bibliotecile care vizeaza implementarea RFID, la fel ca orice alta initiativa, vor avea nevoie de
o strategie sau de un plan de afaceri pentru a demonstra:

* motivele pentru care biblioteca doreste si implementeze aceasta tehnologie;

e ce alternative existi;

* modul in care va fi utilizata tehnologia;

* modul in care va fi afectat personalul;

e cum se va realiza amortizarea cheltuielilor;

» riscurile implicate, atit in cazul implementirii RFID, cat si in cazul in care se renunta
la ideea implementirii.

Este RFID-ul o utopie? Daci suntem atenti la ceea ce se intimpla in jurul nostru,
ne dim seama ci a devenit o realitate a vietii noastre de zi cu zi. Ne place sau nu, vedem si

utilizim peste tot sisteme de securitate fundamentate pe RFID. Este RFID o necesitate pentru
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biblioteci? Putem afirma cu certitudine ci este. Orice tehnologie care ne ajuta sa furnizam servicii
superior calitative utilizatorilor bibliotecii devine esentiald pentru biblioteca respectivd. Daci
implementarea respectivei tehnologii se va face intr-o maniera eficientd, acest aspect va depinde
cu siguranta de managerul institutiei respective si de modul in care acesta a evaluat beneficiile
si riscurile implicate de implementarea sistemului RFID. Este RFID un factor cu influenta
negativd asupra bibliotecilor? Nu putem sa afirmidm cu certitudine, deocamdatd, acest lucru.
Daci nu este implementata intr-o manierd corespunzitoare, cu siguranti tehnologia RFID va
accentua anumite probleme avute initial de catre biblioteca. Cu alte cuvinte, tehnologia RFID
are un impact pozitiv asupra bibliotecii daci ii analizim corect fiecare aspect, dacd evaluim
consecintele i, implicit, riscurile si daca o promovim asa cum trebuie. Pentru ci, de fapt,
nu tehnologia RFID in sine conferd valoare adaugatid serviciilor de biblioteca, ci modul in
care este implementatd si promovatd de citre angajatii bibliotecii. Bibliotecarii confera valoare

tehnologiei RFID i nu invers.
Note
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Editura Universitatii din Bucuresti, 2000, p. 101.
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Este o ironie cind ni se confirma ci tocmai am intrat intr-o societate a cunoasterii, idee
traditionald din proiectul expertilor iluministi, dar si ca increderea in cunoastere, stiinta si
experiment a devenit o contradictie postmodernistd [1]. De asemenea, este ironic sd constatim
cd, desi aparitia unei societiti informationale se asociazd armonic cu instrumentalismul digital
global al tehnologiei informationale §i comunicationale, informatia péstreaza inci o aurd
mistica, sacra.

Entuziasmul pentru ideea societatii informationale reprezinta o parte si un cadru din
acest mit contemporan al informatiei. Tendinta noastrd de a mitiza informatia, de a o vedea
ca pe un lucru sacru si de a o incadra intr-un misticism intangibil este bazatd mai intai pe
increderea ca o societate informationald bogata in informatii actioneazi ca un antidot fatd
de materie, iar in particular fatd de eliminarea efectelor materialismului asupra spiritului
[2]; iar mai apoi pe perceptia informatiei ca un fapt (materializarea informatiei). Referitor la
ultima afirmatie, informatia este acceptata cu multa incredere. Cunoasterea este dezvaluita
prin date si ,ca si lentilele care se sparg si se slefuiesc, cuvinte, precum quadrillion, terabyte
si megaflops [3] au devenit masura valorii [4]”. Roszak observi ci informatia pare si fie mai
putin legatd de continutul semantic al afirmatiilor si mai mult de modelul stiintific (opus celui
semiotic) al teoriei comunicirii, care este definitd printr-o misura cantitativa a schimburilor
de comunicatie, printr-un canal mecanic [5]. In contextul acestui model, desi mediatizat de
dispozitive sau sisteme care il transmit ca semnale tangibile, ce pot fi decodate, informatia nu
este doar un model conceptualizat lipsit de vizibilitate, ci si un cadru pierdut in infinitate.
Intelesul antic al informatiei, pe de alta parte, se axeazi pe procese, nu pe elemente. Etimologia
informatiei relevd faptul cd, de-a lungul istoriei sale, informatia a fost perceputd nu ca un
lucru, ci ca o actiune sau ca o intimplare. Asa cum bine stim, informatia deriva din cuvintele
latine ,,informare” (a instrui) si ,informatio” (idee). Astfel, ea are o lungi istorie de utilizare in
procesul de receptare sau de transmitere a ,,noii cunoasteri” despre un anumit lucru. Conform

lui Peters [6], in Evul Mediu, informatia a cunoscut un inteles suplimentar, mai profund
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si aproape spiritual, care evidentia informatia ca proces. In perioada Renasterii, in secolul
XIII, reinterpretarea operelor lui Aristotel, de citre Thomas Aquinas si contemporanii sii, a
reprezentat o revolutionare a intelesului informatiei.

De o importanti deosebita in acest sens a fost gindirea lui Aristotel, de a cauta cauzele
schimbirii fizice in corpurile naturale. Aristotel a identificat doud elemente principale ale
schimbirii: primul, materia (care a determinat schimbarea); al doilea, forma (care apare in
procesul schimbdrii). Prin schimbare, spunea Aristotel, materia dobandeste forma pe care
anterior nu a avut-o. Pentru Aristotel (si pentru Thomas Aquinas), nici faptul si nici forma
nu ar putea exista de sine statdtor (acestea erau, spre deosebire de formele lui Platon, ,,ideile
universale” sau ,adevarurile eterne”, precum frumusetea sau dragostea, care puteau exista
independent de obiecte). TinAnd cont de ideea lui Aristotel despre forma, un cine, de
exemplu, poate fi definit ca ,un corp de materie care face ca un obiect sa fie ceea ce este”.
Pentru Aristotel, nu exista o forma platonici transcendentala, separati si autonoma.

Aristotel a afirmat, despre ,cauza formald a unui obiect”, ca obiectele materiale iau
forma sau sunt deja formate. Aquinas a aplicat direct relatia materie-forma a lui Aristotel. El
credea cid toate substantele erau compuse din forma si materie si ca sufletul reprezintd forma
substantiald a corpului, chiar daci era nematerial, in structura sa interioara. Astfel, filosofia
antica, asa cum a fost ea interpretatd de ginditorii medievali, a asociat informatia cu infuzia
sau insuflarea formei in obiect: alcituirea formei obiectului printr-o forma intangibila, desi
nu transcendentald. In absenta rationamentului stiintific si a cunoasterii, ideea formei a fost
un mijloc de explicare a modului cum un anumit obiect a luat o anumita forma: obiectul se
formeaza prin forma interioara.

Privind aceste combinatii dintr-un singur punct de vedere, observim ca ideea care
poate fi extrasi din aceastd discutie filozofica este o incercare de conceptualizare a informatiei
ca un proces, nu ca un produs. Ideea aceasta este similara cu afirmatia ficutd de ganditorii
iluministi despre informatie, cind adresau intrebidri despre epistemologie. Génditorii
empirici afirmau ci modul individual prin care se realizeazi cunoasterea era doar acela prin
interactiune cu lumea reald, prin experientd si prin sensuri. Mintile noastre sunt formate
interior prin mediul inconjuritor: intelectul ia formi, prin naturd. Ganditorii rationalisti,
pe de altd parte, credeau in existenta cunoasterii anterioare. Rezulta ca mintea, la nagtere,
nu este o pagini goali, ci dispune de puteri inniscute, native, intuitive, chiar de ginduri si
calitati — precum dragostea, un simt al datoriei, un program lingvistic pentru dobandirea
limbajului sau trasaturile de personalitate mostenite — prin care suntem capabili si ne facem
o impresie asupra mediului inconjurator, prin care suntem capabili s ne formdm lumea

interioara.
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In plus, detaliul discursului filosofic nu trebuie si ne mire. Ceea ce trebuie evidentiar
este continuarea, in timpul Iluminismului, a conceptiei antico-medievale despre informatie,
vdzutd ca un proces, in special procesul intipdririi realititii in minte sau invers, conform
cu perceptia epistemologica a fieciruia. Totusi, ceea ce iluministii au gandit, plecind de la
ceea ce au afirmat alti ginditori despre informatie, se referea la puterea metafizici. Formele
interioare confirmate de Aristotel si Thomas Aquinas, formulate ca si cum ele existau in
sisteme rigide, cu forma istorica, conduc la o evidenti explicare mistici a realitdgii. [luministii,
pe de alta parte, au sustinut posibilititile progresului si emancipirii umanitigii, eliberate de
traditie, de bisericd si de determinism divin. Importanta, pentru proiectul iluminist, era
credinta ca umanitatea ar putea avea control asupra mediului ei inconjuritor si ar putea si-l
schimbe in mai bine, prin dezvoltarea sistemelor rationale, sociale si politice. Aceastd revolutie
epistemologici istoricd anunta ci intreaga cunoastere si intregul adevir ar putea fi descoperite
de actiunea umand, si nu evidentiate de Dumnezeu.

Secolul XVIII a sesizat importanta stiintelor umane sau sociale, care au constituit, in
esentd, rispunsul istoric la credinga in revelatia divini. In centrul stiintelor sociale, se stabilea
dorinta de aacumula si interpreta date despre societate si lume. Colectarea si analizarea datelor
asupra societdtii umane si a lumii naturale ar evidentia adevarurile universale; stiinta ar inlocui
revelatia divind, ca o cale spre cunoastere. Existd, in traditia empiricd a iluminismului, ideea
cd oricine poate afla ridicinile sensului modern al informatiei, ca lucru in sine si obiect al
cunoasterii. In ciuda faptului ci informatia poate fi inci privita drept parte a unui proces de
date, se poate afirma ci sensul informatiei este perceput de fiinta umani, care organizeazi
si analizeaza faptele, iar, in sens general, s-ar putea sugera cd informatia este consideratd a fi
sinonima cu datele. Ca si datele, informatia este acceptata si rispandita: ca pietrele de pe plaji
sau plutind ca atomii gazosi in atmosferd. Informatia, conceputa ca suma de date, ar putea fi
,material”, insi este materialul foarte dificil de atins.

Astfel, desi informatia este privitd in general ca un lucru, ea poate fi descrisi si ca un
fapt intangibil. In ciuda eforturilor de a misura valoarea ei si de a o cataloga, informatia
rimane insesizabild, in sensul ca: ,Orice contine informatie, iar informatia poate fi legatd
de orice [7]”. Informatia detine o dimensiune a misterului, la fel de dezorientanti precum
formele de asociere ale lui Aristotel. Nu este nicio surprizd, prin urmare, ci aceia care afirma
ci pot intelege actiunile acestui sistem, aproape metafizic, si-au dezvoltat aspiratii pentru o
mitizare divini. In procesul de mitizare a informatiei, promotorii societitii informationale au
dezvoltat o credinta fermi in existenta si utopismul viitor al societitii, care se formeazi sau/

si ia sensul unei informatii.
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Accesibilizarea informatiei, imperativ
al societitii cunoasterii. Servicii de biblioteca
destinate persoanelor cu deficiente de vedere.

Rezumatul tezei de doctorat
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Serviciul Cercetare. Dezvoltare, Biblioteca Nationali a Roméiniei,

Bd. Unirii, nr. 22, sector 3, Bucuresti. E-mail: adriana.boruna@bibnat.ro

In momentul de fagi accesibilizarea reprezinti nu numai o necesitate stringenti
a societdtii ci constituie, in acelasi timp, o posibilitate reali de dezvoltare a lumii in care
traim. Si spunem acest lucru deoarece, creAnd un mediu accesibil tuturor, participim cu totii
la evenimentele cotidiene, ne implicim in desfisurarea lor, cautim solutii si le aplicam in
rezolvarea diferitelor probleme care inevitabil apar intr-o lume normala. Asadar este necesar,
dar si posibil sa accesibilizim spatii, tehnologii, documente, informatie, avind in vedere cinci
perspective:

* perspectiva sociala: pentru persoanele cu dizabilititi accesibilizarea constituie o
oportunitate fird precedent pentru a participa comod si deplin la activittile societdtii. Datoritd
ei dispare orice inconvenient fizic sau informational, si pentru prima dati in istorie persoanele
cu dizabilititi pot exercita aceleasi sarcini in condiii similare persoanelor valide. In felul acesta,
se creeazd noi optiuni de comunicare, de interactiune si lucru, care in alte conditii ar fi fost
deosebit de dificil sau chiar imposibil de realizat.

e aspectul personal: de-a lungul vietii, fiecare dintre noi ar putea suferi episoade
nefericite, momente in care o persoand validd devine persoand cu dizabilitati si, chiar daca
adesea aceste momente sunt de scurtd duratd, este foarte posibil ca multe persoane, odata
cu inaintarea in varstd, sa isi piardd anumite abilitati astfel incat si aiba nevoie de produse si
servicii accesibile.

* aspectul tehnic: in zilele noastre noile tehnologii permit crearea de informatie
accesibild. Numai daca s-ar respecta citeva cerinte, ar fi extrem de la indeména crearea de

informatie accesibild fard costuri suplimentare.
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* aspectul financiar: initierea unui proiect de accesibilizare nu are de ce sa fie mai
costisitoare. Si chiar daci aga ar fi, nu este investitia initiala cea care determina viabilitatea sau
succesul proiectului, ci relatia dintre cost i beneficiu.

* aspectul legal: cu toate ci existd o clard tendinta ca toate tarile sa dezvolte un cadru
legislativ §i norme specifice, actualmente existi o mare neconcordantd intre aceste tari.

Pe de altd parte, dintre aspectele abordate in ultima perioada, un rol deosebit de
important l-a constituit lupta impotriva discriminarii, iar una dintre principalele expresii
ale discrimindrii este reprezentati de dificultatea sau imposibilitatea integririi in mediul
educational, profesional sau chiar in mediul social in general. Acest lucru este provocat de
numeroase obstacole, fie de natura fizica, fie de naturd informationala sau comunicationala. Cu
toate cd in ultima decadi s-au depus eforturi considerabile in scopul eliminarii acestor bariere,
rezultatele, desi pozitive, nu au fost suficiente dati fiind complexitatea si magnitudinea sarcinii.

Provocarea unui schimb social si reconfigurarea unei lumi pe care in buni parte am
mostenit-o, este o sarcind extrem de dificil, despre care ne permitem si afirmdm, avind ca baza
experienta dobandita, ci implicid trei aspecte fundamentale: vointd a schimbarii, tehnologie si
strategie. Imbunititirea accesibilititii soliciti asumarea de revendiciri din partea cetitenilor
afectati si recunoagterea avantajelor acestei imbundtitiri pentru toti (vointd), analiza in mod
adecvat a problemelor, cercetarea si gisirea de solutii adecvate (tehnologie) si planificarea
actiunilor corectoare in concordanta cu mediul social si politic (strategie).

Din aceasta perspectiva un plan de accesibilizare reprezinta o strategie care, sprijinita
de tehnologia adecvati, permite materializarea acestei vointe de schimbare si imbunitatire.

Considerdm ci lucrarea de fad reprezintd o treaptd in elaborarea unui plan cu o
asemenea expectativa: crearea si dezvoltarea unui mediu accesibil pentru toti, indiferent de
varsta, sex, nationalitate sau dizabilitate. Ne propunem asadar, si aprofundam si s impértasim
situatia accesibilizdrii informatiei in Roménia, avind in vedere instrumentele si politicile
existente la nivel european. Finalitatea lucririi va consta in definirea citorva initiative sau
reforme necesare in avansarea procesului de eliminare a barierelor, in special a acelora care
impiedica accesul persoanelor cu dizabilititi vizuale in mediul cultural/educativ.

Astfel, ne-am propus urmatoarele obiective:

* analiza critici a cadrului institutional i a legislatiei ce vizeazi persoanele cu
dizabilitati si cu precadere persoanele nevizitoare sau cu dizabilititi vizuale cu accent pe
legislatia romaneascd;

* prezentarea critica a tehnologiei ce faciliteazd accesul la informatie, a formatelor

accesibile, precum si a gradului de utilizare a acestora in Roménia;
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* identificarea nevoilor informationale ale persoanelor cu dizabilititi si definirea
catorva reguli ce ar trebui avute in vedere in comunicarea cu acestea;

* prezentarea citorva modele de bune practici i analiza paginilor web si a serviciilor
on-line oferite de cateva biblioteci nationale ale lumii;

* prezentarea contextului in care functioneaza bibliotecile publice roménesti, din
punctul de vedere al accesibilizirii informatiei pentru persoanele nevazitoare sau cu deficiente
de vedere, utilizind ca parametri criterii ale unor prestigioase institutii la nivel international;

* evidentierea importantei contributiei bibliotecilor publice roménesti ca institutii
sociale si culturale avind in vedere integrarea in cadrul comunititii a persoanelor nevizitoare
sau cu deficiente de vedere;

* propunerea unui model al institutiei bibliotecare bazat pe integrarea culturald si
sociald a persoanelor nevazatoare sau cu deficiente vizuale;

* implementarea acestui model in Biblioteca Nationald a Romaniei.

Avand in vedere aceste obiective, beneficiarii pot fi in primul rind, bibliotecarii din
sistemul national care au in vedere accesibilizarea propriei biblioteci si care se vor putea ghida
dupa modelele de bune practici oferite de marile biblioteci ale lumii.

Pe de alta parte, profesorii care lucreaza cu elevi sau studenti nevazitori sau cu deficiente
de vedere, precum si editorii, pot gasi solutii de lucru sau de extindere a activitdtii in sensul
integrarii acestei categorii de persoane.

In Romania, majoritatea persoanelor cu deficiente vizuale nu a urmar studii universitare
si nici nu se poate spune cd detine o cultura informationald vasta deoarece serviciile de facilitare
a accesului la informatie pentru toti nu sunt incd dezvoltate.

Un beneficiar indirect al cercetdrii ar putea fi chiar societatea romaneascd in ansamblul
sdu, ce va beneficia de ajutorul persoanelor nevizitoare care vor reusi cu timpul sd indeplineasca
aproape aceleasi activitati pe care le poate face o persoana valida.

Ne propunem asadar si oferim o prezentare teoretici a modalitatilor de accesibilizare a
informatiei din biblioteci, precum si o serie de recomandiri metodologice de accesibilizare a
acesteia, subliniind modificirile pe care trebuie si le realizim in bibliotecd, atat din punctul de
vedere al accesului fizic, cAt mai ales din punctul de vedere al accesului la informatie, astfel incat
produsele si serviciile lor si fie disponibile tuturor.

Lucrarea de fatd este structuratd in trei parti, fiecare dintre acestea fiind, la rindul lor,
impartite in capitole si subcapitole.

Partea I, Cadru General, contine primele trei capitole ale tezei i prezinti conceptele de

bazi, cadrul institutional si cadrul legislativ cu care operdm pe tot parcursul lucririi.
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Primul capitol: Dizabilitate versus accesibilitate. Delimitiri conceptuale prezintd
evolutia, definitiile si acceptiunile conceptelor de dizabilitate, deficientd vizuald, accesibilitate,
accesibilitate digitala, design universal, etc.

Cel de al doilea capitol: Sansele unui acces egal la informatie in conditiile actualei
legislatii privind accesibilizarea informatiei, are in vedere prezentarea critica a principalelor legi,
norme si standarde ce vizeazd accesibilizarea. O atentie speciala este acordati legislatiei privind
protectia drepturilor de autor si mai exact exceptiile in favoarea persoanelor cu dizabilititi,
precum si posibilele solutii care ar permite garantarea accesului lor la informatie.

De asemenea un amplu subcapitol este destinat legislatiei privind protectia, promovarea
si accesul la informatie al persoanelor cu dizabilitati din Romania. Constatim astfel ci desi la
nivel mondial §i european cadrul legislativ este destul de generos, in tara noastra in prezent,
existd o serie de legi care vizeazd persoanele cu dizabilitati, insd cea mai mare parte a prevederilor
acestora se refera la aspectele sociale, acordarea unor sume de bani sau a altor drepturi de naturd
materiald §i mai putin accesul la informatie. Din punctul de vedere al exceptiilor de la legea
privind drepturile de autor prevazute pentru persoanele cu dizabilititi, considerim aceastd
lege deficitard. Persoanele cu dizabilitdti sunt doar amintite in capitolul al VI-lea, Limitele
exercitarii dreptului de autor, articolul 33, alineatul 2, punctul e, fira a fi definite, fira a se
specifica modalititile si conditiile in care pot fi accesibilizate documente. In plus, trebuie
mentionat faptul ca aceastd exceptie mai curind limiteaza decit ajuta, ea referindu-se exclusiv
la lucrarile direct legate de dizabilitatea persoanei solicitante.

Asadar, cu toate ca actualmente existi o mai mare sensibilitate sociald fatd de
dizabilitati, si o crescindi disponibilitate a studiilor si legilor ce vizeaza acest aspect, considerim
cd o culturd propriu-zisa a accesibilititii nu s-a format inci in rindul profesionistilor care o
promoveaza, cu atdt mai putin aceasta exista in societatea civila. In acest sens este necesari in
primul rind crearea unui cadru legislativ unitar, in conformitate cu cel european, nu legi care
sd vina in sprijinul persoanei cu dizabilititi exclusiv prin oferirea anumitor drepturi banesti, ci
care sa o responsabilizeze oferindu-i un loc in societate, vizind-o nu ca pe un altul care trebuie
compatimit sau eventual protejat, ci ca pe o persoana cu drepturi si obligatii, dar mai ales ca pe
o persoand responsabild, capabild si contribuie la bunul mers al societatii in care traieste si in
care isi desfasoara activitatea.

In cel de al treilea capitol este prezentati activitatea celor mai importante organizatii
care isi desfisoara activitatea in sprijinul persoanelor nevazatoare sau cu deficiente de vedere la
nivel mondial, insistind asupra cadrului institutional european si prezentind in final situatia

institugiilor din tara noastrd. La nivelul tirii noastre este limpede ¢ ceva nu functioneazi.
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Desi in cele mai multe dintre cazuri prevederile statutare sunt actuale, in concordanta
chiar cu noile cerinte ale Comisiei Europene, in practici lucrurile nu stau deloc asa.
Institutiile sunt mai curind interesate de respectarea anumitor drepturi financiare pe care le
au persoanele cu dizabilitdti, decit de integrarea lor in societate si in continuare de utilizarea
lor la bunul mers al societatii. Desi cele mai multe dintre organizatiile destinate nevazitorilor
se implica in diferite proiecte cu finantare europeana, proiecte ce vizeazd accesibilizarea
informatiei, educarea nevazitorilor in sensul utilizirii tehnologiilor de acces, etc, aceastd
»integrare® dureazd exact atita timp cit dureazd si finantarea. Se elaboreazi rapoarte cu
rezultate de invidiat, pagini web si activititi de diseminare mirete, care se pierd incet, dar
sigur, odatd cu incheierea finangarii.

Partea a doua cuprinde urmitoarele trei capitole si este destinatd utilizatorilor cu
dizabilitati vizuale, nevoilor sau cerintelor lor informationale, precum si instrumentelor pe
care le au la dispozitie in scopul accesirii informatiei (tehnologii de acces si formate de
documente accesibile).

Astfel, in cel de al patrulea capitol, ne propunem o revizie comprehensiva si
o analizd sistematica a rapoartelor publicate privind tehnologiile de acces si a abilititilor
dobandite de citre persoanele cu dizabilititi prin folosirea acestora. Se au in vedere definirea
si descrierea diferitelor tehnologii de acces, beneficiile si obstacolele in manevrarea acestora.
Un subcapitol aparte este dedicat modalititilor de accesibilizare a paginilor web, astfel incét
acestea sd poatd fi recunoscute de citre tehnologiile de acces si cu ajutorul acestora folosite
de citre utilizatorii cu dizabilititi. Sunt prezentate de asemenea si citeva studii vizind gradul
de utilizare al tehnologiilor de catre persoanele cu dizabilitati vizuale, precum si un studiu de
identificare a principalelor bariere de accesibilizare web cu care se confrunta aceste persoane.

De-a lungul capitolului se remarca faptul cd tehnologiile de acces nu vin si elimine
in totalitate metodele clasice de informare, dar oferd acces mult mai rapid si mai usor, caci
introducerea tehnologiilor de acces a reprezentat un pas important in stabilirea unor noi
strategii, atat la nivelul persoanelor cu diferite deficiente, beneficiare ale acestor echipamente,
cat i in ceea ce priveste abordarea noilor orientiri educationale si profesionale pe care acestea
le urmiresc. Trebuie mentionat faptul cd numirul proiectelor si al aplicatiilor din domeniul
tehnologiilor de acces este din ce in ce mai mare, dar accesul la o parte dintre ele este
ingradit, din diferite considerente. Unele dintre aplicatii sunt la stadiul de prototip, altele au
un pret exagerat de mare pentru utilizatorii nevizitori. Cert este ca aportul noilor tehnologii
de acces a fost si va riméne important in stabilirea unui nou traseu educational si profesional

in viata persoanelor cu deficiente vizuale.

129



Biblioteca Nationald a Roméaniei

Numarul utilizatorilor de tehnologii de acces nevazatori din tara noastra este foarte
mic (aproximativ 1%), raportat la numarul total de persoane cu deficiente vizuale.

Considerdm agadar cid este necesara proiectarea si implementarea politicilor educationale
care sd prezinte persoanelor publice si private avantajele utilizirii TA de citre persoanele cu
deficiente de vedere i si le ofere asistentd in procesul educational si de formare profesionala.

In cel de al cincilea capitol am avut in vedere modalitatile de lecturi ale persoanelor
cu dizabilitati vizuale, precum si tipologia formatelor de documente accesibile disponibile in
momentul de fagd, insistind cu precadere asupra avantajelor si dezavantajelor acestora. Am
demonstrat faptul ci accesibilitatea informatiei digitale este o cerintd sociald din ce in ce mai
accentuatd, fiind impulsionata de cresterea demografica a comunititilor care pot beneficia de
aceasta. Marea varietate a tehnologiilor de acces disponibile in momentul de faga face posibila
oferirea unui raspuns pozitiv acestei solicitari. Am analizat piata editoriald a documentelor in
formate accesibile, avind in vedere cererea si oferta de astfel de documente. In acest context se
evidentiaza familia formatelor XML si anumite instrumente pentru transformarea lor, special
adecvate pentru o publicatie multicanal. Se evidentiazi de asemenea formatul DTBOOK,
parte integranti a DAISY ca sistem pivot al procesului de transformare a formatelor. In final
am prezentat oferta de publicatii accesibile din tara noastri (cirti si publicatii seriale in sistem
Braille, audio, electronice si in format DAISY, dispozitive de lectura ale acestora, precum si
nivelul de consultare.

Cel de al saselea capitol este destinat utilizatorilor cu dizabilitati vizuale si mai
precis nevoilor informationale ale acestora. Am demonstrat ca, atit in cifre absolute, cit
si in termeni relativi, sunt extrem de numeroase persoanele care ar putea beneficia de pe
urma accesibilizarii, atat la nivel mondial, cat si la nivel local. Am aratat ci modalitdtile
de comunicare cu persoanele cu dizabilititi trebuie si fie cit se poate de normale,
evitAndu-se prejudecitile si generalizarile intrucit fiecare persoand este unici, fapt ce
determina ca si dizabilitdtile lor sd fie unice. Obiectivul comunicirii cu utilizatorul cu
nevoi speciale coincide cu obiectivul comunicirii cu utilizatorii comuni §i anume
realizarea unei comunicari eficiente care sa duci, in cele din urma, la satisfacerea nevoilor
informationale ale utilizatorului- Am prezentat asadar cteva linii directoare generale
ale comportamentului in procesul de comunicare cu utilizatorii cu nevoi de lecturd
speciale, eliminind falsele prejudecati, avind in vedere faptul ca in final acestea, dar si
naturaletea si simtul comun, vor indica cele mai bune practici. Desi lucrarea vizeazi cu
precadere utilizatorii cu deficiente de vedere, am trecut in revista si celelalte categorii de

utilizatori cu deficiente pentru a ne putea forma o imagine de ansamblu asupra acestora.
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Am urmirit apoi modul in care persoanele cu dizabilitti vizuale acceseazi diferitele
tipuri de informatie (informatia curenta, informatia curenta disponibili pe internet, informatia
educativa si informatia profesionald, definind in acelagi timp si un profil incluziv al utilizatorilor
cu dizabilitati vizuale. Un numir insemnat de pagini este alocat utilizatorilor din tara noastra:
numdrul acestora, modul cum sunt perceputi sau gradul de acceptare al lor in comunitatea
din care fac parte, precum si profesiile pe care obisnuiesc si le practice persoanele nevizitoare
sau cu deficiente de vedere din Roménia. In final am realizat un studiu prin care ne-am
propus sa aflim care sunt cerintele informationale ale utilizatorilor nevazatori si cu deficiente
de vedere din tara noastri, care sunt competentele lor de utilizare a tehnologiilor de acces si
mai ales care este perceptia acestora asupra bibliotecilor. Informatiile au fost obtinute prin
aplicarea unui chestionar de 21 de intrebari vizAnd urmaitoarele aspecte: gradul de frecventare
al bibliotecilor, motivele pentru care nu frecventeaza biblioteci, precum si motivele care i-ar
determina sa o facd, nivelul de utilizare al computerului dotat cu tehnologii de acces, domenii
de interes. Chestionarul a fost diseminat prin intermediul principalului grup de discutie
destinat persoanelor nevazitoare si cu deficiente de vedere din Romania, grupul rebele, in doua
variante: ca document word atasat e-mail-ului expediat (pentru acele persoane cirora nu le este
la indemani completarea on-line a unui chestionar) si pe www.e-sondaje.ro (la legatura hetp://
www.isondaje.ro/sondaj/249973632/) pentru cei obisnuiti cu sondajele rapide distribuite in
internet. In urma analizei rezultatelor am ajuns la o serie de concluzii dintre care mentionim:

* la nivel national sunt mai multi barbati care utilizeazi PC si tehnologiile de acces, iar
ca pondere a varstei media este de 35-40 de ani, adici populatie care are deprinderi de utilizare
a mediului virtual;

* categoria socioprofesionala este restrinsd, cei mai multi sunt absolventi nivel licenta,
angajati pe studii medii sau pensionari;

* se remarca faptul ci majoritatea persoanelor cu studii superioare s-a specializat pe
domenii precum filologie, limbi straine, adici stiinte umaniste in general;

* din punctul de vedere al relatiei cu biblioteca, din pacate se remarca faptul ca
persoanele cu dizabilititi nu frecventeazd aceste institutii care le pot oferi suportul necesar,
accesul la resurse i tehnologii noi, forme de comunicare, formare in sensul dobandirii unor
abilitdgi, si de ce nu un ajutor pretios in valorificarea cunostintelor si aptitudinilor pe care le
detin cei care apeleaza la ele;

* o categorie de structurd de informare beneficd pentru cei cu dizabilitdti este biblioteca
virtuala, adici biblioteci care pun la dispozitie in mediul virtual documente de tip enciclopedic

in format full-text;
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* in general, frecventarea bibliotecii este datorata amplasirii ei, colectiilor in formate
diversificate si tehnologiilor cu care este dotatd, programul de functionare si instrumentele de
comunicare §i promovare a serviciilor nereprezentdnd un factor de impact;

* internetul reprezintd o optiune viabild pentru majoritatea repondentilor; ei ar putea
fi atrasi catre bibliotecd prin existenta unor resurse electronice, pagini web usor de accesat,
servicii de scanare a documentelor, (se constatd ci documentele tiparite in sistem Braille nu
prezinta interes pentru ca cei mai multi dintre utilizatorii nevazatori din Roménia nu stipanesc
aceasta modalitate de scriere-citire;

* persoanele cu deficiente de vedere nu percep posibilititile de a fi integrate in societate
cu ajutorul bibliotecilor, pentru ca nu au o relatie constanta cu acestea, le percep gresit ca
pe institutii pasive, reticente fatd de ei si cerintele lor informationale. De altfel, accesarea
internetului preponderent de acasa sau de la locul de munca vine sa confirme cele de mai sus.

Intrucit chestionarul a fost aplicat prin internet, este limpede ci toti repondentii sunt
capabili si utilizeze computerul si, implicit, tehnologiile de acces, au anumite competente,
cunosc in marea majoritate noile dezvoltiri tehnologice: Aplicatii office (editare text, calcul
tabelar, prezentari, Aplicatii online (mail, chat, navigare, socializare), Cititoare de ecran
comerciale sau open source, etc.

Este limpede faptul ci tehnologiile de acces au un rol esential pentru utilizatorii cu
dizabilitati vizuale, insd cu toate acestea existd cAteva probleme care inca nu pot fi rezolvate in
totalitate de mijloacele moderne, si anume Pagini web inaccesibile, elementele grafice in exces,
documente criptate, lipsa unor documente tutorial necesare invégirii tehnologiilor.

Cea de a treia parte este destinata in totalitate bibliotecilor si serviciilor acestora la care
pot avea acces si persoanele nevizitoare sau cu deficiente vizuale.

In cel de al saptelea capitol: Biblioteca publici si accesibilitatea, utilizind citeva
modele de bune practici, am demonstrat faptul ci avantajele societatii informationale sunt
evidente, am trecut intr-o noud etapi productivi, putem ajuta la depisirea barierelor de natura
informationali pe care, pAna de curind, le intimpinau utilizatorii cu dizabilititi. Astfel, se pot
exercita dreptul la informare universala, dar si dreptul de liberd expresie si putem contribui la
dezvoltarea democratici. Am incercat de asemenea sd prezentam citeva exemple de biblioteci sau
proiecte ale unor grupuri de lucru care au reusit sd vini in intAmpinarea nevoilor utilizatorilor
cu dizabilitati vizuale.

Am ales proiectele eContentPlus si Information Now!, din Europa si respectiv Canada,
destinate publicului general si persoanelor cu dizabilititi senzoriale in special. Am detaliat

reteaua Euain (The European Accessible Information Network), proiectul ProdInfAccess si
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Centrul de Dezvoltare nimas (National Instructional Materials Accessibility Standard Center)
in Europa, Franta si respectiv Statele Unite ale Americii. Proiectul Etape (Environnement
technologique adapté pour I'enseignement aux éléeves et étudiants handicapés visuels) si
proiectele ATAM (Access to Academic Materials for print disabled post-secondary students:
a partnership of users and service providers). Specifice pentru continutul stiintific sunt
proiectele DTB (Effective practices for description of Science content within digital talking
books) si @Science (Towards an Accessible Science: facilitating access to scientific digital
resources for visually impaired students), care se ocupa de formulele matematice, grafice, tabele
si diagrame. Am descris de asemenea si diferite proiecte relationate cu crearea de biblioteci
virtuale accesibile, in special pentru persoanele cu deficiente de vedere: EXLIB (Expansion
of European Library Systems for the Visually Disadvantaged), TESTLAB (Testing Systems
using Telematics for Library Access for Blind and Visually handicapped readers), REVIEL
(Resources for Visually Impaired Users of the Electronic Library), REVEAL (the National
Database of Resources in Accessible Formats) si NOVA(Non-Visual Access to the Digital
Library); si, intr-o noté similara, se descriu trei initiative pentru crearea unor mari colectii de
carti adaptate disponibile pe internet: Tiflolibros, OFAEL (Ouvrages Francophones Adaptés
en Ligne) si Fonoteca Institutului Cervantes. Doua initiative ale editorilor sunt Emula, o
enciclopedie accesibild realizata de citre Hachette si CIELO (Scientific Electronic Library
Online), care se afld in subordinea Fundatiei de Promovare a Cercetirii in Sao Paulo. La un
nivel ceva mai aplicat am descris doud prototipuri de depozite digitale cu functii avansate de
transformare a continuturilor, iar in final, am analizat doud proiecte de cercetare cu aport
teoretic asupra lecturii digitale a persoanelor cu dizabilititi: RICOBA (Rich Content Books
for All)si NSET (National Center for the Study of Supported eText). In ce priveste bibliotecile
accesibile tuturor, am optat pentru o prezentare a lor in functie de zona cireia apartin: astfel,
am descris bibliotecile din zona anglosaxoni ca promotoare ale accesibilititii informatiei,
bibliotecile din tirile nordice extrem de dotate din punct de vedere tehnic si documentar, dar
care tind sd creeze spatii special destinate persoanelor cu dizabilititi i bibliotecile din Spania
si America Latind care propun servicii comune tuturor categoriilor de utilizatori. Indiferent
de zona analizatd, constatim cd, interventia bibliotecarului este semnificativa deoarece el este
cel care poate informa autorititile despre nevoile utilizatorilor sii, fiind in acelasi timp si cel
care organizeazd, proiecteazd, coordoneazd sau executd activititile de imbunititire a serviciilor,
dar in mod fundamental este cel care are idei cAnd nu exista resurse. Aceste idei trebuie si
treacd dincolo de zidurile bibliotecii; si depdseasca bariere, sa stabileasca aliante si strategii de

cooperare cu alte organizatii, fie ele publice, private, nationale, locale sau internationale.
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Consideram ca actualmente bibliotecarii ar trebui sa aiba o viziune mai ampla a
destinatiei serviciilor oferite, avind convingerea ca in felul acesta contribuie la formarea unei
societdti a tuturor. Bibliotecarii au de asemenea datoria sd prezinte modele care si demonstreze
utilitatea si influenta bibliotecilor in comunitate, avind ca scop considerarea acestora ca fenomen
la fel de natural si cotidian ca si educatia. Credem de asemenea ci integrarea persoanelor cu
dizabilitati in bibliotecd si deci si in societate, depinde nu numai de gradul dizabilitdtii lor, ci
mai ales de gradul acestora de motivatie. Bibliotecile, ca institutii care prezervd informatia,
ar trebui sd aiba in vedere crearea unei oferte de servicii la care sd aiba acces si utilizatorii cu
dizabilitati.

Pornind de la aceste concluzii am incercat, in ultimul capitol al lucrarii, si propunem
citeva recomandari de dezvoltare a bibliotecilor publice romanesti astfel incat sd isi poatd face
disponibile produsele si serviciile tuturor utilizatorilor comunititii in care actioneaza. Avind
in vedere serviciile pe care bibliotecile roménesti le fac disponibile in prezent utilizatorilor
cu dizabilitati vizuale, precum si nevoile informationale ale acestora si gradul de utilizare al
tehnologiilor de acces in Roménia, modelul pe care il propunem va fi construit pe doui directii:

* una ce va viza bibliotecile scolare ca institutii cheie in formarea, de la varste fragede,
a deprinderilor si a abilititilor de utilizare a noilor tehnologii si formate (inclusiv tehnologiile
de acces si formatele accesibile), ficind astfel posibila integrarea elevilor cu dizabilitati in scolile
de masi.

* cea de a doua directie este una ce ar putea fi implementatd in toate bibliotecile
sistemului national, inclusiv in Biblioteca Nationaldi a Romaniei, aceasta vizind integrarea
persoanelor nevizitoare sau cu deficiente de vedere in mediul cultural si profesional, precum si
participarea acestora la activitatile de zi cu zi ale comunititii din care fac parte.

Am pornit asadar de la o reflectie cu privire la problema dizabilititii prin care am aritat
ci de multe ori, o dizabilitate este perceputi ca fiind o problema proprie a unei persoane, fard
a se avea in vedere faptul ci ar putea fi vorba despre un intreg sistem de restrictii sociale; am
analizat apoi rolul social al bibliotecilor publice si am formulat astfel ipotezele de la care am
pornit in constructia modelului si anume:

* cficientd, nu deficientd — in sensul ci in momentul de fatd existd toate premisele
ca o persoand cu dizabilitati si poata participa comod la activititile societatii. Tot ce trebuie
ficut este identificarea abilitatilor, competentelor respectivei persoane, astfel incat ea sa fie utila
comunititii din care face parte;

* dizabilitatea este o constructie sociala — oportunitatile sau barierele pe care le

intAmpina o persoani cu dizabilitati sunt in functie de facilititile sau limitarile cu care aceasta
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se confruntd in comunitate. Astfel dacd indivizii din comunitate vor percepe persoana cu
dizabilitati ca fiind asemenea lor, atunci toate activititile/serviciile/produsele vor fi proiectate
in asa manierd incit sa fie accesibile tuturor.

Analizand oferta serviciilor de biblioteci la care au acces in momentul de fatd utilizatorii
cu dizabilitdti vizuale, am ajuns la concluzia ci in tara noastrd, putine au fost institutiile care si-
au pus problema accesibilizarii informatiei pentru persoanele cu deficiente de vedere aducand
ca argument costul extrem de ridicat al dotarilor speciale pe care pentru moment institutiile de
culturd din tara noastrd nu si le pot permite.

In Romaniaaccesul la manuale, la cirtile de specialitate sau la publicatiile din bibliografia
scolard este foarte limitat. Bibliografia obligatorie in formate accesibile corespunzitoare
curriculei este extrem de putin acoperiti de bibliotecile scolare si de cele publice.

Ince priveste accesul la informatia din biblioteci, la nivel national exista citeva incercari
discrete ale unor institutii care desi detin tehnologia de acces necesard persoanelor cu nevoi de
lecturi speciale, nu pun la dispozitie colectii semnificative de documente si nici nu reusesc si
atragd aceasta categorie de utilizatori.

Producerea de manuale mai accesibile, de materiale suplimentare care si vini in
sprijinul studiului curent, va conduce la cresterea calititii procesului de instruire al elevilor
cu deficiente de vedere, avind ca rezultat final sanse mai mari de angajare in munci si costuri
sociale mai scizute.

In final, am propus un model al unei biblioteci integratoare pe care am definit-o ca
fiind acea biblioteca ce reuseste sd substituie modelul traditional al bibliotecilor speciale prin
includerea resurselor pe care le poseda si a potentialului acestora in servicii de biblioteci comune
tuturor tipurilor de utilizatori. In sprijinul transformirii bibliotecilor in institutii integratoare
vine faptul ci biblioteca de astazi acoperi realititi diferite, evoluind intre viziunea veche (cartea
ca suport unic si lectura ca activitate exclusivé de studiu) si viziunea moderni (totul este digital,
accesul la continut se face la distantd). Bibliotecile contemporane au functii sociale si educative,
oferd produse si servicii complexe, se adreseazi unui public eterogen care isi doreste informatie
clari, concis, bine structurat, intr-un timp scurt. In continuare am formulat citeva postulate
ale bibliotecii integratoare si am definit citeva obiective, dintre care amintim:

* sa ofere utilizatorilor cu dizabilitdti acces la aceleasi lucrari pe care le oferi si utilizatorilor
valizi, adaptate nevoilor lor de lectura;

* sa contribuie la cresterea interesului pentru lectura in rAndul utilizatorilor cu dizabilitati;

* sa dezvolte programe de formare/actualizare a cunostintelor utilizatorilor in scopul

utilizérii tehnologiilor de acces si a formatelor de documente accesibile;
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* sa creeze/implementeze proiecte speciale, activitati la care si participe deopotriva
utilizatori valizi si cu dizabilitati.

Au fost definite si dezvoltate de asemenea citeva elemente de care trebuie sa se tind
seama in transformarea bibliotecii intr-o institutie integratoare si anume: clidire si instalatii,
constituirea si dezvoltarea unei colectii, accesul la informatie, servicii/activitati ce pot fi
dezvoltate. In final s-a propus un plan de dezvoltare ce va fi implementat in scopul accesibilizirii
Bibliotecii Nationale a Roméniei.

Daci reusim si abandonim ideea traditionalid conform cireia pentru a exista, o
biblioteca trebuie sa detina in mod necesar cirti, ne vom da seama imediat de faptul ci este mai
usor decit ne imaginam sa putem transforma bibliotecile din sistemul national in asa-numitele
biblioteci pentru toti. Am ardtat ca pot exista cirti utile persoanelor cu dizabilititi vizuale fara
a fi necesar sa sacrificim spatii mari. Se poate crea o retea de imprumut interbibliotecar care
sa apropie serviciile si fondurile diferitelor biblioteci intre ele si astfel sa le puni la dispozitia
utilizatorilor. Se poate oferi in acelasi timp informatie despre cum si unde sunt localizate aceste
documente. Se pot face acestea si multe alte lucruri. Poate ci nu se va reusi din start ca bibliotecile
publice sa se transforme in biblioteci pentru toti. Dar cu siguranta se va reusi dezvoltarea unor
servicii la care sa aibd acces tot mai multe categorii de utilizatori, si devind mai cotidiene, mai
sociale, ajutind in final biblioteca si isi indeplineasci obligatia de a ne deservi pe toti. In acelasi
timp obiectivul nostru ca bibliotecari ar trebui sa fie acela de a imbunitati serviciile pe care
le oferim si, in special, sd integrim persoanele cu deficiente vizuale in biblioteci, si facem ca
aceste persoane si participe la activititile culturale organizate in bibliotecile noastre (s asiste la
dezbateri, la conferinte, la serile de lecturd, etc.), sa poatid vorbi despre aceleasi carti in acelasi
timp, s se poatd conecta la internet, accesind aceleasi site-uri i aceleasi retele de socializare ca

si colegii lor, la acelasi calculator, in aceeasi sala, in aceeasi bibliotecd, in aceeasi societate.
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Recuperarea memoriei documentare a unei colectii
Muzeul National al Taranului Roméin

Adriana Ispas
Muzeograf, Muzeul National al Tiaranului Romén,
Soseaua Kiseleff, nr. 3, sector 1, Bucuresti. tel:+40.21.3179657, fax:+40.21.3129875

Nu clidirea face muzgeul, ci colectiile ce sunt

addpostite intr-insa, si felul cum sunt orinduite.

Al. Tzigara-Samurcag

Muzeul Taranului Romén este, incid de la reinfiintarea sa, in februarie 1990, in atentia
publicului. S-a scris si s-a discutat mult despre conceptia muzeograficd originald promovata de
muzeu, rasplatita in anul 1996 prin acordarea distinctiei — European Museum of the Year Award,
Muzeul Taranului Romén devenind astfel prima institutie de acest fel din Centrul si Estul
Europei recompensata cu EMYA [1]. Acestui premiu international i s-au adiugat, in timp, si
numeroase distinctii nationale [2]. Pe langa stilul original de expunere, muzeul este cunoscut
si pentru publicatiile sale, tirgurile organizate periodic, atelierele de creativitate, concertele si
proiectiile de filme, care aldturi de expozitiile temporare i-au conturat o imagine speciald in
peisajul cultural roménesc.

Existd insd un aspect mai putin cunoscut, dar la fel de important, si anume colectiile.
Colectiile constituie inima unui muzeu si i definesc caracterul. Chiar daca rolul muzeelor in
societate se modifica fundamental si rapid, toate activititile lor graviteaza in jurul colectiilor.
Colectiile rimén in centrul atentiei pentru ci functiile principale ale muzeului sunt legate de
patrimoniul muzeal [3], muzeele nu ar putea exista si nu si-ar putea indeplini menirea daca nu
ar detine si nu ar gestiona corespunzitor bunuri culturale cu valoare deosebita, respectiv colectii
de obiecte de patrimoniu. Foarte putini dintre cei care trec pragul unui muzeu cunosc faptul
ci obiectele aflate in expunere publica reprezintd numai o mici parte din colectiile muzeului.
Daci ar fi sa ne raportim la statistici, este vorba de un procent de numai 10%, restul de 90%
rim4nand inaccesibile publicului si uneori greu accesibile chiar si specialistilor in domeniu.

Muzeul National al Taranului Romdn detine in prezent cea mai bogata colectie de

obiecte tardnesti din Roménia. Patrimoniul de aproximativ 90.000 de piese, reprezentind tot
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atitia martori ai spiritualitatii satului roménesc, este structurat in mai multe categorii: costum,
ceramicd, tesdturi de interior, obiecte din lemn, obiecte religioase, la care se adaugi si o arhiva
vizuald de aproape 60.000 de itemi cuprinzind plici de sticld, fotografie veche, clisotecd,
grafica, videotecd.

Acest tezaur de interes national si international a fost constituit in timp, Muzeul
Taranului Romén fiind continuatorul unei vechi traditii muzeale conturate inca de la sfarsitul
secolului al XIX-lea si concretizatd in 1906 cind, datorita stridaniilor unor personalititi de
marcd ale culturii roméne, a luat fiintd Muzeul de Arti Nationald, Arti Decorativi si Industriali
sub conducerea lui Alexandru Tzigara-Samurcas. Denumirea muzeului a fost schimbata in
1915 in Muzeul de Arti Nationali ,,Carol I”, iar in 1953, cAnd a si fost mutat din sediul actual,
acesta a devenit Muzeul de Arti Populari al Republicii Socialiste Roménia.

Numeroasele schimbiri prin care a trecut muzeul in cei peste 100 de ani de existenta,
lipsa spatiului de expunere adecvat, asociata cu lipsa spatiilor de depozitare au risipit colectiile
in mai multe cladiri, adesea improprii.

5 februarie 1990 este data la care Muzeul de Arti Populari a revenit, sub o noud
denumire, in propria-i casi. Noul Muzeu al Tiranului Romain, aflat sub conducerea lui Horia
Bernea si beneficiind de un colectiv de specialisti, in alcituire multidisciplinard, a continuat
traditia unei conceptii muzeografice originale.

Una dintre principalele directii in care specialistii muzeului si-au axat activitatea,
dupi reinfiintarea muzeului in 1990, a fost actiunea de refacere a colectiilor, de recuperare a
memoriei documentare a acestora si creare a unor spatii de depozitare adecvate.

Patrimoniul a fost recuperat in totalitate, a fost adus acasi si instalat in spatiile de
depozitare avute la dispozitie. Si pentru cd un muzeu este cunoscut si triieste mai ales datorita
aprecierii pe care publicul o acorda expozitiilor pe care le oferd, a urmat selectia obiectelor
pentru expunerea de bazi. Inaugurarea expozitiei permanente Legea crestineascd a avut loc in
cea de-a doua zi de Pasti a anului 1993; a urmat Zriumf (1995) si Rinduiala Vietii (2001).

Patrimoniul Muzeului National al Taranului Roman este in prezent structurat in noui
colectii cu o tipologie foarte diversd, astfel:

Ceramicd — oale, chiupuri, plosti si ulcioare, cini, strichini, cancee, cahle;

Diverse — oua incondeiate, obiecte care alcatuiesc recuzita obiceiurilor din ciclul vietii
sau a celor de peste an (misti obrizar, misti de cap, masti — costum);

Lemn, mobilier si feronerie populari — obiecte de mobilier, lizi de zestre, unelte
legate de diferite ocupatii §i mestesuguri, instrumentar pastoral, vase si obiecte de folosinga
gospodireascd, elemente de arhitecturd (stalpi de casd, porti, troite);

Mostre — obiecte si fragmente de obiecte destinate studiului in vederea documentirii;
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Port popular — colectia de Port subtire (obiecte realizate din in, bumbac, borangic)
si colectia de Port gros (obiecte realizate din blana, land si postavuri); cimasi femeiesti si
barbatesti, poale femeiesti, catrinte, fote, valnice, pantaloni barbatesti, haine din blana si dimie,
acoperitori de cap pentru femei si birbati, cingitori (braie, bete, curele, chimire), podoabe,
inciltiminte;

Religioase — icoane pe lemn, icoane pe sticld, izvoade pentru icoane, odoare bisericesti,
cruci, pristolnice, carti religioase si xilogravuri;

Scoarte — tesaturi din lana: scoarte, ldicere, péretare, grindare, cergi, fete de masa,
lepedee, desagi, traiste;

Iextile de interior — stergare, naframe, batiste, fete de masa, capatiie de perna, foi de
culme;

1dri striine — piese obtinute in urma schimburilor culturale, provenind din Asia,
America latina, Europa etc.

Obiectele din aceste colectii, selectionate dupa criteriul reprezentativititii, al vechimii,
unicitatii si al valorii artistice, au intrat in patrimoniul muzeului astfel: 26% — in perioada
directoratului lui Alexandru Tzigara-Samurcas, 46% — in perioada directoratului lui Tancred

Béndteanu, iar 28% sunt achizitii recente, dupa reinfiintarea muzeului in 1990.

Acestea sunt datele globale, insi fiecare colectie a avut o evolutie proprie.

Daci in colectiile Lemn si Mostre obiectele din fondul vechi al muzeului sunt
predominante, in celelalte colectii se gisesc mult mai multe piese din fondul Banigeanu.

Aproape jumitate din patrimoniul muzeului a fost constituit in urma unor ample

campanii de cercetare organizate sub conducerea lui Tancred Bandteanu, cind au fost
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achizitionate foarte multe piese de ceramicd, textile de interior si port popular. Dupa 1990
a fost acordatd o atentie deosebitd obiectelor religioase, fiind achizitionate pe langa icoane,
pristornice, manuscrise religioase sau cruci de piatri si sase biserici. Doud dintre acestea sunt
expuse in muzeu, iar celelalte patru sunt conservate iz situ.

Muzeele detin nu numai colectii fizice de bunuri culturale, ci si informatii despre
acestea, informatii fard de care obiectele de muzeu isi pierd mult din valoare sau semnificatie,
de aceea documentarea patrimoniului este o activitate care ar trebui si constituie una din
principalele preocupiri ale specialistilor din muzee.

Consemnarea informatiilor legate de bunurile culturale are mai multe scopuri:

* identificd bunurile culturale pentru o buni gestiune si pastrare, putind astfel si
cunoastem structura colectiei, sa construim strategii de crestere a colectiei §i si regisim cu
usurinta obiectele;

* pastreazd informatia despre ce nu mai existd;

* oferd materialul necesar aprecierilor de valoare;

* furnizeazd datele de identificare ale bunurilor sustrase, care si permita urmarirea si
recuperarea lor;

* oferd informatia necesard cercetarii stiintifice, documentirii pentru proiecte
expozitionale, publicatii etc;

* sustine cu mdrturii concrete identitatea nationald §i aportul original la cultura
universala.

La nivel international exista standarde si recomandiri care reglementeazi documentarea
bunurilor culturale, ce informatii trebuie inregistrate §i cum, atit din punctul de vedere al
continutului, cat si al formei.

Principalul organism preocupat de elaborarea standardelor pentru documentarea
patrimoniului cultural este Comitetul International de Documentare (CIDOC) al Consiliului
Internagional al Muzeelor (ICOM). Grupurile de lucru din cadrul CIDOC au elaborat:
Ghidul Internagional CIDOC pentru inregistrarea obiectelor muzeale: categoriile de informatii,
Declaratia de principii privind documentarea muzeald, Fisa tehnici CIDOC nr.1 fnregistmrm,
pas cu pas: cand un obiect intri in muzeu si Fisa CIDOC nr. 2 Etichetarea si marcarea obiectelor
de muzeu [4].

Celelalte standarde pentru documentare sunt:

Object ID — Standard international de identificare a bunurilor de artd, anticariat si
antichitdti, initiat de Fundatia J. Paul Getty in 1993;

Catalogarea obiectelor culturale: ghid de descriere a operelor culturale si a imaginilor lor

(CCO), proiect initiat de Visual Resources Association din SUA;
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SPECTRUM, elaborat de citre organizatia profesionald britanicai Museum
Documentation Association (MDA) si intretinut de Collection Trust.

In Roménia, modelul de date pentru catalogarea bunurilor culturale mobile, folosit de
majoritatea muzeelor, este reprezentat de fisele analitice de evidentd pe domenii de patrimoniu,
elaborate de CIMEC si aprobate de Comisia Nationala a Muzeelor si Colectiilor. Acestea pot
fi realizate cu ajutorul aplicatiei DOCPAT.

Activitatea de evidentd este reglementatd prin urmatoarele acte juridice:

* Legea nr. 182/2000 privind protejarea patrimoniului cultural national mobil;

* Legea nr. 311/2003 a muzeelor i a colectiilor publice;

* Legea nr. 12/11 ianuarie 20006 prin care se instituie Registrul informatizat de evidenti
dupi un model unic;

* Ordinul ministrului culturii nr. 2035/2000 pentru aprobarea Normelor metodologice
privind evidenta, gestiunea si inventarierea bunurilor culturale detinute de muzee, colectii
publice, case memoriale, centre de culturd si alte unitati de profil, prin care se stabileste
continutul Registrului inventar.

In cadrul Muzeului National al Tiranului Roman, preocuparea pentru documentarea
colectiilor si organizare sistematicd dateaza inci de la infiintarea muzeului, urmand posibilititile
tehnice ale fiecirei perioade. Astfel, muzeografii au astézi la dispozitie foarte multe instrumente
de lucru: inventare, fise de obiect, cataloage de colectie la care se adaugi fisele de conservare,
dosarele de restaurare si documentele de arhiva.

Din perioada directoratului lui Alexandru Tzigara-Samurcas dateazd primul registru
inventar al muzeului, instrument pe baza ciruia au putut fi identificate obiectele care fac parte
din fondul vechi. Lucru deosebit de important, daci tinem seama de faptul cd multe dintre
acestea au participat la Expozitiile Internationale de la sfarsitul secolului al XIX-lea si inceputul
secolului XX, la concursurile nationale de olarie sau de tesut, la Expozitia Aniversard a celor
40 de ani de domnie ai Regelui Carol I, organizatd in 1906 in Parcul Carol sau au fost primite
ca donatie din partea unor personalititi precum Sabina Cantacuzino, Elisa I. Britianu, Regina
Maria sau colectionari ca Dimitrie Comsa si Octavian Roguski. Pe baza acestui registru inventar
a putut fi identificat primul obiect achizitionat si inregistrat de Samurcas, o cimaga femeiasci
din zona Mehedintiului, cimasa care, la reorganizarea fondului dupa criterii stiingifice, a fost
inregistrata in colectia Port popular, cu numarul de inventar T607.

Tot din aceastd perioadd, chiar inainte ca muzeul sa fie deschis pentru public, dateaza
primele lucrari in care Samurcas prezinti obiecte din colectia muzeului lzvoade de crestituri ale
taranului romdn, 1928 si Tapis roumains, o colectie de 61 de reproduceri de covoare, in culori,
Paris, 1928.

141



Biblioteca Nationald a Roméaniei

Perioada 1953-1978, in care Muzeul de Arti Populard a functionat sub directoratul lui
Tancred Binateanu a insemnat, din punctul de vedere al documentirii si organizarii sistematice
a colectiilor perioada cea mai fastd. Colectiile au fost structurate in functie de materialul
suport, obiectele fiind reinventariate si au fost initiate registre de inventar separate pentru
fiecare colectie in parte. In acelasi timp obiectele au fost fisate folosindu-se primele fise speciale
de muzeu (pe care astizi le denumim ,fise negre”), pani in 1974, iar apoi fisele DPCN (numite
Hfise rosii”).

In aceasti perioadi au fost editate si cataloagele de colectie:

* 1957, Catalogul Muzeului de Arti Populari al R.PR. — coord. Tancred Baniteanu,

* 1970, Scoarte roménesti din colectia Muzeului de arti populari al R. S. Romdnia —

Marcela Focsa,

* 1971, Mobilier si feronerie populari — Tancred Baniteanu, Milcana Pauncev, Aurel

Bongiu,

* 1974, Portul popular din Rominia — Hedwig-Maria Formagiu,

* 1975, Stergare populare — Gheorghe Nistoroaia.

Dupa unirea cu Muzeul Satului, documentarea colectiilor a continuat cu fisele DPCN
(wfise rosii”), iar incepand cu anul 1983 au fost introduse fisele SI-PCN (denumite , fise verzi”).
Aceste fise analitice de evidenta pentru bunuri culturale mobile, cu instructiuni diferentiate
pe domenii de patrimoniu, au avut la bazd un standard de date national elaborat de CIMEC
incepind din 1978, cind a inceput proiectul de informatizare a evidentei patrimoniului
cultural la nivel national (Sistemul informatic pentru evidenta patrimoniului cultural national,
SI-PCN). Acestea au fost folosite pAnd in 2003 cAnd au fost redesenate, avind la bazi acelasi
model de date, fiind in prezent disponibile pe site-ul CIMEC.

Dupi reinfiintarea muzeului, in 1990, au continuat si fie folosite pentru
documentarea colectiilor fisele verzi. Incepand cu anul 1995, inainte ca CIMEC si lanseze
programul DOCPAT, specialistii directiei Muzeografie au dezvoltat o aplicatie proprie
pentru stocarea inregistririlor legate de obiectele de patrimoniu din colectiile muzeului.
Aceastd aplicatie, ,PATRIMONIU-2000", dezvoltata mai intdi in Paradox, iar apoi in
Acces, o baza de date relationald, avea patru module: Date unice, Muzeografie, Conservare,
Restaurare si reusea sd cuprindd astfel cele mai importante informatii legate de obiecte. Fisele
analitice de evidenta ale acestei aplicatii aveau la baza acelasi model de date ca si fisele SI-
PCN. Documentarea se ficea in continuare pe fise verzi, iar un operator introducea datele
in aceasta bazd de date. Aplicatia a fost folositd pana in anul 2004, cind s-a renuntat la ea
si a fost realizata conversia datelor in DOCPAT, programul folosit in prezent de majoritatea

muzeelor din Romania.
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A fost reluati publicarea cataloagelor de colectie, demers sustinut §i printr-un
proiect ce presupune prezentarea obiectelor intr-una din salile muzeului, un spatiu destinat
tipologiilor, unde pand acum vizitatorii au avut posibilitatea sa se familiarizeze cu ulcioarele de
nuntd romanesti, iar in prezent pot vizita expozitia de cahle. Cataloagele care au insotit aceste
expuneri sunt Ulcioare de Nunti — Georgeta Rosu, 1997 si Cahle — Georgeta Rosu, Ion Blijan,
2001. Acestor doud cataloage, care promoveaza obiecte de patrimoniu din cadrul colectiei
Ceramicd, li se adaugi si cel de-al treilea Misti, Masques, Masks — Georgeta Rosu, Irina Nicolau,
Magdalena Molnar, 2002.

In 2007, lucrul la noile depozite a fost terminat si, dupi perioada necesari stabilizirii
climatului, acestea au fost gata sa primeascd obiectele de patrimoniu. La inceputul anilor "90,
cand colectiile au revenit in muzeu, dupi ce fuseserd adipostite in diverse locatii, a devenit
evident faptul ca aceastd clidire nu era destul de mare pentru colectiile care intre timp isi
dublaserd sau chiar triplaserd numirul de obiecte §i au fost amenajate depozite temporare,
dar care respectau normele de conservare si depozitare pentru obiectele de patrimoniu. A fost
pastrat vechiul mobilier al colectiei de Port popular, iar pentru celelalte colectii au fost adoptate
solutii de depozitare in functie de materialul suport al obiectelor din colectie i de tipologia
acestora. Pentru ci nu exista un spatiu numai pentru depozite au fost identificate incaperi care
sa poatd fi adaptate in acest scop. Astfel colectia Port popular a primit doud inciperi situate in
corpuri de cladire diferite, una pentru Port subtire si o alta pentru Port gros, colectiile Scoarte,
Iextile de interior, Diverse si Religioase au fost gazduite intr-o incipere de mari dimensiuni,
compartimentata corespunzitor, astfel incat fiecare colectie si beneficieze de spatiu suficient si
de solutii de depozitare adecvate. Colectia Lemn, mobilier si feronerie populard, datorita situatiei
speciale, a beneficiat de trei depozite diferite, unul dintre acestea destinat sa adaposteasca
piesele de mari dimensiuni a fost ridicat in curtea muzeului.

In conformitate cu normele de conservare, depozitarea bunurilor culturale muzeale
se face separat, potrivit naturii materialelor, tipului morfologic si formatului sau dimensiunii
tip, conform principiului tipodimensionirii. Organizarea depozitului trebuie precedata de
parcurgerea obligatorie a mai multor etape: codificarea inciperilor, efectuarea inventarului,
stabilirea tipurilor morfologice, a formatelor si a modului de agezare a obiectelor prin elaborarea
modelului grafic §i matematic al modulelor de depozitare, calcularea necesarului de spatiu si
proiectarea acestuia, proiectarea mobilierului de depozit, elaborarea unor forme de organizare
a informatiei in vederea regdsirii obiectului.

Noile depozite de patrimoniu, lucrare de anverguri, unici pind acum in muzeele
din Romania, au fost amenajate intr-un spatiu consolidat, intr-un corp al cladirii care nu

are lumind naturald, fiind ideal ca spatiu de depozitare. Pentru cercetarea obiectelor de catre
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specialisti, dar si pentru activititi curente de realizare a evidentei stiintifice, alaturi de spatiile
pentru depozitare, au fost prevazute doua sili de studiu dotate cu mese cu suprafata de contact
plastifiata, limpi cu lumind rece, epidiascop, computere, dar si mobilier adecvat pentru
specialistii care lucreaza in aceste spatii. Astfel se indeplineste o cerinta extrem de importantd
a normelor de conservare — mentinerea obiectului in acelasi microclimat (salile fiind dispuse

langa depozitele de patrimoniu).

Accesul in spatiile de depozitare este electronic, iar securitatea patrimoniului este
asiguratd printr-un sistem de supraveghere cu camere video. Aceste activititi se realizeazd prin
dispeceratul central care are controlul si pentru protectia PSI.

O atentie deosebiti a fost acordatd mobilierului pentru depozite, unul dintre elementele
foarte importante deoarece majoritatea muzeelor se confruntd cu insuficienta spatiului de
depozitare. Pentru cd depozitarea bunurilor culturale mobile trebuie s indeplineasca anumite
conditii, printre care cele mai importante sunt: sd asigure stabilitatea necesara, precum si o stare
de repaus complet, sa asigure accesul la oricare dintre obiectele plasate in acelasi modul, si nu
afecteze starea acestora (la obiectele asezate unele langd altele nu se admit suprapuneri decit
in cazul textilelor plate, usoare si al documentelor si operelor grafice, separate cu materiale
neutre), proiectarea ergonomica a mobilierului pentru depozitare poate fi una dintre solutiile de

adoptat in acest caz. Solutia rafturilor mobile ofera cele mai mari avantaje, marind capacitatea
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depozitului de aproape doud ori. Rafturile sunt montate pe sine de ghidare in paviment si
gliseazd lateral prin actionarea unei parghii. Separatoare pentru obiectele din ceramici,
containere din spumd poliuretan pentru protectia obiectelor fragile, suporti cilindrici pentru
rularea pieselor textile alcituiesc o gamad variatd de accesorii care asigurd o depozitare corectd a

diferitelor categorii de obiecte de patrimoniu, mirind in acelasi timp suprafata de depozitare.

Daci inventarierea, stabilirea tipurilor
morfologice si a modului de asezare a obiectelor
au fost operatii complexe si consumatoare de timp,
dar cu care eram intr-un fel obisnuiti, problemele
legate de regasirea obiectelor in depozit au necesitat
o atentie deosebita. Existau pentru fiecare colectie
repertorii si liste cu agezarea obiectelor in dulapuri,
la raft sau pe polite, identificarea sau alegerea unui
obiect fiind usurata de faptul ci puteau fi privite
direct. In noile depozite insi, inaltimea modulelor
ajunge la 3,20 m, iar accesul la politele de sus se
face cu ajutorul unei platforme mobile, care poate
fi fixatd in locul dorit. Era foarte important deci
ca, in cadrul tipologiilor stabilite, si alegem si 0 a
doua modalitate de structurare, iar aceasta a fost, in

functie de colectie, zona geografica sau centrul din

care provine obiectul.
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Pentru regasirea obiectelor in depozit si pentru a rezolva in acelasi timp si toatd
problematica deosebit de complexd a inventarelor periodice si a selectiilor pentru obiectele care
vor face parte din diferite expozitii, a fost adaptat un sistem de gestiune bazat pe coduri de bare.

In paralel au fost derulate activititi de recuperare a memoriei documentare: in primul
rand prin completarea informatiilor despre obiecte, identificarea acestora in inventarele vechi,
cataloage de colectie, liste, urmata de fotografiere si introducere in baza de date. Pentru aceasta
am avut la dispozitie urmitoarele instrumente de lucru:

* registre de evidentd

* fise analitice de evidentd

Fise vechi de muzeu (“negre®) pina in 1974

Fise DPCN (“cu colt colorat®, “rosii®) 1975-1982

Fise SIPCN (“verde*) 1982 pina in prezent
Fise CIMEC pe domenii (DOCPAT) din 2004

* fise de conservare — completate de citre conservator pentru obiectele care vor face
parte din expozitii permanente sau temporare

* fise de restaurare — completate de citre restauratori de fiecare datd cind piesele sufera
interventii de consolidare sau restaurare

* fise de fototeci/clisoteca — completate la fotografierea pieselor

* fotografii digitale

* documente de arhiva

* cataloage de colectie

Dificultatile cu care ne-am confruntat au fost legate de: existenta mai multor tipuri de

inregistrari atit in format
electronic cit si pe hartie,
standard inconsistent
de documentare folosit
pentru colectii, diferente
intre inregistrari
(inregistrari  bogate i
inregistriri  incomplete),
lipsa controlului
terminologiei, mai multe
modalititi de a descrie un
obiect (punind accent pe
functionalitate, materialele

folosite, tehnica folosita in

fabricarea sa etc.) etc.
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Realizarea unei fise de evidentd este considerati de multi a fi un demers dificil si
consumator de timp, insa de corectitudinea informatiilor continute in fisa depinde pe mai
departe parcursul obiectului. Calitatea acestei inregistrari poate decide daci piesa va fi inclusa
intr-un catalog, intr-o expozitie, va fi oferitd spre documentare sau va riméne pe o politd
intr-un depozit.

Din 2004 pina in 2010 aplicatia DOCPAT a fost folositdi mai intdi pe un singur
calculator, apoi pe doud, pentru ca in 2010 si existe sapte baze de date, cAte una pe fiecare
calculator al directiei. Pentru ci era foarte dificil de lucrat in acest mod, cu sprijinul colegilor
de la CIMEC, am ales sa utilizim DOCPAT ca bazi de date unica, pe server-ul directiei
Muzeografie, accesat de fiecare muzeograf specialist cu username si parola proprie.

Aplicatgia DOCPAT este folositi pentru realizarea evidentei informatizate a
patrimoniului existent in colectiile muzeului si intocmirea documentatiei pentru clasare,
ultima versiune oferind si posibilitatea listarii inventarului bunurilor culturale cu conditia ca
pentru fiecare obiect s existe o figi de evidenti in baza de date. Insi, intr-un muzeu care detine
in colectii un numir foarte mare de obiecte si care este permanent implicat in organizarea de
expozitii temporare la sediu, in tard sau in strdinitate, care deruleazd programe si proiecte legate
de patrimoniu, aveam nevoie de un instrument de lucru care si ofere posibilitatea regasirii cu
usurintd a obiectelor in depozit, posibilitatea intocmirii de liste pe baza selectiei obiectelor
si, mai ales, sd faca posibild urmarirea parcursului obiectelor. Aveam nevoie si stim, in cel
mai scurt timp, daca un obiect se afld in depozit sau intr-o expozitie, fird si fie nevoie si
verificim prezenta la raft, sa stim dacd un obiect a fost clasat in Tezaur sau Fond si face parte din
Patrimoniul Cultural National, s realizim selectii rapide in functie de criterii diverse (material,
zond de provenienta, datare etc.) si mai ales si scurtam durata procesului de inventariere care
se desfdsoard periodic.

Astfel, in acest moment, utilizim aplicagia DOCPAT pentru evidenta stiintifica a
patrimoniului, iar pentru urmdrirea miscirii fondurilor folosim un sistem de gestiune bazat pe
coduri de bare.

Proiectul Sistem complex de depozitare pentru bunuri culturale mobile — model de
organizare stiintificd si eficientd manageriald derulat in anul 2007, distins cu Premiul National
pentru Muzeologie, a marcat prima realizare importantd — finalizarea noilor depozite de
patrimoniu si mutarea tuturor colectiilor in conditii care respecti pe deplin normele de
protectie si conservare. Acest lucru a fost posibil prin efortul tuturor specialistilor muzeografi,
conservatori si restauratori.

Implementarea sistemului de gestiune bazat pe coduri de bare, inceput in 2010, a

insemnat o experientd cu totul noud, unicd pentru muzeele din Romania. A trebuit sa gasim
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rezolviri la problemele aparute pe parcurs, in procesul de relationare a datelor, uneori a fost
nevoie si reluim munca de la capit, dar rezultatele obtinute ne intiresc convingerea ci am ales

cea mai buna solutie.
Note

' Premiul European Museum of the Year Award este acordat de un comitet care functioneazi sub egida
Consiliului Europei.

2 Premiul ,Margareta Sterian” pentru cea mai buni expozitie a anului (1993, 2001 si 2003), Premiile
Patrimoniului Cultural National (Premiul National pentru Muzeografie ,,Horia Bernea” — pentru expozitia
Munca. Focul-Apa-Vintul — 2002, Premiul ,,Vasile Drigut” — 2002, Premiul ,,Al. Tzigara-Samurcas” —
2003), Premiul Comitetului National ICOM (expozitia Cable, 2002), Premiul Multimedia (2002 si
2003), Premiul ,Mihai Bicescu” pentru patrimoniu s. a.

*Functiile principale ale muzeului, conform Legii 311/2003 sunt: a) constituirea stiintifici, administrarea,
conservarea si restaurarea patrimoniului muzeal; b) cercetarea stiintifici, evidenta, documentarea,
protejarea si dezvoltarea patrimoniului muzeal; ¢) punerea in valoare a patrimoniului muzeal in scopul
cunoasterii, educirii si recreerii.

4 Toate documentele sunt disponibile pe site-ul CIDOC la adresa http://network.icom.museum/cidoc/,
iar traducerea in limba romani este disponibila pe site-ul CIMEC http://www.cimec.ro/Metodologice/

Metodologice.html.
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Noua literatura de mistere:
efectul ,,Codul lui Da Vinci” si ,pactul cu cititorul”

Dr. Letitia Constantin
Compartimentul Promovare, Biblioteca Nationali a Roméniei,

Bd. Unirii, nr. 22, sector 3, Bucuresti. E-mail: letitia.constantin@bibnat.ro

Cand vine vorba de cum si cit se citea inainte de 1990, se poate observa manifestindu-se
un soi de pact al nostalgicilor. Fie ca este emis de voci de autoritate, fie de cititori obisnuiti, fie
de cei care au ,prins” acele vremi, fie de ,nostalgicii prin contaminare” care, fiind mult mai
tineri, se sprijind pe expertiza si memoria celorlalti, discursul despre practicile si preferingele
de lecturd de dinainte de anul-reper 1989 contine citeva ,semanteme” obligatorii: numérul
de cititori, ca si cel de carti citite era net superior celui din zilele noastre, cititorii aveau in
numdr mare simt critic si preferau in mod evident si ,,consume” literatura inaltd, si nu una de
consum, exista un pact real intre scriitori si cititori, exprimat in dialogul de multe ori subversiv
fata de regimul politic.

Pe scurt, ceea ce se afirmd in mod frecvent despre perioada de dinainte de 1989 este
cd, dat fiind contextul socio-politic putin ofertant (un univers concentrationar care, prin
forta paradoxului, a dat oamenilor posibilitatea unei libertiti — fie ea exclusiv interioare —
nemdrginite, de lectura, de visare, de reflectie), dar si rigoarea proprie, publicul cititor era
mult mai exigent si mai avizat decat in prezent, forma o masa critica semnificativa. Nostalgia
dupi aceasta ,Epocid de aur a lecturii”, in care multi citeau mult i aproape exclusiv de
calitate, este recurenta in discursul multora dintre contemporani.

La sfarsit de secol XX si mai ales la inceput de secol XXI ne-am vazut si noi, romanii,
implicati in dezbaterile despre cum si in ce grad noile tehnologii ale informatiei, in special
Internetul, retelele sociale, au schimbat (in sensul degradarii) relatia cititorului cu textul si cu
lectura in general, despre preeminenta vizualului asupra textualului in comunicarea de astizi
etc. (dupd cum se stie, exista o pletord de informatii, comentarii si consideratii in acest sens,
mergind de la un pesimism extrem si pani la un optimism extrem, anuntind, dupi caz, fie
moartea Umanismului sau trecerea lui pe un plan secundar, fie capacitatea omului de a se
adapta viitorului, intr-o lume in care granitele dintre realitatea virtuala si cea ,reald” par si

se topeascd). Asa cum ni s-a intdmplat din zorii modernititii si pAnd azi, noua paradigma a
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comunicirii ne-a luat in valul ei, obligindu-ne si ne sincronizim, sa sirim etape, s adoptim
forme noi, in conditiile in care fondul a rimas, fatalmente, cu ceva pasi in urma.

Ca o consecint, ,,lotul romanesc de cititori”, in special cei din generatiile noi (copii,
tineri si ,tineri adulti’), manifestd din ce in ce mai mult preferinta pentru mediile noi de
informare §i comunicare, pentru lectura in formate non-traditionale (electronice), raliindu-
se tendintelor mondiale in ceea ce priveste comportamentul de lecturd, prin schimbarea
intereselor, practicilor si obisnuintelor de lecturd (preferinta pentru lectura usoara, de
senzatie si de relaxare, pentru lectura de informare in detrimentul celei de formare; disolutia
granitei dintre genurile fictionale si nonfictionale, in materie de literatura sau, mai bine zis,
lipsa de apetit, de interes si intelegere pentru ceea ce distinge fictionalul de nonfictional etc.).

Unele practici editoriale (care reflectd, in oglinda, practicile i orizontul de asteptare
ale cititorilor), precum initierea de serii de cirti ieftine, in general axate pe literatura de
senzatie, mister, spionaj ori pe cea cu palmares (premii importante, locuri de frunte in
vanziri), ca si pe literatura de popularizare stiintificd (diverse enciclopedii, istorii si ghiduri
ajustate pe diverse tipuri de public-tintd), de pilda cele scoase in ultimii ani de editurile
Adevirul, Jurnalul National, Lira etc., sunt interesante pentru ci par si infirme, prin
succesul de vinzare, noua preferintd a publicului pentru lectura in mediul electronic (o
analiza a categoriilor de cumparitori, pe varste etc., ai acestor serii ar fi desigur interesantd).
Ele pot fi privite insd §i ca un reviriment, ca o incercare a editurilor de a revitaliza fortat, in
al treisprezecelea ceas, cartea in format traditional, tocmai prin aceste editii adresate unui
public-tinta care, desi in general necultivat, neavizat, este interesant cel putin prin numar.

Oricum ar fi, sd observim ci aceastd practici editoriala este tot o forma de import,
de imprumut din experienta altor tiri, unde ea rispunde unei cereri a publicului, chiar
in conditiile expansiunii noilor tehnologii ale comunicirii, ale preferintei tot mai evidente
pentru lectura in mediul electronic. Dar trebuie si mai observim insi §i ca aceastd practica
editoriald inseamna nu doar copierea unei retete nou-imprumutate, ci si reluarea unei practici
editoriale de mare succes la noi, la finele secolului XIX si inceputul secolului XX.

Dupa cum spune Eecleziastul (1, 9), ,Ceea ce a mai fost, aceea va mai fi i ce s-a
intdmplat se va mai petrece, cdci nu este nimic nou sub soare”, astfel ci putem considera ca
noul, cu tot socul pe care-l percepem, vizeazi mai mult forma si mai putin continutul, ci
este detectabil mai mult la nivel evenimential: schimbarea ,,pura” si noul ca atare sunt, pAna
la urma, mai greu de decelat.

Iatd de ce nu putem sd nu observim anume similitudini, recurente, in ceea ce priveste
practicile de lectura de la noi (sau mai bine zis perceptia asupra acestora), pe parcursul mai

multor epoci, incepand cu a doua jumitate a secolului XIX.
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Conform profesorului Paul Cornea[1], epocade dupa 1850 a fost marcatd — pe fondul
deziluziilor produse de inidbusirea Revolutiei pasoptiste si de exilul fortat al reprezentantilor
sai care, dupa cum se stie, fuseserd si principalii animatori culturali, inclusiv in materie de
literatura —, de , un vid al indrumidirii”, in materie de traduceri, creatii originale si preferinte
de lecturd: ,literatura sporise in mijloace si autori, dar isi pierduse mentorii” [2]. Comentatori
precum Paul Cornea si Gelu Ionescu [3] considera, de altfel, ca toata perioada de dupi 1850
si pAna in deceniul 4 al secolului XX a fost, in ciuda verdictelor unor personalititi de calibrul
lui Maiorescu si Eminescu si a politicii de carte a unor edituri de prestigiu, precum Cultura
Nationala, Cartea Roméneasci si Fundatiile Regale, dominata de editori care lucrau pentru
profit, vinovati de alinierea productiei de literaturd originald, ca si de traduceri la , predilectiile
periferiei”[4], ale literaturii joase, senzationaliste, sentimentale si de mister. Chiar si editori
seriosi precum G. Ioanid au speculat din plin la noi, la finele secolului XIX, moda literaturii
de mistere.

Ne place sau nu, trebuie spus insa ci, ea insdsi produs de import, aceastd productie
de literaturd usoard, careia in 1842 George Baritiu ii asocia categorii precum ,agreabilul”,
satractionalul” si ,indulcitoare spre lecturd’, era un semn al sincronizarii culturii roménesti
cu cea europeand. Revolutia impusi de dezvoltarea presei, de diversificarea ofertei de carte a
condus in toate culturile europene, inclusiv la noi, la 0 democratizare a accesului la literatura,
atat in ceea ce priveste autorii, cit si cititorii, la o diversificare a publicului si a preferintelor
de lectura, literatura ce miza pe ,atractional” castigind in mod evident numerosi adepti.

Cat privegte literatura de dupa 1945, si observam in trecere ci ea trimitea simbolic
la filiatia cu cea pasoptistd: acceptatd era exclusiv literatura ,serioasd”, menitd in primul
rind instruirii, §i nu plicerii lecturii. O analiza a productiei de beletristica din deceniile
comuniste, ca si a practicilor de lecturd, fie ca vorbim de literatura originala, fie de traduceri,
ar putea si modifice semnificativ insd perceptia general acceptatd, cum ca eram departe de
tot ceea ce inseamni literaturi joasi, de consum. In lipsa unor date cantitative, ne rezumim
la comentariul c3, cel putin in primele decenii de comunism, dat fiind procentul mare de
literatura nonfictionala si fictionald de proasti calitate, ca si efectul insidios al numeroaselor
brosuri propagandistice, comportamentul si orizontul de asteptare al cititorului au fost grav
afectate. Lipsa accesului veritabil la contextul cultural al textului tradus (si, pAnd la urma,
chiar al oricirui text literar, inclusiv romanesc, daté fiind alienarea care stipanea societatea)
compromitea, in fond, calitatea actului lecturii. Desi beneficiam in cea mai mare parte de
carti din categoria ,literaturii inalte”, actul lecturii era viciat, incit ne putem pune intrebarea
daci lectura, in conditii de libertate, a unui text din categoria ,joasd” nu este de preferat celei

de literatura inaltd, dar facutd in conditii de arest al gandirii...
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In paginile care urmeazi, ne propunem ca, in jurul unui fenomen precum traducerea
in romani a cartii Codul lui Da Vinci, si formulim citeva observatii si ipoteze despre ceea
ce a adus nou, in comportamentul cititorului roman, acest eveniment editorial si, in replici,
despre continuitatea lui cu unele experiente editoriale din a doua parte a secolului XIX (cu
literatura de mistere).

Publicat in SUA in 2003 si tradus rapid in mai multe limbi, romanul Codul lui Da
Vinci a apirut prompt si in versiune roméneasci, la editura RAO, in 2004, cunoscAnd mai
multe editii (2005, 2006, 2007 si 2010). Sub garantia succesului, editura a publicat de altfel
toate celelalte romane ale autorului: Comspiratia (2005, 2007, 2010 si 2011), Dracula
(20006), fngeri si demoni (2004, 2006, 2009, 2010), Fortireata digitali (2005, 2006,
2009, 2011) si Simbolul pierdut (2009).

De la Harry Potter la The Twilight Saga, de la Jurassic Park la Avatar si de la
Dosarele X si Matrix la Codul lui Da Vinci si Ingeri si demoni, mare parte din literatura
fantastica, de science-fiction ori de enigme a zilelor noastre fie este scrisd in perspectiva de
a oferi (si) un suport de scenariu de film, fie este urmatd rapid, mai ales daci se bucura de
o buni vénzare, de o adaptare pentru film. Am putea spune cd aceasta idee de a fructifica
la maximum, in ,francizi’, epuizind toate tipurile si suporturile de document, toate
modalititile de a spune povestea, sub forma de carte tiparita si electronicd, de film, de cinema
sau de televiziune, eventual de joc video si banda desenatd ori de club si bar ,,tematic” (cazul
barurilor si cluburilor Dosarele X si Matrix, care in anii "90 erau la moda in intreaga lume)
si de site-uri §i forumuri de discutii dedicate subiectului, reprezinta o noutate, fiind specifica
epocii pe care o trdim, de intensa tehnologizare a informatiei si utilizare a ceea ce specialistii
numesc, de mai bine de 20 de ani, ,sistem multinational media”, in care este inclusa si
industria editarii, aldturi de cinematograf, televiziune, Internet etc.

Daci reusim insa si temperdm, sa temporizim avintul de a vedea in acest fenomen
o expresie ,100%” a vremurilor noi, fira legitura cu epocile anterioare, vom putea observa
ci toate acestea au o istorie, o evolutie, adica o schimbare bazati pe multe elemente de
continuitate, ci ideea de a epuiza tot spectrul de exprimare artistica pentru a spune o poveste
nu e nicicum o inventie a inceputului de secol XXI, ci poate fi reperati la inceputul secolului
XIX, cind o poveste cunostea, de pildd, varianta initiald de roman, urmatd de o dramatizare
si punere in scend, ca piesa de teatru sau ca libret de operd/opereta (cazul Dama cu camelii,
Dama de pici, Manon Lescaut etc.); la fel de frecvente erau si ,transcrierile” din varianta de
piesd de teatru in cea de roman, ca si trecerile de la varianta de foileton, din paginile ziarelor
si revistelor, la cea in volum (cazul Sue, Dumas, Chateaubriand, Balzac etc.). Pe scurt, ceea ce

se intdmpla azi este doar o extindere a plajei de expresie, prin mirirea numarului de formate,
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de suporturi si modalititi de comunicare si lecturd. Specifice prezentului sunt rapiditatea
cu care un story (récit) este fructificat in proza, film, joc video etc. si relatiile sistemice mai
evidente (care exprima, intr-un fel, si gindirea de tip artificial, electronic) intre toate aceste
tipuri de manifestiri, ele functionind ca un ,pachet” unitar (cazul Harry Potter, Twilight,
Codul lui Da Vinci etc.).

Specific sistemului media de azi, in care intra, aga cum am aratat, si industria editoriala,
este si livrarea, alaturi de o poveste, a unui soi de ,manuale tehnice de intrebuintare”, iar
romanul Codul lui Da Vinci este unul dintre deschizitorii de drum in acest sens, dat fiind ci
autorul Dan Brown s-a grabit si lanseze — simultan cu aparitia romanului — un site dedicat,
pe care a pus, printre altele, la dispozitia fanilor si celor incitati de subiect, chiar o bibliografie
a izvoarelor si studiilor istorice la care face referire in aceastd poveste ,ultra-adevirata” (vezi
halucinanta afirmatie ficutd de autor intr-un interviu, cum ca, daca ar fi si rescrie Codul
ca o lucrare stiintificd, nu ar schimba absolut nimic, totul fiind bazat pe fapte istorice! [5]).

La acest capitol trebuie s adaugdm faptul ¢, in frenezia iscati de aparitia romanului,
canalul tv ABS alansat chiar §i 0 emisiune speciald de stiri, informatii si dezbateri despre Codul
lui Da Vinei. Intr-un interviu oferit pentru aceastd emisiune, binecunoscutul semiotician
si teoretician literar Umberto Eco a comentat ironic, & propos de aprinsa dezbatere privind
Jfaptele” si ,adevirul istoric” pe care se bazeazd romanul, spunind ca acesta are ca premise
povesti din secolul XIX la fel de ,adevarate” ca Pinocchio si Scufita Rosie [6]!

Se poate spune ci romanul a initiat chiar un trend de ,educatie bibliografici activd”,
de ,detectivisticd bibliografica”, daci avem in vedere faptul ci Dan Burstein, coordonatorul
unui volum de aproape 700 de pagini, intitulat Secretele romanului Codul lui Da Vinci:
ghidul informal al misterelor din spatele cirtii lui Dan Brown (publicat intr-o primi
editie in 2003, a fost tradus de editura Curtea Veche in 2007), isi prezenta volumul drept
un ,,compendiu de idei si scrieri” privind acest roman ce a avut un impact de proportii asupra
gandirii culturale mondiale [7] si anunta ci ,,echipa misterelor” pe care o coordoneaza a publicat
deja alte citeva ,metode” de intelegere a romanelor lui Dan Brown: Secret of the Angels and
Demeons, Secret of the Window'’s Son (de D.A. Shugarts, volum ce anunta urmatoarea carte
a lui Brown — The Solomon key) ctc., fiecare dintre aceste volume avand si un site dedicat
(SecretOfTheCode.com; SecretOfTheAngelsAndDemons.com; SecretOfTheWindowsSon.
com). Acelasi Burstein afirma ¢, gratie volumului Secretele romanului Codul lui Da Vinci,
milioanele de spectatori vor privi mai avizat filmul Codul lui Da Vinci (lansat in 2006, cu
Tom Hanks in rolul principal).

De trendul privind ,educatia bibliograficd activd” tin si ,metodele” de decriptare

a romanelor publicate in ultimii ani de autori precum: Enrique de Vincente - Chei oculte
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in Codul lui Da Vinci. Bucuresti: RAO International, 2006; Codul lui Da Vinci: ghid
de cdldtorie | coord.: Jennifer Paull, Christopher Culwell. Bucuresti: RAO International
Publishing Company, 2006; Oxbrow, Mark. Rosslyn si Graalul: adevirul ascuns in Codul
lui Da Vinci. Bucuresti: RAO International Publishing Company, 2008; Mittelbach, Oliver.
In lumea romanelor lui Dan Brown: ghid de cilitorie: despre Codul lui Da Vinci, Ingeri
si demoni si Fortireata digitald. Bucuresti: RAO International Publishing Company, 2006;
Bernard Sesboue — Le Da Vinci Code expliqué a ses lecteurs, 2006; McDowell, Josh. Codul
lui Da Vinci: in ciutarea adevdirului. Oradea: Scriptum, 2006; Victor Loupan, Alain
Noél. Les démons de Dan Brown. Paris: Presses de la Renaissance, 2005; dr. Harra, Carmen.
Semne, simboluri si secrete: decodificarea Codului lui Da Vinci. Bucuresti: For You, 2006;

James L. Garlow, Peter Jones. Codul spart al lui Da Vinci: [ati citit povestea, doriti si
adevirul?]. Cluj-Napoca: Aqua-Forte, 2005; Gardner, Laurence. Testamentul Magdalenei:
conspiratia din jurul descendentilor lui Iisus Hristos si ai Mariei Magdalena: Dezviluiri
care completeazdi Codul lui da Vinci. Bucuresti: RAO International Publishing Company,
2006; Marie-France Etchegoin, Frédéric Lenoir. Ancheta: descifrarea Codului lui Da
Vinci. Bucuresti: RAO International Publishing Company, 2006; Ehrman, Bart D. Adevdr
si fictiune in ,, Codul lui Da Vinci”: un istoric dezviluie ce stim cu adevdrat despre Iisus,
Maria Magdalena si Constantin cel Mare. Bucuresti: Humanitas, 2005.

In primele decenii ale secolului XIX, gratie unor scriitori precum Balzac, Stendhal,
Flaubert, romanul, ca gen literar, capatd mai bine contur, se maturizeazd, de aceasti maturizare
(sau poate doar ca o consecintd a sa) tinind si aparitia unui tip de roman mai apropiat de ideea
de ,produs” propus spre consum unui public (citadin, in special) deja deprins sa beneficieze de
instrumentele de comunicare in masa ale epocii — presa, cirtile editate in colectii diversificate,
inclusiv populare si accesibile ca pret. Concept lansat si pus in practica de Eugeéne Sue, romanul
de mistere, la a carui nastere si validare participa de altfel si scriitori de literatura din categoria
»inaltd”, de tipul lui Balzac, poate fi considerat primul gen de roman ,interactiv’ — produs
reglat de piata lecturii, de preferintele si interesele de lecturi ale cititorilor, o literatura scrisa
~din unghiul de receptare al cititorilor” [8]. ,Interfata” cel mai des utilizatd era foileronul — texte
precum cele ale lui Sue (ca si cele ale lui Balzac, Dumas, Chateaubriand, Musset, Lamartine,
Dickens, Dostoievski, Cehov etc.) din Misterele Parisului incep si alimenteze, numir de
numar, paginile principalelor ziare i reviste, antrenind si delimitind astfel o categorie de
yconsumatori” de literaturd, care incep si astepte ratia zilnicd sau siptimanald de istorii, de
povesti ambiguu plasate intre fictiv si nonfictiv.

Intre romanul ,,clasic” de mistere al secolului XIX, cu subcategoriile sale, plasate mai

mult sau mai putin aproape de nucleul categoriei — roman de groaza, senzationalist, politist
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etc. — si romanul de enigme, aventuri, spionaj etc. de astazi existd nu numai numeroase

similitudini, dar si un ,aer de familie”, dat de numeroasele filiatii:

1. Patrunzind, initial prin traduceri §i in scurt timp prin productii proprii
,contaminate” de aceastd retetd, in toate literaturile Europei (pand prin deceniile 5-6 ale
secolului XIX, in mai toate literaturile europene fuseserd traduse romanele lui Sue si ale
continuatorilor sai si aparuserd productii proprii, astfel cd putem vorbi de romanul de
mistere german, englez, rus, italian, spaniol, polonez, romén etc.), romanul de mistere este,
intr-un fel, primul produs literar care se comporta ca o ,franciza”, la acest comportament
concurind si caracteristicile sale de produs de consum expuse mai sus. Prezenta cuvantului
mister in titluri si subtitluri (numai la noi, dacd ne rezumim sa ne referim, au apidrut pana la
finele secolului XIX o serie de romane cu titluri precum: Misterele Bucurestilor, Misterele
cdsdtoriei, Misterele mahalalelor, Misterele unui nabab, Misterul din Turnul Eiffel,
Misterele politice ale orasului Ploiesti etc.) si setul de strategii literare si de teme specifice
constituiau ,,pachetul” oferit prin acest soi de ,francizd” (desigur una literara, simbolica, si

nu oneroasi).

2. Specific romanului de mistere, fapt ce tine tot de orientarea sa spre consumism
si care-l apropie de romanele contemporane de genul Codul lui Da Vinci, este caracterul
demonstrativ, si nu analitic al discursului, povestirea fira adincimi, desfisurati la suprafata,
pe ,hectare intregi”, in care episoadele si uneori chiar elementele care concura la portretul
personajelor riman in suspensie, nejustificate logic si literar i cu posibilititi de continuare
si reajustare la infinit, in functie de ,necesititi”. Analiza procesului psihologic nu reprezinta
pentru acest tip de roman o preocupare, ea fiind inlocuitd direct, aproape violent, cu
Wfuziunea simpateticd’ cu eroii, a ciror viatd nu e oglinditd, ci produsi [9], pur si simplu, sub
ochii cititorului, ,,in direct”. Naratiunea este intrerupta brusc, fird preparative si uneori pe
spatii considerabile, pentru ca autorul sd introduci digresiuni pe diverse teme subiacente.

Pentru acest tip de scriiturd hibridd (nu atat literard, ciAt motivationald), centrata,
asa cum am mai aritat, pe necesititile cititorului, digresiunile au un caracter ,formativ”. Dat
fiind cd multe dintre prozele epocii erau publicate in foileton, intreruperile pentru digresiuni
pe diverse teme aveau logica de a oferi cititorilor, inclusiv din categoriile mai putin instruite,
accesul la o culturd de enciclopedie. Similitudinile cu romanul Codul lui Da Vinci, unde
de asemenea apar lungi digresiuni, pe teme ,grave”, ,serioase” si aflate pAna la momentul
aparitiei romanului in uzul exclusiv al cercurilor ,secrete”, de initiati, sunt din nou evidente.

Ca si nu mai vorbim de similitudinea dintre situatia cititorului de foileton al secolului XIX
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si cea a cititorului de literatura on-line de azi, ciruia i se oferd, #n subtext, un univers deschis

— aparent infinit — de informatii subiacente, de tipul ,,cultura wikipedia”.

3. Liudati ca unul dintre primele semne ale democratizarii lecturii si, deopotriva,
blamatd pentru efectul corosiv asupra literaturii inalte, de calitate, cu adevirat formativa si
claditoare, prin ingredientele sale incriminate ca fiind de tip ,fast-food”, literatura de mistere
a facut si la noi, in secolul XIX, gratie sincronismului, carierd, primind spatiu, in varianta
de foileton, in ziarele si revistele vremii, ca si in colectiile populare ale editurilor. Ca solutie
de marketing (inclusiv sociezal, prin antrenarea cititorilor intr-un tip de relatie comerciala,
dar si de educare a lecturii active), aceste foiletoane erau tiparite, dupa model francez, in
subsolul paginilor ziarelor, pentru a da posibilitatea cititorului si-si obtind singur, progresiv,
prin decupare, o carte din fascicule, pe masurd ce numerele continuau si publice povestirea.

Dan Brown, cu propriul site de autor, ca si Dan Burstein cu ,echipa” sa de descriptori
de ,mistere” nu se rezumi la a completa cu informatii materialul romanelor deja publicate,
ci oferd in avans chei si indicii privind cirtile aflate incd in laboratorul scriitorului, toate, se
intelege, sub spectrul misterului, ce pare sa fie domeniul de expertiza al scriitorului — Secrez
of the Window's Son, Secret of Mary Magdalene, secretele istoriei timpurii a Americii [10]
etc. Ei urmeaza, in definitiv, acelasi tipar — desi cititorul nu este pus in fata unor fascicule
pe care sa le poata decupa progresiv, este implicat intr-o la fel de activa relatie cu textul, cu
atAt mai mult cu cit acesta urmeazi a se ,produce” pe misuri ce citeste (In avans) manualele
de utilizare si decriptare. Daci cititorul de foileton de secol XIX era antrenat intr-o lectura
activa care se solda cu obiectul numit carte, cel de secol XXI este cooptat intr-o lectura la fel
de activi, care are ca manifestare practicd nu stringerea de fascicule ,traditionale” intr-un
volum, ci stringerea de fascicule ,virtuale”, de informatii care pregitesc textul, revelator si
doldora de informatii, simboluri si semne, ce va sa vina de la autor...

SSunt peste doudzeci de mii de cititori care urmdresc cu o statornicie si cu 0 pasiune
putin obicinuite neamului nostru fantasmagoriile acestor romane pline de intrigi palpitante si de
crime cu atdt mai infiordtoare, cu cit sunt mai misterioase”, spunea in anul 1895 Al. Vlahuta,
intr-un numir din Revista noua [11]. ,Ieftinitatea” fasciculelor, caracterul de ,literaturi de
fabricd”, sistemul perceput ca agresiv de comunicare si de promovare prin reclame, afise, prin
tirajele ridicate ale periodicelor, ca si faptul cd acest tip de literaturi circula prin scoli, dandu-
le tinerilor ,tdria unei betii de hasis” il faceau pe scriitor si se simta responsabil cu infierarea
acestui gen literar de import, considerat nociv.

Cu citeva decenii mai inainte, Théophile Gautier comenta astfel foiletoanele lui Sue

din Journal des Débats: ,, Toati Franta s-a ocupat timp de mai bine de un an de aventurile
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printului Rodolphe inainte de a se ocupa de propriile-i afaceri. Bolnavii au asteptat inainte de a
muri sfarsitul Misterelor Parisului; magicele cuvinte ,va urma’ ii intretineau zi de zi si moartea
ingelegea ci nu vor fi linistiti intr-o alti lume daci nu vor cunoaste deznodimaintul acestei
bizare epopei” [12]. Pentru consumatorii de azi de seriale, romane si filme senzationaliste, de

aventurd, spionaj si mister, o asemenea fervoare e ceva ce sund foarte familiar.

4. In mod paradoxal, ceea ce leagi literatura de mistere de secol XIX de cea a secolului
XXI nu tine atit de futilitatile formei, asa cum i-ar sedea bine unei literaturi de consum,
ytraduse” intr-un limbaj care si fie accesibil unui public mai putin sau deloc cultivat, cat de
pretentiile continutului, de dezideratele, de ,agenda ascunsa” ori la vedere a autorilor.

Desi au retinut mai mult atentia cititorilor, decit a criticilor (datd fiind lipsa de
substanta a temelor, subiectelor si solutiilor literare propuse), scriitorii de romane de mistere
au nutrit, fie doar si in secret, teluri marete. FicAnd parte din generatiile care au pregitit sau au
ficut Revolutia de la 1848, multi scriitori de mistere, in special francezi, au vazut in acest tip
de exprimare literard o parghie de ameliorare a vietii omului si societdtii. Niciodatd pAna atunci
parcd lumea nu fusese explicata atat de viu, aplicat, aceasta literatura, cu valente revolutionare
si agitatorice pe alocuri, parind si ofere omului un cadru generos de gandire si posibilitatea de
a reforma societatea [13]. Sue, cu ale sale romane Misterele Parisului (1842-1843) si Jidovul
rdtdcitor (1844-1845), a fost recunoscut drept scriitor al marilor probleme contemporane,
cu un acut simg al observatiilor sociale si politice [14]. Nu este deloc nesemnificativ, pentru
grandoarea demersului ce depasea cadrele literarului si trecea totul in zona implicirii directe in
viata Cetitii, faptul ci Sue avea in minte o trilogie grandioasi, deschisi cu Misterele Parisului,
despre cadrul si viata contemporana, urmat, ca intr-o regresie mistica, de Les Mystéres du
Peuple ou Histoire d’une famille de prolétaires & travers les dges, publicat intre 1849-1857,
in nu mai putin de 16 volume, si terminind cu un roman despre misterele lumii (ramas in
proiect, datd fiind moartea prematura a scriitorului, in 1857) [15].

Amestecind ,intuitia globald a realului” cu ,gustul pentru detaliu”[16], autorii de
literaturd de mistere de secol XIX au fost printre primii care, impingindu- spre exterior din
sfera sa specifica de manifestare, au incercat sa propuna romanul ca pe un demers de cunoastere
aproape ,stiintifica’, asadar capabil sa sondeze orice experientd umana si sociald, demers pe
care, dupd cum stim, si l-au propus si altii mai tarziu, cu rezultate de altfel dezastruoase, mai
ales cand s-a ficut sub spectru ideologic.

Atat autorul Dan Brown, cit si exegetii si ,metodologii” insircinati cu explicitarea
continutului au definit romanul Codul lui Da Vinci [17] ca fiind, nici mai mult, nici mai

putin, decit un ,,roman de idei”!
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Pretentia (sau poate chiar intentia) ci propune o meditatie grava asupra subiectelor
fundamentale ale omenirii (o meditatie bine strunitd, se intelege, de rigorile stiinei si de
~proba adevarului™!), ci, desi poate modesta ca performanti literard in sine, prin stAngaciile
si superficialitatea cu care sunt construite personajele si povestea, este totusi una dintre cartile
mari ale umanitigii [18] ci are elemente ale celui mai mare roman poligist scris vreodatd si ci
ajunge sd descrie adevarurile ultime, mult timp si metodic tinute sub cheie, folosind metoda
sintezei” asupra unor informatii compozite, luate din diverse izvoare istorice, autorizate si
neautorizate, eretice sau nu, malaxind subiecte precum Catarii, Templierii, Rozacrucienii,
Vaticanul, Francmasonii, Nazistii, Manuscrisele de la Marea Moarti, Protocoalele Tnvigagilor
Sionului [19] etc., etc., face din romanul Codul lui Da Vinci — despre care autorul afirma, asa
cum am mai spus, cd daci i s-ar cere sa-l rescrie ca pe o lucrare stiingifica, ar ardta absolut la fel
(tocmai pentru ca este bazat pe fapte si adeviruri obtinute prin metoda ,sintezei”, am spune
noi) — un nepot aflat in relatii poate nu suficient de clare cu strimosul sidu, romanul de mistere,

dar suficient de ambigue pentru a putea fi limpezite prin metoda sintezei...
Note
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Abstracte

=0

I Drd. Tabita Chiriti — Biblioteca: institutie si domeniu al cunoasterii

De-a lungul timpului, functia de baza a oricirei biblioteci a fost aceea de memorie a
culturii pentru diferitele comunititi umane, biblioteca sprijinind astfel evolutia omenirii. Lucrarea
isi propune sd analizeze biblioteca din trei perspective: ca institutie, ca organizatie si ca domeniu al
cunoasterii. Domeniul biblioteconomiei si al stiintei informdrii are o vechime de aproape 150 de
ani, iar racordarea specialistilor la cunostintele si cercetirile la nivel mondial este o necesitate care
are legatura directd cu calitatea colectiilor si a serviciilor oferite de organizatiile numite biblioteca.
O recunoastere a existentei spatiului infodocumentar ca un spatiu polivalent, multidisciplinar,
este singura abordare valabila intr-o lume in care nu se mai poate face abstractie de schimbirile
esentiale care s-au produs in ultima jumitate de veac.

Cuvinte cheie: bibliotec3; institutie; organizatie; stiinte infodocumentare

2. Dana Driigut — Parcursul unei meserii moderne — specialist in stiintele informarii si
documentarii

Articolul este o pledoarie pentru formarea si dezvoltarea continud a personalului
specializat din cadrul bibliotecilor si centrelor de documentare, etalind in partea de inceput
istoricul si evolutia sistemului de invatimant romanesc infodocumentar, cu toate urcusurile
si cobordsurile inregistrate, si continuind cu precizarea rolului bibliotecilor si asociatiilor
profesionale in formarea si perfectionarea specialistilor sii. Este adus in discutie contextul
european, implicarea Uniunii Europene prin institutiile si organismele sale in procesul de
formare profesionala, prin derularea programului LLP si nu numai. Sunt prezentate sisteme
etalon de invitgimant biblioteconomic din unele tari ale UE, fiind expusa si problematica
pregatirii specialistilor roméni in acest domeniu - o temd prea putin studiatd pana in prezent.
Pentru asigurarea unui nivel profesional care si fie in concordanta cu exigentele si standardele
europene, in Roménia este necesar efortul sustinut al celor trei piloni de bazi implicati:
universitati, biblioteci si asociatii profesionale.

Cuvinte cheie: formare profesionald, invitimant specializat, stiinte ale informarii i

documentirii, profesia de bibliotecar, cercetare, universitati, biblioteci, asociatii profesionale
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3. Dr. Cristina Raluca Man — Resursele electronice si bibliotecarul de referinte versus
fenomenul Google

Articolul reprezintd rezumatul tezei de doctorat cu acelasi titlu, in care autoarea isi
propune si abordeze problematica resurselor infodocumentare actuale din mai multe puncte
de vedere: aparitia unor tipologii documentare specifice in contextul dezvoltarii Internetului si
impactul pe care acestea il au asupra comportamentului informational al utilizatorilor, dar si
asupra celor care gestioneaza informatia. Se are in vedere modul in care evolutia internetului
a atras dupd sine fenomenul de globalizare a cirui vitezi de propagare a fluxurilor ridica o
serie de probleme de adaptare in structurile infodocumentare. Pornind de la cele mai recente
studii privind dinamica resurselor electronice si schimbirile pe care acestea le produc la nivel
individual si institutional, este prezentatd atét situatia actuald a bibliotecilor romanesti, fiind
oferite, in acelasi timp, solutii pentru o disponibilizare cAt mai eficienta a resurselor electronice
detinute de acestea.

Cuvinte cheie: servicii de referinte; internet; motoare de ciutare; Google; referinte

prin e-mail; utilizatori de informatie; generatia net; structuri info-documentare; Romania

4. Drd. Dina Paladi — Memorie culturali si depozit legal

Rolul bibliotecilor nationale in asigurarea accesului universal si echitabil la informatie
este esential in dezvoltarea unei societiti bazate pe cunoagtere, acestea trebuind sa garanteze
preluarea si péstrarea patrimoniului publicat al tdrii. Un instrument important prin care o
biblioteca nationala poate indeplini aceastd misiune este depozitul legal (o prevedere care obliga
producatorii de toate tipurile de publicatii s2 depund un anumit numar de exemplare din fiecare
publicatie in biblioteci sau institutii desemnate prin lege). Aparitia de noi formate a generat
o serie de probleme provocate in acelasi timp si de neconcordantele legislative in ce priveste
depozitul legal de la o tari la alta. Articolul analizeazd aceste probleme, pornind de la datele
istorice si evolutia prevederilor privind depozitul legal in diferitele tiri ale lumii, incercand
totodatd si propuni si o serie de solutii, subliniind necesitatea revizuirii liniilor directoare in
scopul adaptirii la noile medii de publicare.

Cuvinte cheie: depozit legal; legislatie; biblioteci nationale; patrimoniu cultural

5. Dr. Nicoleta Roxana Dinu — Biblioteca digitala si digitizarea patrimoniului cultural
national

Articolul constituie rezumatul tezei de doctorat cu acelasi titlu, prin care autoarea
isi propune prezentarea si analizarea procesului de digitizare a fondului documentar detinut

de institutiile de culturd si constituirea bibliotecii digitale, ca pol al cunoasterii in noul

162



Informare si documentare: activitate stiintifica si profesionali

mediu informational. Se porneste de la abordari teoretice, cu accent pe cercetirile actuale,
respectindu-se principiul de la general la particular. Lucrarea este structurati in doud pari,
astfel: in prima parte este abordata problematica digitizarii la nivel european, prin prezentarea
selectiva a definitiilor existente in literatura de specialitate si furnizarea catorva exemple de
proiecte ale unor tiri cu experientd in digitizare; in cea de a doua parte este prezentat contextul
actual al digitizirii din institutiile culturale din Romania. In vederea analizei situatiei actuale
privind digitizarea si pentru identificarea proiectelor de digitizare din Romania, a fost elaborat
un chestionar, distribuit on-line unui numir de 134 de institutii culturale. Rezultatele
chestionarului au generat o serie de propuneri privind imbunitatirea activitatii de digitizare la
nivel national.

Cuvinte cheie: digitizare; biblioteci digitald; patrimoniu cultural; prezervare; proiecte

de digitizare; consortii; Roméania

6. Dr. Nicoleta Roxana Dinu — Digitizarea documentelor de patrimoniu

Inventarea world wide web-ului si aparitia noilor tehnologii de informare si comunicare
au reusit si remodeleze societatea si institutiile culturale din interiorul ei. Drept urmare,
institutiile culturale au inclus, printre obiectivele principale, activitatea de digitizare, din doua
considerente: dorinta de a prezerva documentele originale si de a furniza un acces imbunitatit
la acestea, in mediul online. Prezenta lucrare isi propune si ofere o privire de ansamblu asupra
intregului proces de digitizare.

Cuvinte-cheie: patrimoniu; digitizare; continut digital; bibliotecd; prezervare digitala

7. Drd. Nicoleta Rahme — Controversele cirtii electronice: o relatie complicati cu
bibliotecile

Cirtile electronice sau ebook-urile sunt cirti intr-un format nou. Explozia acestora in
plind expansiune a transformat piata de carte si modalitatile de lecturd, ducind la o crescanda
popularitate a ebook-urilor; in plus, aplicatiile noilor tehnologii reprezinti un succes. In ultimii
ani, cererea pentru acest tip de crti a crescut semnificativ, fapt ce a dus la extinderea lor rapida
pe piatd. Un prim rol al bibliotecii este de a obtine drepturile de autor-acces, ebook-ul avind
nevoie de o serioasd reevaluare, cauzati de serioasele probleme legate de modul siu de circulagie,
de respectarea drepturilor de autor, de schimbirile tehnologice si de cerintele editorilor.

Cuvinte cheie: carte electronicd; acces; copyright; biblioteca

8. Drd. Simona Gheorghe — Tehnologia RFID: necesitate, utopie sau distopie?

Pornind de la controversele produse pe tema necesitatii informatizarii in anii 80 si de
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la rezultatele pozitive pe care acest proces le-a produs in timp (servicii mai putin costisitoare,
mai rapide si de o mai mare acuratete), articolul isi propune s prezinte motivele pentru care
bibliotecile ar trebui si opteze pentru implementarea tehnologiei RFID. Articolul prezintd
procesul de implementare a tehnologiei RFID la Biblioteca Centrald Universitari Carol I din
Bucuresti, precizindu-se avantajele, dar si obstacolele intAmpinate in implementare, ficAndu-
se in acelasi timp referire la BCU ,Lucian Blaga” din Sibiu, unde sistemul functioneaza cu
succes din anul 2008. La BCU Bucuresti sistemul RFID este destinat proceselor de securitate si
inventariere, in vreme ce la BCU ,,Lucian Blaga” din Sibiu existi o functie in plus a sistemului,
si anume aceea de imprumut.

Cuvinte cheie: RFID; securitatea documentelor; imprumut; tehnologii informationale;

sisteme de bibliotecd; Biblioteca Centrald Universitard Carol I Bucuresti

9. Dr. Tatiana Oprescu — Materializarea si mitizarea informatiei: ,,forma spirituald” a
informatiei

In momentul de fagi informatia nu mai are o materie de care si poati fi legati. Articolul
prezintd istoric, din punct de vedere filosofic, conceptele de informatie si forma, avand in
vedere si legitura dintre acestea. Este, practic, o incercare de conceptualizare a informatiei
ca un proces, nu ca un produs, informatia fiind asociatd cu infuzia formei in obiect. Desi
informatia este privitd in general ca un lucru, ea poate fi descrisi si ca un fapt intangibil. In
ciuda eforturilor de a 1i masura valoarea si de a o cataloga, ea rimane insesizabila, putand fi
legati de orice.

Cuvinte cheie: informatie; formi; dematerializarea informatiei; filosofie

10. Dr. Adriana-Elena Borund — Accesibilizarea informatiei din biblioteci, imperativ al
societitii cunoasterii. Servicii de biblioteci destinate persoanelor cu deficiente de vedere
Articolul reprezintd rezumatul tezei de doctorat cu acelasi titlu, in care autoarea isi
propune sa demonstreze faptul ci, actualmente, transformarea spatiilor (reale sau virtuale), a
tehnologiilor, a documentelor etc., astfel incit ele sd poata fi utilizate fird probleme si de catre
persoanele cu dizabilititi, reprezinta nu doar o necesitate stringenta a societdtii, ci si o posibilitate
reald de dezvoltare a lumii in care triim. Lucrarea propune modalititi de creare si dezvoltare a
unui mediu accesibil tuturor, pentru a putea participa cu totii la evenimentele cotidiene, pentru
a ne implica in desfisurarea lor si, de ce nu, pentru a rezolva diferitele probleme care inevitabil
apar intr-o lume normala. Scopul lucrarii a fost acela de a aprofunda si impartisi situatia
accesibilizarii informatiei in Roménia, avind in vedere instrumentele si politicile existente la

nivel european, prin definirea citorva initiative sau reforme necesare in avansarea procesului
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de eliminare a barierelor, in special a acelora care impiedici accesul persoanelor cu dizabilitati
vizuale in mediul cultural / educativ.
Cuvinte cheie: accesibilizare; accesibilizare digitald; acces universal; documente

accesibile; biblioteci accesibile; utilizatori cu dizabilitati

11. Adriana Ispas — Recuperarea memoriei documentare a unei colectii — Muzeul
National al Taranului Romén

Muzeul National al Taranului Romén este cunoscut atit prin stilul original de
expunere, cat si prin publicatiile sale sau evenimentele culturale pe care le organizeazi (targuri,
ateliere de creatie, proiectie de film, expozitii etc.) datoritd cirora aceastd institutie a cipitat o
imagine speciald in peisajul cultural romanesc. Articolul trateaza pe larg un aspect mai putin
cunoscut, dar avind o importantd deosebitd, colectiile muzeului. Se au in vedere date istorice
asupra constituirii colectiei, provenienta documentelor sau a obiectelor, dar si tipologia acestora.
Muzeul detine cea mai bogati colectie de obiecte tarinesti din Romania (90.000 de piese la care
se adauga si o arhiva vizuald de aprox. 60.000 de itemi). Sunt trecute in revistd de asemenea si
principalele instrumente de prelucrare a obiectelor muzeale existente atét la nivel international,
cit si la nivel national, precum si cadrul legislativ caruia se supun bunurile culturale mobile.

Cuvinte cheie: muzeu; patrimoniu cultural; colectie; Comitetul International de

Documentare; obiecte muzeale

12. Dr. Letitia Constantin — Noua literaturd de mistere: efectul ,,Codul lui Da Vinci” si
pactul cu cititorul

Articolul isi propune ca, in jurul aparitiei, in 2003, in versiune romaneasci, a cirtii
lui Dan Brown, Codul lui Da Vinci, si formuleze citeva observatii privind ceea ce reprezintd
noutatea in politica de carte si in comportamentul cititorului de azi si, in replica, ceea ce
reprezinta relatia cu traditia, cu referire speciald la relatia dintre literatura de consum de azi si
literatura de mistere a secolului XIX. Specifice sistemului media contemporan, sistem care include
si industria editoriald, este transpunerea rapidd, in sistem de ,francizd” (literar-simbolicd) din
versiune carte, in versiune film, joc video, bandi desenatd, format interactiv on-line etc., a unei
povesti (story/ 7éciz), in special a celor cu succes la public, ca si livrarea, alituri de povestea in
sine, a unui soi de ,manuale tehnice de intrebuintare”, cazul romanului lui Brown, ce a initiat
chiar 0 moda a ,detectivisticii bibliografice”, fiind elocvent in acest sens.

Cuvinte-cheie: sociologia lecturii; teorie literard; istorie literard; teorie bibliografica;

antropologie culturali
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Abstracts

—

1 Tabita Chiritd, Ph.D.c — The Library as Institution and Field of Study

The basic function of all types of libraries has been, over time, that of depository
of culture for various human communities, thus supporting the evolution of humanity. The
paper aims to analyze the library from three perspectives: as an institution, as an organization
and as a field of knowledge. The field of librarianship and information science has existed for
nearly 150 years. The specialists’ acquaintance with knowledge and research worldwide is a
prerequisite directly related to the quality of collections and services provided by the library
organizations. The awareness of the information and documentation field as being a polyvalent,
multidisciplinary one is the only approach valid in a world in which the essential changes that
have occurred during the last fifty years can no longer be ignored.

Keywords: library, institution, organization, information science, documentation science

2. Dana Driguy — The Path of a Modern Profession — Specialist in Information and

Documentation Science

The article is an advocacy for the continuous creation and development of specialised
personnel for libraries and documentation centers, beginning with the history and evolution
of the Romanian info-documentational educational system, with its ups and downs and
continuing with the definition of the role of libraries and professional associations in the
training and advancement of their specialists. The European context is presented, as well as
the involvement of the European Union, with its institutions and organisms, in the training
process through the LLP program and others alike. There are presented standard educational
systems in bibliology in some of the EU countries, as well as the training of Romanian specialist
in the domain, a theme that was insufficiently studied until now. In order to ensure in Romania
a professional level in line with the European standards, a sustained effort needs to be made
by the three concerned pillars: the universities, the libraries and the professional associations.

Keywords: professional training; specialised education; information and
documentation science; library profession; research; universities; libraries; professional

associations.
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3. Ph.D. Cristina Raluca Man — The Electronic Resources and the Reference

Librarian versus the Google Phenomenon

The article represents the summary of the Ph.D. Thesis with the same title, where
the author approaches the issue of current info-documentary resources from different points
of view: the generation of specific documentation typologies in the context of Internet
development and the impact they have on the informational behaviour of both the users
and those who manage information. It is taken into account the way the evolution of the
Internet has brought about the globalisation phenomenon, the speed of which raises a series
of adaptation issues within the info-documentary structures. Following the most recent
studies in the dynamics of electronic resources and the changes they produce on a personal,
as well as institutional level, the thesis presents the current state of Romanian libraries,
while offering solutions for the most efficient dissemination of their electronic resources.

Keywords: reference services; Internet; web search engine; Google; e-mail references;

information users; Generation Z/Internet Generation; info-documentary structures; Romania

4. Ph. Dc. Dina Paladi — Cultural Memory and Legal Deposit

The role of national libraries in ensuring the universal and equitable access to
information is essential in the development of a society based on knowledge, the former
being responsible for the reception and preservation of the country’s published heritage.
An important instrument through which a national library can accomplish this mission is
the Legal Deposit (a law that requires producers of all kinds of publications to submit
a certain number of copies of their publications to libraries or other legal repositories).
The emerging of new formats has generated a series of problems caused at the same time
by differences in Legal Deposit Laws from one country to another. The article analyses
these issues, from the historical dates and the evolution of Legal Deposit Laws in different
countries of the world, while trying to offer a series of solutions and emphasizing the necessity
of reviewing the existing guidelines, in order to adapt to the new publishing mediums.

Keywords: legal deposit; law; national libraries; cultural heritage;

5. Ph.D. Nicoleta Roxana Dinu — The Digital Library and the Digitization of the
National Cultural Heritage

The article represents the summary of the Ph.D. Thesis with the same title where the

author presents and analyses the process of digitization of the cultural institutions’ archives

167



Biblioteca Nationald a Roméaniei

and the creation of the digital library, as a peak of knowledge in the new informational
world. The thesis begins with theoretical approaches, with an emphasis on current research,
following a general to specific reasoning. It is structured into two parts, as follows: the first one
approachestheissue of digitization ona European level, by selectively presenting the definitions
available in literature and providing some examples of projects from countries experienced
in digitization; the second part presents the current context of the digitization in cultural
institutions in Romania. In order to analyse the currentssituation of digitization and to identify
the digitization projects in Romania, there was created a questionnaire, which was distributed
electronically to 134 cultural institutions. The results of the questionnaire have generated a
series of proposals regarding the improvement of the digitization process on a national level.

Keywords: digitization; digital library; cultural heritage; preservation; digitization

project; consortia; Romania

6. Ph.D. Nicoleta Roxana Dinu — The Digitization of the Documentary Heritage

The invention of The World Wide Web and the appearance of new
information and communication technologies have managed to reshape the society
and its cultural institutions. As a result, the cultural institutions have included among
their main goals the digitization process for two reasons: the desire to preserve the
original documents and to offer easier access in the online environment to these
documents. The thesis wants to offer an overview of the whole digitization process.

Keywords: documentary heritage; digitization; digital content; library; digital

preservation

7. Ph.D.c Nicoleta Rahme — Ebook Controversies: A Complicated Relationship with

Libraries

The ebooks are essentially books in a new format. The ongoing ebook explosion
transformed the book market and reading landscape, therefore a consistent, growing
popularity of e-books and apps are a major success story in content formats. In the last
years, the demand for ebooks has increased significantly, resulting in a rapidly expanding
market. As the primary role for the library is to champion the rights of users’s access, the
ebook strategy needs a serious overhaul, due to serious problems related to ebook circulation
model, copyright compliance, technological challenge and patrons demands.

Keywords: ebooks, access, copyright, libraries.
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8. Ph.D.c Simona Gheorghe — The RFID Technology: Necessity, Utopia or Dystopia?

From the 1980s controversies regarding the necessity of informatization and the extremely
positive results these processes have produced in time (services that are more cost-efficient, faster
and more accurate), the article wants to present the reasons why the libraries should adopt the
implementationofRFIDtechnologies. Itpresentstheprocessofimplementationof RFID technologies
at the Central University Library Carol I in Bucharest, while mentioning the advantages, as well as
the obstacles encountered in the implementation, at the same time referring to CUL Lucian Blaga
in Sibiu, where the system has been successfully functioning since 2008. At the Central University
Library in Bucharest the RFID system is used in the security and inventory processes, while at
Central University Library Lucian Blaga in Sibiu it also has the extra function of book lending,.

Keywords: RFID; document security; book lending; information technologies; library
systems; Central University Library Carol I Bucharest

9. Ph.D. Tatiana Oprescu — Information Materialisation and Mythicisation:

»Ipiritual Form” of the Information

Currently the information has not a material that it can be bound. The article
presents historical, from a philosophical point of view, the concepts of information and
form, taking into consideration the link between them. Practically it is an attempt of
conceptualizing the information as a process, not as a product, the information being
associated with the infusion of the form in object. Although the information is widely
regarded as a thing, it can be described also as something intangible. Despite the efforts
of measuring its value and categorize it, it remains elusive and may be linked to anything.

Keywords: information; form; dematerialization of information; philosophy.

10. Ph.D. Adriana-Elena Boruni — The Accessibility of Library Information, a Necessity
of the Knowledge Society. Library Services for the Visually Impaired People

The article represents the summary of the Ph.D. Thesis with the same title, where the author
demonstrates that currently, the transformation of spaces (real or virtual), of technologies, of
documents, etc., so that they can be easily used by people with disabilities is not only an acute
necessity of our society, but also a real possibility for the development of the world we live in. The
thesis proposes ways of creating and developing of a medium accessible to everyone, in order for
everyone to be able to take part in current events, to become involved in them, and why not to

solve various problems that inevitably occur in a normal world. The goal of the thesis is to study
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and share the state of information accessibility in Romania, taking into account the instruments
and politics available on a European level, by defining some of the initiatives or necessary reforms
for the advancement of the barrier-removing process, especially of those that prevent the access of
visually impaired people to the cultural/educational medium.

Keywords: accessibility; digital accessibility; universal access; accessible documents;

accessible libraries; disabled users

11. Adpriana Ispas — The Recovery of the Documentary Memory of a Collection — The

National Museum of the Romanian Peasant

The National Museum of the Romanian Peasant is known for its original displays, as
well as for its publications and the cultural events it organises (fairs, workshops, film projections,
exhibitions, etc), which made this institution stand apart in the Romanian cultural landscape. The
article presents a less known aspect, but of crucial importance, which is the museum’s collections.
There are presented historical dates regarding the creation of a collection, the origin of the
documents or that of the objects, as well as their specific. The museum has the amplest collection
of peasant objects in Romania (90,000 pieces and a visual archive of 60,000 items). There are
also overviewed the main instruments for processing museum objects on both international
and national level, as well as the legislative framework regarding cultural mobile goods.

Keywords: museum; cultural heritage; International Committee for Documentation;

museum objects.

12. Ph.D. Letitia Constantin — The New Mystery Fiction: The Da Vinci Code Effect and
the Pact with the Reader

The article wants to formulate, around the 2003 publication of the Romanian translation
of Dan Brown’s book, The Da Vinci Code, a few observations regarding the new politics in
publishing and in the behavior of the present-day reader, as well as, in response, regarding the
meaning of tradition, with reference to the relation between today’s consumer literature and
19th century mystery fiction. Specific to the contemporary media system, which includes the
editorial industry, is the fast transposition, in a franchise system (literar-simbolici), from book to
film to video game to comic strip to online interactive formats, etc., of a story, especially of those
successful, as well as the delivery, along with the story, of a sort of user’s manual, the case of Dan
Brown’s novel (which even created a bibliographical detectivism trend) being a relevant example.

Keywords: reading sociology; literary theory; literary history; bibliographical theory;
cultural anthropology
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